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VALIO LYHYESTI

Valio on Suomen johtava meijeri- ja ruokatalo ja Suomen suurin
elintarvikkeiden vieja. Viemme raaka-aineita ja tuotteita noin 60 maahan
jatyollistamme noin 4 586 henkiloa Suomessa ja maailmalla. Olemme
edellakavija maito- ja elintarvikealan innovatiivisissa ratkaisuissa.
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Valion
tuotantolaitokset

Valiolla on tehtaita Suomessa,
Virossa ja Venajalla*. Viemme Suomes-
ta tuotteita noin 60 maahan. Suurin
0saviennista on maito- ja herajauheita
elintarvike- ja lastenruokateollisuuden
raaka-aineiksi seka voita.
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*Valio myi Venajan toimintonsa 25.4.2022, ja
kaupan myota Valion toiminta Venajalla loppui.
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VALION SUUNTA

Meijerijaruokatalo

paremman elaman
palveluksessa

Valiolla on yrityksena pitkat perinteet.
Suomalaiset maitotilat perustivat Valion
vuonna 1905 viemaan voita maailmalle. Jo
perustamisesta lahtien toimintaamme on
ohjannut halu kehittaa toimivia ja terveelli-
sia elintarvikkeita ihmisten arkeen. Se nakyy
edelleen Valion missiossa “paremman
elaman palveluksessa”. Edellakavijyys ja
innovatiiviset tuotteet ovat vieneet yhtiota
vahvasti eteenpain erityisesti siita lahtien,
kun Valion laboratorion johtajana toimi
Nobelisti A. I. Virtanen.
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Osuuskunnissa noin

4000

maitotilayrittajaa

O 00O
MMy
VALION HALLITUS

4 maitotila-
yrittajaa

80 %
Suomen
maidosta

1700

milj. litraa
maitoa
vuodessa

Osuuskunnat
maksavat
TUOTTAJAHINNAN
MAITOTILOILLE

Hallitus paattaa
TILITYSHINNAN
OSUUSKUNNILLE

Valioryhman
hankintaosuuskunnat
(maito Valiolle)

1. Evijarvi
2. Maitosuomi
3.Lansi-Maito
4. Tuottajain Maito
5. Pohjolan Maito

Yhteensa 13 osuuskuntaa
omistajina, myos
kilpailijoita

Maitotilayrittajat kuuluvat osuuskuntiin,
jotka omistavat Valion

VUOSI 2021 VALION SUUNTA

Valio on suomalaisten
maitotilojen omistama

Noin 4 000 valiolaista maitotilayrittajaa omis-
taa Valion alueellisten osuuskuntien kautta.
Maksamme kaikki tuottomme maitotilayritta-
Jille naiden osuuskuntien kautta. Kun kuluttaja
valitsee Valion tuotteen, menee tuotto varmasti
maidontuottajalle. Valion tuotteita ostamalla
voi myos edistaa tyollisyytta koko Suomessa.
Maitotilayrittajat tyollistavat esimerkiksi elain-
laakareita, lomittajia, rehuntekijoita, koneiden
huoltajia ja valmistajia seka navetanrakentajia
ja maanrakennusurakoitsijoita.

Tuotamme omistajillemme monia palveluita
esimerkiksi elainten hyvinvoinnin ja maidon
laadun tukemiseksi.

Lue lisaa Valion hallintomallista. >
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VUOSI 2021 VALION SUUNTA PAINOPISTEALUEET RAPORTOINTI

Valiolaiset maitotilat tuottavat
valtaosan suomalaisesta maidosta

Maitotilojen toimintaa ravisteli vuoden 2021 aikana kus-
tannuskriisi. Erityisesti energian, lannoitteiden ja rehun
hinnan nousu koetteli tuottajia. Vuonna 2021 valiolaisia
tiloja olinoin 4 000 eli noin 300 tilaa vahemman kuin
vuonna 2020. Luomutuottajia vuonna 2021 oli 111. Maara
laski hiukan edellisvuodesta, mutta on pysynyt viime
vuodet melko tasaisena.

Maitotilojen koko on sen sijaan kasvanut vuosi
vuodelta. Vuonna 2021 koko maassa oli tilaa kohden

Maitotilojen maara ja keskimaarainen tilakoko,
(vuoden lopussa)

18,000 48

12,000 32

I O

2000 2005 2010 2015 2019 2020 2021

6,000

0,000

B Maitotilojen maara — Lehmia pertila keskimaarin

keskimaarin 48 lehmaa. Suomalaiset tilat ovat verrattain
pienia. Kansainvalisen ICAR-jarjeston tilastojen mukaan
Pohjoismaista Tanskassa karjassa oli vuonna 2020
keskimaarin yli 200 lehmaa ja Ruotsissa 90 lehmaa.

Valiolaiset maitotilayrittajat tuottavat noin 80
prosenttia suomalaisesta maidosta. Kotimaisen ruoan-
tuotannon turvaamisen kannalta maitotilojen elinvoi-
maisuus ja kyky jatkaa toimintaansa eri tilanteissa on
tarkeaa.

Luomutuottajia
maidontuottajien
kokonaismaarasta oli:

Vuosi Maara

2000 101
2005 133
2010 106
2015 127
2019 18
2020 MN3
2021 M
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VUOSI 2021

VALION SUUNTA

Vuosi 2021 eteni uuden

strategian siivittamana

VUOSI 2021 kaynnistyi uuden strategian siivittamana.
Heinon Tukku -yrityskauppa, suunnitelmat lantabio-
kaasun tuotannosta St1:n kanssa ja kasvipohjaisten Valio
Oddlygood® tuotteiden lilkketoiminnan yhtioittaminen
veivat strategiaa eteenpain. Uusien avausten rinnalla
strateginen kivijalkamme eli maitotuotteisiin keskittyva
lilketoiminta vahvistui edelleen: kotimarkkinalla keski-
tyimme rakastettuihin kuluttajabrandeihin ja maailmalla
teollisuusasiakkaiden lisaarvojauheisiin. Koronaviruspan-
demiasta huolimatta paransimme kannattavuuttamme
ja saavutimme hyvan tuloksen.

4 000 maitotilaa omistaa Valion osuuskuntien
kautta ja toimittaa maidon Valiolle. Vuoden 2021 alussa
kayttoon otetun sopimustuotantomallin tavoitteena on
osaltaan turvata maitotilojen tulevaisuus, silla maidon
maaran parempi ennakoitavuus on valttamatonta.

Koronaviruspandemiassa tarkein tavoitteemme oli
turvata henkiloston hyvinvointi ja lilkketoiminnan jatku-
vuus. Toimitusvarmuus asiakkaille pysyi koko vuoden
yli 99 prosentissa.

Valio-konsernin liikkevaihto oli 1918 miljoonaa euroa
(1808 milj. euroa). Kasvua tuli 6,1 prosenttia edelliseen
vuoteen verrattuna. Kotimaan liikevaihto kasvoi 10,9
prosenttia ja ulkomaan liikkevaihto vaheni O,7 prosenttia.
Maitokatetta kertyi 862 miljoonaa euroa (861 milj. euroa),
ja maitotuotto oli 43,7 senttia litralta (41,5 snt/l).

Koronapandemian vuoksi ihmiset laittoivat paljon

ruokaa kotona, ja vahittaiskaupan myynti jatkoi kasvuaan.

Esimerkiksi uudet Valio PROfeel® vanukkaat rikkoivat
myyntiennatyksia ja Valio Oltermanni® Monterrey Jack
ja Valio Oddlygood® Barista kaurajuoma korvapuusti
ampaisivat suursuosikeiksi. Ravintoloissa sydominen
lisaantyi kesalla ja vahentyi taas loppuvuodesta. HoRe-
Ca-myyntimme kasvoi merkittavasti, eniten kasvua toi
Heinon Tukku -yhtion ostaminen heinakuussa.

Kansainvalisten teollisuustuotteiden elivoin ja
maitojauheen kysynta oli vahvaa. Merkittavimmat uu-
tuudet olivat Valio Eila® NUTRI F+ -tuotteen lanseeraus
korealaiselle Maeil Dairies -yhtidlle ja Valio Eila® Pro
laktoositon rasvaton maitojauhe -lanseeraus Nestlen
lastenruokajauheen raaka-aineeksi.

Lue lisaa lilkketoiminnan kehityksesta
tilinpaatoksesta. >

TURVAAMME TUOTTAJIEN TOIMEENTULOA
Maatalous olivuonna 2021 rajussa kustannuskriisissa,
joka jatkuu edelleen. Lannoitteiden, energian ja rehujen
hinnannousut ajoivat maitotilojen talouden tiukalle.
Pystyimme likketoiminnan onnistumisten myota pita-
maan osuuskunnille maksetun maidon hinnan edelleen
eurooppalaista keskihintaa korkeampana. Huhtikuussa
2022 osuuskunnille maksamamme maidon perushinta
oli 8,5 senttia korkeampi kuin vuotta aiemmin.
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TIETEESEEN PERUSTUVAT ILMASTOTAVOITTEET
Tavoitteemme on nollata maidon hiilijalanjalki vuoteen
2035 mennessa. Valion tieteeseen perustuvat tavoitteet
kasvihuonekaasupaastojen vahentamiseksi saivat Science
Based Targets -aloitteen hyvaksynnan.

Perustimme alkuvuodesta 2022 St1:n kanssa Suomen
Lantakaasu Oy:n jalostamaan maatilojen lannasta bio-
kaasua raskaan liikenteen kayttoon. Vahennamme liiken-
teen paastoja, luomme uutta likketoimintaa maitotiloille ja
lissamme energiaomavaraisuutta.

Maitotilat saivat kayttoonsa Valio Carbo® ymparistolas-
kurin, jonka avulla ne voivat selvittaa oman hiilijalanjalkensa
ja keinot sen pienentamiseksi. Suomen ensimmainen lanta-
biokaasun voimalla ajava maitoauto lahti likenteeseen.

PAINOPISTEALUEET

RAPORTOINTI

LAAJENNAMME VASTUULLISUUSOHJELMAA
Vuoden 2021 alusta kaikki maitotilat tayttavat Vali-

on elainten hyvinvointia koskevat vastuullisuuskriteerit.
Laajennamme vuonna 2023 vastuullisuusohjelmaa
kattamaan elainten hyvinvoinnin lisaksi laiduntamiseen,
iImastoon ja luonnon monimuotoisuuteen liittyvia
toimenpiteita.

VUOSI 2022

Uusi vuosi on alkanut tavalla, jota emme olisi koskaan
voineet kuvitella. Sota Ukrainassa aiheuttaa valtavasti
inhimillista karsimysta. Silla on myos maailmanlaajuiset
seuraukset ruokajarjestelmalle ja energian saannille. Glo-
baali kustannusten nousu heijastuu suoraan maatilojen
ja Valion tuotannon kustannuksiin. Juuri nyt kotimaisen
ruoan saatavuuden ja huoltovarmuuden turvaaminen on
erityisen tarkeaa.

Me Valiolla jatkamme tyota tassa poikkeuksellisessa
toimintaymparistossa strategiamme viitoittamana.
Valion vahvuutena on se, etta Suomessa valmistettujen
tuotteiden tarkein raaka-aine maito tulee lahelta, Valion
omistajien maatiloilta. Tuotteiden valmistus jakautuu 12
tehtaalle, mika varmistaa osaltaan huoltovarmuutta.

Kiitokset hyvasta yhteistyosta ja ratkaisukeskeisesta,
eteenpain katsovasta hengesta kaikille valiolaisille,
maitotiloille, asiakkaillemme ja kumppaneille! Voimme
ollaylpeita suomalaisesta ruokaketjusta.

Annikka Hurme
Toimitusjohtaja
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Vastuullisuuden kohokohdat 2021

VALIO CARBO®
YMPARISTOLASKURION
KAYTOSSA 1100 TILALLA

Jo noin neljannes Valion maitotiloista
on laskenut tuottamansa maidon
hiilijalanjaljen. Tama kattaa noin

35 % vuonna 2021 vastaanotetusta
maidosta. Laskenta antaa suunnan
paastdjen pienentamiseen.

350 TILAAON KOULUTETTU
HIILIVILJELYYN
limastonmuutosta voidaan
hidastaa lisaamalla peltojen
hiilensidontaa hiiliviljelyn keinoin.
Jarjestamme maitotilayrittajille
hiiliviljelykoulutuksia, joiden
avulla edistamme ilmaston kan-
nalta kestavampaa viljelya ja
ruoantuotantoa.

VALION JAST1:N YHTEISTYO KAYNNISTYI

KARTONKI- Tavoitteena on tuottaa maitotilojen lannasta ja
KERAYKSEEN SOPIVAN maatalouden sivuvirroista uusiutuvaa biokaasua
JOGURTTIPIKARIN lilkenteen polttoaineeksi. Biokaasun kaytolla ras-
LANSEERAUS kaassa lilkenteessa voidaan saavuttaa huomattavia
Vaihtamalla jogurttipurkit paastovahennyksia ja vahvistaa Suomen polttoai-
kartonkisiksi Valio vahen- ne- ja energiaomavaraisuutta.

taa muovia 67 prosenttia
vastaavaan muoviseen
pikariin verrattuna.
Otimme kartonkipikarit
kayttoon ensimmaisissa
tuotteissa.

MIELI RY:N HYVAN
MIELEN TYOPAIKKA®

JUUSTOVIIPALEPAKKAUKSISSA
@ KIERRATYSMUOVIN KAYTTO 55 %
Vahennamme neitseellisen, 6ljypoh-
jaisen muovin kayttoa siirtymalla
esimerkiksi juustoviipalepakkauksissa
kierratysmuoviin. Talla hetkella viipa-
lepakkauksista on jo 55 % kierratys-

muovia, jota saadaan muun muassa
panttipulloista.

NASEVA-SERTIFIOINTI

Valion maitotilat kuuluvat kansal-
liseen nautojen terveydenhuollon
seurantajarjestelmaan NASEVAan,
joka sai kansainvalisen ISO 9001
-laatusertifikaatin kesakuussa 2021.
Sertifiointi kertoo, etta maitotilat
tekevat ennakoivaa ja suunnitel-
mallista tyota elainten terveyden ja
hyvinvoinnin seka elintarviketurvalli-
suuden edistamiseksi.

RAVITSEMUSSITOUMUKSIEN
TAVOITTEET SAAVUTETTIIN

Ruoalta halutaan vastuullisuutta,
ilmastoystavallisyytta, terveellisyytta ja
helppoutta. Valion ravitsemussitoumuk-
set auttavat hyvassa arkiruokailussa
tarjoamalla resepteja eri tilanteisiin ja
tarpeisiin. Esimerkiksi ammattikeittioille
suunnattujen Sydanmerkki-reseptien
maara tuplaantui.

-MERKKI

Saimme tunnustusta
sitoutumisestamme
mielen hyvinvoinnin
tukemiseen, kun MIELI
Suomen Mielenterveys ry
myonsi meille Hyvan mie-
len tyopaikka® -merkin.

VALIO - VASTUULLISUUSRAPORTTI 2021
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Strategiamme

Visiomme on olla edellakavija maito- ja elintarvikealan
innovatiivisissa ratkaisuissa. Innovatiivisuus ja uudistu-
minen nakyvat tuotekehityksen lisaksi kaikessa muussa-
kin toiminnassamme. Arvomme ovat asiakaskeskeisyys,
vastuullisuus, uudistuminen ja yhteistyo. Meilla on taito
kehittaa korkealaatuisia ratkaisuja asiakkaidemme
tarpeisiin, ja missiomme onkin olla “paremman elaman
palveluksessa”. Tarkein voimavaramme ovat sitoutuneet
ja osaavat valiolaiset, jotka luovat innovaatioista ratkaisu-
ja ja toteuttavat strategiaa paivittaisessa tyossaan.
Omistajastrategiamme mukaan tehtavamme on
mahdollistaa maitotilayrittajien elinkeino maan eri osis-
sa. Tavoitteenamme on maksaa maitotiloille parhaiden
eurooppalaisten osuustoiminnallisten meijeriyritysten
tasoista tuottajahintaa. Olemme onnistuneet tassa koko
2000-luvun. Tuottajahinnan suuruuteen vaikuttaa se,

Ay —— kuinka hyvin ja kannattavasti Valion tuotteet ovat men-
I OI M I N I AYM PARIS I o S 3 neet kaupaksi. Tuottajahinta maksetaan maitotilayrittajil-

le osuuskuntien kautta.

Valionylin johto ja eri toiminnot yhdessa tekevat

Vuonna 2021 veimme uutta strategiaamme kaytantoon. Strategiamme perustuu = 007 g strategian paivitykseen ja toteutukseen liittyvaa tysta.

toimintaymparistossa tunnistamiimme muutoksiin ja tulevaisuuden skenaarioihin. [ i Valion hallitus hyvaksyy strategian. Paivittaista toimintaa
: _ =] . ohjaavat muun muassa vastuullisuuteen liittyvat politii-

\ kat ja tavoitteet. Ne ovat Valion johtoryhman hyvaksymia.

L Y
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VUOSI 2021 VALION SUUNTA PAINOPISTEALUEET

STRATEGIAN TOTEUTUS ETENI Valio-konsernin liikevaihto tuoteryhmittain 2021 Valio-konsernin liikevaihto alueittain 2021
SUUNNITELLUSTI
Vuosi 2021 alkoi uuden strategian siivittamana.

@ Tuoremeijerituotteet 39,0% @ Suomi 61,4 %

Toteutimme strategiaa muun muassa ostamalla @ Ravintorasvat 14,2 % ‘ @ Vensjijalvy 5,2 %
Heinon Tukun, tekemalla aiesopimuksen lantabio- Juustot 25,6 % EU 213%
. et ® Jauheet 11,6 % ® USA 34%

kaasun tuotannosta St1:n kanssa ja yhtioittamalla Must 06 Aasia 78%
’ Muut maat 0,9%

kasvipohjaisten Valio Oddlygood® -tuotteiden
liiketoiminnan. Naiden uusien avausten rinnalla myos
strateginen kivijalkamme eli maitotuotteisiin keskit-
tyva likketoiminta vahvistui edelleen: kotimarkkinalla
keskityimme rakastettuihin kuluttajabrandeihin ja
maailmalla teollisuusasiakkaiden lisaarvojauheisiin.
Koronaviruspandemiasta huolimatta paransimme
kannattavuuttamme ja saavutimme hyvan tuloksen.
Voit lukea tarkemman kuvaukset strategian etene-
misesta hallituksen toimintakertomuksesta. >

Kulujen jakauma Valio-konsernissa 2021

Rahavirta,
milj. euroa

@® Maidontuottajat 38,4 % 736
@® Ostotjapalvelut 411% 788
Henkilostokulut 12,4 % 239
® Poistot 89
Rahoituskulut

w

Valion strategia

ARVOT:
Asiakaskeskeisyys,

VISIO:
MIKA OHJAA nibetlen Edellikéivijé maito- ja
Paremman eladman

TOIMINTAAMME? alveluksessa elintarvikealan innova-
P tilvisissa ratkaisuissa

! ) Verot
vastuullisuus, uudis-

tuminen ja yhteistyd

MITKA OVAT STRATE- KANNATTAVUUTEMME:
GISET TAVOITTEEMME? on alansa huippua ja olemme asiakkaidemme halutuin yhteistydkumppani

MIKA ON

KILPAILUETUMME? Sitoutuneet ja osaavat valiolaiset luovat innovaatioista ratkaisuja

Raaka-aineet Kasvipohjaiset

MIKA ON Ma;?g{g?oﬁifﬁ:;y va jaratkaisut lisGarvotuoteet lii ke(tjcglicn[*leifw tor-
PELIKENTTAMME? X . kansainvalisille valikoiduilla )
kotimarkkinoilla ) ) . .. mahdollisuudet
teollisuusasiakkaille markkinoilla
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Toimintaymparisto ja
trendit

Olemme kansainvalinen elintarvikealan toimija, ja liiketoi-  ennatyskorkealle. Maitotilayritysten muuttuvat kustan-

mintaamme vaikuttavat niin globaalin toimintaymparis- nukset nousivat merkittavasti: noin 9 senttia maitolitraa

ton ja maitomarkkinan tilanne kuin kotimainen kysynta ja kohti vuoden 2021 aikana. Lannoitteen, polttoaineen

kilpailu. ja energian hintojen globaali nousu jatkui vuoden 2022

alussa, ja sota Ukrainassa kiihdytti nousua entisestaan.

KESKEISTA TOIMINTAYMPARISTOSSA VUONNA 2021 Lansimaissa kuluttajien kiinnostus kasvipohjaisiin

- Maitotuotteet sailyvat osana ihmisten ruokavaliota. tuotteisiin kasvaa nopeasti, ja maidon juonti on vahenty-
Maidon kulutus laskee lansimaissa ja kasvaa kehittyvil- nyt trendinomaisesti jo vuosikymmenia. Vaikka maidon
la markkinoilla. juonti sellaisenaan on vahentynyt, on monenlaisten

« Vastuullisuus on entistakin tarkeampaa. maitotuotteiden kuten juuston kulutus lisaantynyt.

- Kasvipohjaisten ruokavalioiden rooli kasvaa, erityisesti Maailmanlaajuisesti maitotuotteiden kokonaiskulutus
lansimaissa. kuitenkin kasvaa vakiluvun kasvaessa. Esimerkiksi Aa-

- Ostovoima lisaantyy kehittyvissa maissa. siassa keskiluokan kulutustottumukset muuttuvat, minka

- Maitotuotteiden merkitys kasvaa erityisesti aasialais- vuoksi maitotuotteita kulutetaan enemman.
ten ruokavaliossa. Samaan aikaan elainten hyvinvointija ilmasto ovat

- Nopeat, odottamattomat muutokset toimintaympa- nousseet tarkeiksi teemoiksi. Suomessa myos ruoan
ristossa vaativat enemman joustavuutta. kotimaisuudesta keskustellaan entista enemman:

- Ruoan kulutus ja kuljetus siirtyy uusiin kanaviin. omavaraisuus luo turvaa ulkomaankaupan hairiotilan-

teissa kuten koronaviruspandemian aikana. Suomen
Vuonna 2021 toimintaymparisto oli erityisen haastava.  ruokahuollon kannalta nurmeen ja lehmaan perustuva

Koronaviruspandemia jatkui toista vuotta ja globaalit ruoantuotanto on keskeista. Suomen vaihtelevassa
raaka-aineiden, pakkausten, energian ja logistiikan saassa vain harvat ruokakasvit menestyvat kunnolla,
kustannukset kasvoivat yleisen kustannusinflaation mutta nurmi kasvaa Lappia myoten. Suomessa lehmat
myota. Maitotiloilla tuotantokustannukset nousivat syovat paaasiassa nurmea.

VALIO - VASTUULLISUUSRAPORTTI 2021 13



PAINOPISTEALUEET RAPORTOINTI

Mita vastuullisuus
tarkoittaa Valiolle?

Tuotamme terveellista ruokaa arjen polttoaineeksi ja
nautinnoksi, jatuomme ihmiset yhteen ruuan aarelle.
Haluamme vaalia suomalaista ruokakulttuuria ja kan-

namme vastuuta Suomen huoltovarmuudesta. Luomme
tyota tuhansille ihmisille ja varmistamme kannattavan
ruoantuotannon sailymisen Suomessa.
lImastonmuutoksen torjunta on yksi painopistealu-
eistamme. Tavoitteemme on nollata maitoketjun hiilija-
lanjalki vuoteen 2035 mennessa. Parannamme elainten

. . M. AP - : ' — hyvinvointia, ja teemme tyota luonnon monimuotoi-
yhteiskuntaan, elaimiin jaihmisten ez?an Haluamme tehda osuutemmj@baahen ' VYOS, J3 e =n e

) =i 4 1 . suuden lisaamiseksi. Ruoantuotanto perustuu luonnon
haasteiden ratkaisemiseksi. Vastuu ymparistosts, taloudesta j jathmisista seka yhtelskunnk meille antamiin resursseihin, Tunnemme ymparists- ja
on osa kaikkea toimintaamme. Valion vastuullisuuden kulmakivetovat osuustonmlnnalllsuus | iimastovaikutuksemme, ja vastuunamme on pienentaé

hyvinvoivat eldimet ja kestava maidontuotantoefjoilla luomme tyota seka hyvinvointiaSuomeen. niité. Vahenndmme paastoja, kasvatamme hiilinieluja ja
luomme kiertotalouden ratkaisuja.

.
o
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Vastuullisuuden
johtaminen

Valion yritysstrategia linjaa vastuullisuuden sisallyt-
tamisen kaikkeen toimintaan kaikilla markkinoilla.
Yritysstrategian taustalla on omistajastrategian linjaus
kehittaa kestavaa maidontuotantoa, ilmastotehokkuutta
ja kiertotaloutta seka huolehtia elainten hyvinvoinnista.
Konsernin johtoryhmassa vastuullisuudesta vastaa
vastuullisuus- ja sidosryhmasuhteiden johtaja.
Vastuullisuuden johtamismalli sisaltaa paatdsfooru-
mit seka operatiiviset tiimit niin ymparisto- ja sosiaalisen
vastuun asioille kuin vastuullisuuden kaupallistami-
sellekin. Vastuullisuusjohtaja koordinoi ja valmistelee
vastuullisen lilketoiminnan painopistealueet, jotka Valion
johtoryhma hyvaksyy ja joiden edistymista seurataan
vastuullisuusfoorumissa.
Lisaksi jarjestamme sisaisia info- ja koulutustilaisuuksia
vastuullisuusaiheista. Vuonna 2021 jarjestimme esimer-
kiksi raaka-aineiden vastuullisuuden varmentamiseen
liittyvia tilaisuuksia liiketoiminnalle ja hankinnalle seka
infotilaisuuden EU:n uudistuvasta vastuullisuusrapor-
tointidirektiivista hallintoneuvostolle ja hallitukselle.
Osuustoiminnallisuus seka Valion yhteiset arvot, mis-
sio ja visio ovat toimintamme kivijalka. Myos Valion Code
of Conduct -ohje seka erilaiset politiikat, kuten markki-
nointi- ja ymparistopolitiikka, ohjaavat toimintaamme.
Lue lisaa Valion toimintaperiaatteista. >

VUOSI 2021

YMPARISTOASIOIDEN JOHTAMINEN VALIOLLA
Valion ymparistotiimi koostuu eri puolilla organisaatiota
toimivista asiantuntijoista, jotka edustavat ymparistog,
IlImastoa, energiaa, logistiikkaa, pakkauskehitysta ja
vaatimustenmukaisuutta. Tiimi johtaa ja koordinoi
osa-alueiden operatiivista etenemista. Ymparistotiimin
puheenjohtajana toimii ilmasto-ohjelman johtaja.

Strategiset aiheet viedaan Clima-foorumiin, joka
koostuu vastuullisuuden, tuotannon, logistiikan ja liike-
toiminnan johdosta, Valion hallituksen edustajasta seka
kolmesta Valio-konsernin johtoryhman jasenesta. Foo-
rumin puheenjohtajana toimii vastuullisuus- ja sidosryh-
masuhteiden johtaja, joka on Valion johtoryhman jasen.
Tarvittaessa Clima foorum vie asiat Valio-konsernin
johtoryhmaan tai hallitukselle.

SOSIAALISEN VASTUULLISUUDEN
JOHTAMINEN VALIOLLA
Valion sosiaalisen vastuullisuuden tiimin asiantuntijat
toimivat sosiaalisen vastuullisuuden aiheiden, kuten tyo-
turvallisuuden, elintarviketurvallisuuden, ravitsemuksen,
ihmisoikeuksien ja yhdenvertaisuuden, parissa ympari
Valion organisaatiota. Tiimi johtaa ja koordinoi osa-aluei-
den operatiivista etenemista. Tiimin puheenjohtajana
toimii vastuullisuuspaallikko.

Valion sosiaalisen vastuullisuuden painopistealueet
on kuvattu vierella.

VALION SUUNTA

PAINOPISTEALUEET RAPORTOINTI

Sosiaalisen vastuun painopistealueemme:
Ihmiset toimintamme keskiossa

TURVALLINEN HYVAN
MIELEN TYOPAIKKA.
TAVOITTEENA:

- O tapaturmaa
- Otyouupumusta
. Sitoutunut Valiojengi

VASTUUNOTTAJA

. Ihmisoikeuksien
kunnioittaminen

 Vastuullinen hankinta- ja
toimitusketju

« Sidosryhmayhteistyo

E—_C |
INNOSTAVA TYONANTAJA

« Arvojen mukainen
Mahdollistava
Joustava
Kehittava

YHDENVERTAINEN
TYOYHTEISO

« Tasa-arvoinen
Yhdenvertainen
Osallistava
Oikeudenmukainen

TERVEELLISTEN
ELAMANTAPOJEN EDISTAJA

RUOAN TURVAAJA

« Tasa-arvo osuustoiminnassa,
- Sydanmerkkituotteita yli 130 maitotilat omistajina

« Ravitsemussitoumukset « Ruokaturva Suomessa
- Valio Akatemia tukee nuorten . Puhtaat ja turvalliset raaka-
liikuntaa aineet seka tuotteet
- Huippuluokan elintarvike-
turvallisuuskulttuuri

VALIO - VASTUULLISUUSRAPORTTI 2021
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Vastuullisuustyomme
pohjautuu meille olennaisiin
aiheisiin

Valion arvoketjussa on monta vaihetta, jotka vaikut-
tavat ihmisten ja maapallon hyvinvointiin ja olemme
tunnistaneet nama. Vastuullisuuden olennaiset aiheet
maaritellaksemme toteutimme vuoden 2021 aikana
olennaisuusarvioinnin. Arviointi toteutettiin GRI-standar-
din ohjeistuksen pohjalta kolmessa vaiheessa:

1. Tunnistimme toimintaymparistostamme meille olen-
naiset vaikutukset ja aiheet.

2. Arvioimme olennaisia vaikutuksia ja aiheita seka
huomioimme naihin liittyvien sidosryhmien odotuksia
jaasiantuntijanakemyksia.

3. Valion johto vahvisti tunnistetut olennaiset aiheet.

Toimittajat ja

IR E e sopimusvalmistajat

T \_/r
% 00 0

Maitotila Raaka-aine-, pakkausmateriaali-,

kuljetus- ja palvelutoimittajat

VUOSI 2021

Arvioinnissa hyodynnettiin laajaa olemassa olevaa tie-
tamystamme ja materiaalia yhtaalta Valion vaikutuksista
ihmisiin ja ymparistoon ja toisaalta nykyisista ja tulevista
lakivaatimuksista seka toimintaympariston muutoksista.
Sidosryhmanakemys pohjautuu Valion laajaan tutki-
musmateriaaliin ja keskusteluihin eri sidosryhmien odo-
tuksista, henkilostokysely Voicen tuloksiin seka erilliseen
asiantuntijakyselyyn. Lue lisaa Valion sidosryhmista. -
Naiden perusteella muodostettiin olennaisuusmatriisi,
joka kavi kommenttikierroksella Valion johtoryhman jase-
nilla ennen lopullista hyvaksyntaa vuoden 2022 alussa.

® = =

Tuotanto, henkilosto,
toimintatavat ja tuotteet

Tukku- ja vahittaiskauppa, teolli-
suus, HoReCa, myyntikanavat

VALION SUUNTA

Kuluttajat

\U

o=

PAINOPISTEALUEET

RAPORTOINTI

VALIO - VASTUULLISUUSRAPORTTI 2021



VUOSI 2021 VALION SUUNTA PAINOPISTEALUEET RAPORTOINTI

[ ] [ X} [ ]
Olennaisuusmatriisi
LIIKETOIMINNAN KESTAVA ARVONLUONTI

T YK:n kestavan kehityksen tavoitteet
5
5 Ymparisto ja elaimet 12 S
;g « Hiilineutraali maitoketju QO
.g . Raaka-aineiden alkuperé . Hii'ineutraali maitOketju ° Valion ympéristévaikutuksetja 13 ILMASTOTEKOJA
5 energiatehokkuus @
. . . « Kiertotalous ja havikin
. vaStuuuolseSt| tUOtetutJa vahentaminen 14 e
e terveelliset tuotteet _ _ i
o= « Luonnon monimuotoisuus ==
2 . Vesi )<
: M . . Eldinten hyvinvointi 15
h~ ' Elainten hyvinvointi ‘ Innovaatiot Y o
‘S @ Elintarviketurvallisuus —
® jatuotelaatu
c @ Kiertotalous ja havikin @ Tuotemerkinnat, thmiset —
arvoketjun data
) faoanisaata S «  Henkildston hyvinvointi _Mf'
« |Ihmisoikeudet 10 Esosuume
Maitotilojen . Elintarviketurvallisuus ja =
© Pakkaukset ® elinvoimaisuus tuotelaaty ! <’
. Luonnon «  Tuotemerkinnat, kuluttajatieto ja

monimuotoisuus koko arvoketjun data

. Henkiloston

Vaikutus sidosryhmien arvostuks

hyvinvointi
Taloudellinen vastuullisuus 2 B
. L o . (
@ vesi @ ihmisoikeudet Valion ymparistovaikutukset . Vastuullisesti tuotetut ja -w
Jja energiatehokkuus terveelliset tuotteet o —
«  Toimitusvarmuus jaruoan S
saatavuus —’\4/\'
° Pa kkaUkset 8 IHMISARVOISTA
° I n novaatiot TALOUSKASVUA
M
= « Raaka-aineiden alkupera o
3 e
3 « Maitotilojen elinvoimaisuus
n
Suuri Taloudellisten, sosiaalisten ja ymparistotekijoiden vaikutus liiketoimintaan Erittain suuri

Valion olennaiset vastuullisuusaiheet linkittyvat vahvasti

Perusta Vastuulliset toimintatavat Vastuullinen hankintaketju ja kumppanit YK:nkestavan kehityksen tavoitteisiin.
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Vastuullisen litkketoiminnan
painopistealueet ja
tavoitteet

Valion vastuullisuus pohjautuu yrityksen arvoihin, joita
ovat uudistuminen, asiakaskeskeisyys, vastuullisuus ja
yhteistyo. Olennaisuusanalyysin pohjalta maaritimme
vastuullisen lilkketoiminnan painopistealueet, joiden
kautta luomme hyvinvointia yhteiskuntaan. Painopistea-
lueilta haemme myos liiketoimintahyotyja. Haluamme
olla edellakavija hyvinvoinnin ja kestavien elintapojen
edistamisessa, hiilineutraalin ruokaketjun edistamisessa
jaluonnon elinvoimaisuuden turvaamisessa. Olemme
asettaneet kullekin painopistealueelle tavoitteet ja
seuraamme niiden etenemista.

VUOSI 2021 VALION SUUNTA PAINOPISTEALUEET RAPORTOINTI

Valion vastuullisen litkketoiminnan

( J o
painopistealueet
UUDISTAVA MAATALOUS
Hiiliviljelykoulutukset ja -kaytannot tiloilla
TURVALLINEN RUOKAJA - Maitotilojen elinvoimaisuus
RUOAN SAATAVUUS

Raaka-aineiden puhtaus ja alkupera

. Omavaraisuus, toimitusvarmuus KIERTOTALOUS JAKESTAVA

LUONNONVAROJEN KAYTTO

« Lannan ja muiden sivuvirtojen hydodyntaminen

- Materiaalien kierratys ja uusiokaytto

- Vastuulliset energiaratkaisut tuotannossa ja
logistiikassa

TERVEYTTAJAHYVINVOINTIA
EDISTAVAT TUOTTEETJA

INNOVAATIOT ke . Veden kayttd
Vastuulliset tuotetut tuotteet
ja tuotetieto
Ruoan ravitsemus- ja PELTOJEN JA MAIDONTUOTANNON
lImastovaikutukset, ,ﬁ% PAASTOVAHENNYKSET JA
ravitsemussitoumukset

ENERGIATEHOKKUUS

YMPARISTOVIISAAT

PAKKAUKSET

« llmastovaikutusten
minimointi ja kohti
kiertotaloutta

LUONNON MONIMUOTOISUUS
- Biodiversiteettitiekartta

ELAINTEN HYVINVOINTI
Tilojen vastuullisuusohjelma

HYVINVOIVAT IHMISET

« Henkiloston turvallisuus ja hyvinvointi
koko arvoketjussa

« Asiantuntijuus ja luotettavuus

- Sitoutuneet ja osaavat valiolaiset

Lait ja asetukset, Code of Conduct,
politiikat, ihmisoikeudet, vastuullinen
toimitusketju ja tapa toimia

Valion arvot, missio ja visio
Osuustoiminnallisuus

VALIO - VASTUULLISUUSRAPORTTI 2021
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PAINOPISTE

Uudistava
maatalous

Kiertotalous
jakestava
luonnonvarojen
kaytto

VALION TAVOITE

2025

1. Kaikki valiolaiset tilat mittaavat
maitonsa hiilijalanjaljen Valio Carbo®
ymparistdlaskurilla (2021: 1000 tilaa).

2025
2. Kaikki valiolaiset maitotilat on koulutettu
hiiliviljelijoiksi (2021: 200 tilaa).

2030

3. Kaikki valiolaisten tilojen
kivennaismaapellot ovat
hiiliviljelytoimenpiteiden piirissa vuoteen
2030 mennessa.

4.Vahennamme eloperaisten
viljelymaiden kasvihuonekaasupaastoja.

1. Lilkkennebiokaasun tuotantoa varten
luodaan toimintamalli, jossa maitotilat
voivat osallistua liikkennebiokaasun
tuotantoon matalalla kynnyksella

ja toiminta on kaikille osapuolille
kannattavaa. Toimintamallin tulee
parantaa lannan arvoa ja lisata maatilojen
osallistumista biokaasun tuotantoon.

Pitkan aikavalin tavoitteena on, etta
valtaosa Valiolle maitoa tuottavien
maitotilojen lannasta kasiteltaisiin
biokaasulaitoksissa.

2035

2. Kehitetaan toimintamalli, joka

parantaa maatalousmuovin
kierratysmahdollisuuksia siten, etta

100 % Valiolle maitoa tuottavien
maitotilojen maatalousmuovista saadaan
kierratettya vuonna 2035.

ETENEMINEN 2021 STATUS

1.Y1i 1100 tilaa eli noin neljannes AIKATADLUSSA
kaikista maitotiloista laski @
tuottamansa maidon hiilijalanjaljen

(vuodelle 2020).

2. Koulutimme noin 50 uutta tilaa VLSO
hiiliviljelijoiksi. Tavoite alittui koronasta
johtuen. Kaikkiaan koulutuksen

on saanut noin 350 tilaa.

©

AIKATAULUSSA

3. Hiilijalanjalkilaskennan yhteydessa
reilu 700 tilaa ilmoitti tekevansa
pelloillaan hiiliviljelytoimenpiteita.

®

AIKATAULUSSA
4. Julkaisimme turvepelloille uudet

viljelysuositukset, jotka tukevat
paastovahennysten saavuttamista.

®

1. Valio ja energiayhtio St AIKATAULUSSA
allekirjoittivat sopimuksen @
yhteisyrityksen Suomen Lantakaasu

Oy:n perustamisesta.

Valio ja St1 kehittivat hybridimallin,

jossa erikokoiset maatilat voivat

osallistua biokaasun tuotantoon joko

luovuttamalla maatalousbiomassoja

tai tuottamalla biokaasua omassa
biokaasulaitoksessaan.

2. Maatalousmuovin kierratysta AIKATAULUSSA

pyrittiin edistamaan useiden
muovinkierratysalan yritysten kanssa.

VUQOSI 2021 VALION SUUNTA PAINOPISTEALUEET RAPORTOINTI
PAINOPISTE VALION TAVOITE ETENEMINEN 2021 STATUS
Maitotilojen ja 2025 1. Maidontuotannon kokonaispaastot S —
tuotantolaitosten

paastovahennykset
ja energiatehokkuus

Luonnon
mohimuotoisuus

Elainten hyvinvointi

1. Valiolaisten maitotilojen
ilmastovaikutukset vahenevat 30 %.

2030

2. Valion tuotantolaitosten

sahkon jalammon (scope 1ja 2)
kasvihuonekaasupaastdja vahennetaan

47 % (Valion Science Based Targets -tavoite).

3. Suomen energiateollisuuden
energiatehokkuussopimuksen mukainen
tavoite on parantaa Valion toiminnan

tehokkuutta 7,5 % v. 2025 mennessa (vrt v.

2015).

2021

Tavoitteena oliv. 2021 luoda
biodiversiteettitiekartta, joka kokoaa
lukuisat, yksittaiset toimenpiteet
tavoitteelliseksi kokonaisuudeksi.

2021

1. Valio oli mukana edistamassa tavoitetta
sertifioida Naseva (kansallinen nautojen
terveyshuollon seurantajarjestelma).
Kaikki valiolaiset tilat kuuluvat Nasevaan.

2.Vuoden alussa kaikki tilamme olivat
vastuullisuuslisan piirissa ja aloimme
suunnitella vastuullisuuslisasta
vastuullisuusohjelmaa, joka kehittyy
ajassa.

vahenivat 4 % vuosien 2019-2021
valilla. Valio Carbo® ymparistolaskuri @
el viela huomioi kaikkia tilojen tekemia
ilmastotoimia.

AIKATAULUSSA
2. Tuotantolaitosten paastot vahenivat @
vuosien 2019-2021valilla seuraavasti:
lampo ja kylmaaineet (scope 1) 15 % ja
lampo ja sahko (scope 2) 27 %.

AIKATAULUSSA

3.Vuoden 2021 loppuun mennessa @
energiatehokkuustoimenpiteiden vaikutus

vhteensa vastaa noin 6,5 %, eli energiaa
saastetaan yhteensa 46,3 gigawattituntia
(GWh) vuodessa. Talla vauhdilla ylitamme
v. 2025 tavoitteemme.

Biodiversiteettitiekartta valmistui VALMIS
joulukuussa, se sisaltaa kolme osa-aluetta: @

- Maitotilojen toimenpiteet, jotka
kytkeytyvat vastuullisuusohjelmaan

- Valion toimenpiteet

« Kuluttaja- ja asiakastoimenpiteet
littyen tuotteisiin ja kampanjointiin

1. ETT ry:lle myonnettiin ISO 9001 VALMIS
sertifikaatti, joka osoittaa Naseva @
jarjestelman noudattavan ja edistavan

tuotantoelainten terveytta ja hyvinvointia
seka elintarviketurvallisuutta.

2. Vastuullisuusohjelman ehdotus VALMIS
esiteltiin maitotilayrittajien seminaarissa @
joulukuussa 2021 ja sen on suunniteltu

tulevan voimaan vuonna 2023.

VALIO - VASTUULLISUUSRAPORTTI 2021
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PAINOPISTE VALION TAVOITE ETENEMINEN 2021 STATUS
Turvallinen Turvalliset tuotteet: O julkista ja Takaisinvetoja 8 kpl
ruoka ja ruoan asiakastakaisinvetoa. (sama maara kuinv. 2020).
saatavuus

2021 Toimitusvarmuus toteutui 99,3% L

Toimitusvarmuus tavoite 99,3 %. mika on hieno saavutus koronasta

johtuvana poikkeusvuotena. @

Ter‘.’e‘/ﬂfé Ja 2021 1. Raportoimme vuoden 2021 VALMIS
hy\.’m.\_’qnt'a Ravitsemussitoumukset : alussa sitoumuksen onnistuneesti @
ed'StavaF 1. Valio kehittaa kotikokkaajille saavutetuksi. Tutustu resepteihin
FUOtteet!a ravitsemuksellisesti suositeltavia, taalla.
iInnovaatiot

ilmastoystavallisia resepteja.

2. Valio tuplaa ammattikeittioille
suunnattujen Sydanmerkkireseptiensa
maaran.

3. Valion arkiruokareseptit lautasmallikuvina

kannustavat kasvisten lisaamiseen
ruokavaliossa.

2.Ylitimme tavoitteen kehittamalla
jopa 14 uutta Sydanmerkki-reseptia
suurkeittioille.

3. Olemme kuvanneet

tavoitteen mukaiset 20

suosittua arkiruokareseptiamme
lautasmallin muodossa. Kuvia
kaytetaan ravitsemusviestinnassa
verkkosivuillamme.

VALMIS

©: ©

Ymparistoviisaat
pakkaukset

2025-2030

Olemme asettaneet Valion Suomessa
valmistamillemme ja myydyille
kertakayttoisille pakkauksille haastavat
pitkan tahtaimen tavoitteet:

1. Suojaa tuotetta (turvallisuus, laatu, ei
havikkia).

2. Kohti todellista kiertotaloutta.

3. Uusiutuvat ja kiertavat materiaalit 100 %.

1. Seuraamme kuluttajien pakkauksista
johtuvia tuotepalautteita. Mittarina
mikrobiologiset palautteet /1 milj.
myytya tuotetta. Vuonna 2021: 2,8

2. Pakkaukset sopivat jo nyt 100%
keraysjarjestelmiin, (josta osa
ohjautuu polttoon) tavoitteemme
on pakkauksien 100 % kierto, vuonna
2021: 86 %.

3.100 % tavoite tarkoittaa, etta
pakkauksemme ovat uusiutuvista
raaka-aineista eli fossiilittomista
tai kiertavista materiaaleista
valmistettuja. Vuonna 2021: 73 %.

AIKATAULUSSA

AIKATAULUSSA

S,

AIKATAULUSSA

VUOSI 2021

PAINOPISTE

Hyvinvoivat ihmiset

VALION SUUNTA

VALION TAVOITE

2021 otimme kayttoon Globaalin
henkilostokyselyn Valio Voicen, jolla
mitataan valiolaisten sitoutumista,
terveytta ja hyvinvointia seka
arvopohjaista johtamista.

Kyselyn perusteella maaritimme 833
kpl kehitystoimenpiteita, joiden avulla
haluamme parantaa tulosta.

PAINOPISTEALUEET RAPORTOINTI

ETENEMINEN 2021 STATUS

Uusi tavoite
asetetaan 2022

Asetamme tavoitteet
Voicen osa-alueille.

2021 Voicen tulosten pohjalta
vahvuutemme (=olemme 10 %
vertailuyritysten joukossa):

« Sopivuus organisaatioon 8.0 - tama
mittaa tyontekijan ja yrityksen arvojen
yhteensopivuutta

« Suhde kollegoihin 8.5 - tama mittaa
ilmapiiria ja luottamusta tyotovereihin

« Tyokuorman hallinnassa 7.3.
sijoitumme yli alan keskiarvon,
kuitenkin se on meilla prioriteetti, jossa
on parannuspotentiaalia (tavoite O
tyouupumusta)
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VALION SUUNTA

Sustainable Brand
Index™

Euroopan laajin
vastuullisuuteen
keskittyva branditutkimus
toteutetaan

kysymalla kuluttajien
nakemyksia brandien
vastuullisuudesta.

Valiolle olennaiset
arviointijarjestelmait

Luottamus & Maine
-tutkimus

T-Median Luottamus &
Maine -tutkimuksessa
kuluttajat nimeavat
maineikkaimpia
suomalaisia yrityksia.

PAINOPISTEALUEET

CDP

Valio raportoi ilmasto-
ohjelmansa sisallosta,
etenemisest;j,
johtamisesta ja
sidosryhmayhteistyosta
kansainvaliseen CDP-
jarjestelmaan.

RAPORTOINTI

EcoVadis

EcoVadis arvioi Valion
vastuullisuutta ja tulokset
tulevat asiakkaidemme
kayttoon.

SUOMEN VASTUULLISIN
BRANDI

Kuluttajat pitivat Valiota
Suomen vastuullisimpana
brandina Sustainable
Brand Index™
tutkimuksessa. Valio oli
vuonna 2021 listauksen
vkkonen kahdeksannen
kerran perakkain.

VALION KAIKKIEN AIKOJEN
KORKEIN TULOS

Vuoden 2021
tutkimuksessa Valio oli
viidenneksi maineikkain
yritys ja tuloksemme

nousi kaikkien aikojen
korkeimmalle tasolle 3,88
(3,86 v. 2020).

TODENNETUSTIVAHVAA
ILMASTOTYOTA

Vuonna 2021 Valio sai
tulokseksi B (ohjelman
sisalto ja vaikuttavuus)
jaA- (sidosryhmatyo)
asteikolla A-F.

KOHTI KARKEA

Vuonna 2021 Valio paransi
tulostaan arvioinnissa ja
saavutti pronssimitalin.
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1 Vallon keske|5|mp|a S|dosryhm|a ovat maitotilayrittajatel Valion omistajat, henkllosto aS|ak!<aat det, Valion verkkopalvelu ja sosiaalisen median kanavat,
} kuluttajat, tavaran- ja palvelujen toimittajat seka vhteiskunnalliSetpaattijat ja vaikuttajat. ” kuluttajapalvelu, asiakas- ja omistajalehdet sekd uutis-
Erilaisten odotusten tunnistaminen ja huomioiminen ovat tyomme kulmakivia. Toimimme: kirjeet. Lisaksi olemme mukana erilaisissa tutkimus- ja

Laajaa ja aktiivista
vuoropuhelua

l.ft

Haluamme olla lapinakyvia ja kaymme vuoropuhelua
laajasti eri sidosryhmien kanssa. Yhteydenpidon tapoja

o
ovat esimerkiksi henkilokohtaiset tapaamiset ja tilaisuu-

yhteistyohankkeissa, joissa on mukana niin yliopistoja,

vuoroyvaikutuksessa paikallisten ja kansallisten sidosryhmien kanssa ja opimme toisiltamme.
\'o ’ tutkimuslaitoksia kuin muita yrityksia.
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Asiakkaiden arvostama
kumppani

Asiakkaitamme ovat muun muassa paivittaistavara-
kaupan ketjut, ravintolat, likenneasemat, elintarvike-
teollisuus, ravitsemuspalvelujen tuottajat ja leipomot.
Valio palvelee ammattikeittioita ja elintarviketeollisuutta
Suomessa ja maailmalla.

Meille on tarkeaa olla luotettava kumppani asiakkail-
lemme. Onnistuimme pitamaan toimitusvarmuuden
suomalaisasiakkaillemme yli 99 prosentissa myos poik-
keusvuonna. Globaaleista logitiikkahaasteista huolimatta
vientitoimitusten osalta toimitusvarmuutemme oli 96,7
prosenttia. Imoitamme tuotepuutteista tai -virheistg, ta-
kaisinvedoista ja jakelun hairidista avoimesti ja nopeasti.

Asiakkaamme antoivat meille erinomaiset arviot

tutkimuksissa:

- Paivittaistavarakauppa: Vuonna 2021 olimme
Factum-paattajatutkimuksessa paras seka omassa
vertailuryhmassamme etta 32 tuoretuotetoimittajan
joukossa. Toimitusvarmuus, luotettavuus, ammattitai-
to seka vastuullisuus ovat asiakkaidemme arvostamia
asioita.

VUOSI 2021

- Ammattikeittiot ja elintarviketeollisuus: Konsultti-
yhtio Onwayn vuonna 2021tekemassa asiakastyyty-
vaisyystutkimuksessa Valion suosittelutodennakaoisyys
eli NPS (net promoter score) oli erinomainen ja parani
edellisesta vuodesta 86:een (84). Asiakkaamme
arvostavat erityisesti valiolaisten ammattitaitoa ja
hyvaa palvelua seka laadukkaita tuotteita.

- Kansainvalinen Food Solutions -teollisuusmyynti:

Asiakkaamme arvostavat valiolaisten ammattitaitoa ja
hyvaa palvelua seka puhtaita ja jaljitettavia tuotteita.
Vuoden 2021 asiakastyytyvaisyystutkimuksessa Valio
Food Solutions -toiminnon NPS-luku oli 59 ja parani
edellisesta vuodesta.

VALION SUUNTA

Miljoonia kohtaamisia
kuluttajien kanssa

Valio.fi on yksi Suomen suosituimmista ruokasi-
vustoista. Sivustolla kay satoja tuhansia kavijoita
viikossa. Vastaamme tuotteisiin ja yritykseen
liittyviin kysymyksiin yhteydenottolomakkeen
kautta ja puhelimitse. Keskustelemme kuluttaji-
en kanssa myos sosiaalisessa mediassa. Vuoden
2021 lopulla otimme uutena sosiaalisen median
kanavana kayttoon TikTokin.

- Jatkuvassa laatumittauksessa Valion ku-
luttajapalvelu sai arvosanan 9/10. Vastaajat
arvostivat palvelun nopeutta, ystavallisyytta ja
asiantuntevuutta.

Vastasimme yli 20 000 kuluttajakontaktiin.
Ne jakautuivat lahes tasan tuotehuomautus-
ten seka kysymysten, toiveiden ja ideoiden
kesken. Erityisesti tuotteisiin liittyvat asiat
kilnnostavat kuluttajia.

PAINOPISTEALUEET

RAPORTOINTI
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Kansallista ja kansainvalista
sidosryhmayhteistyota

VALION vaikuttamis- ja sidosryhmayhteistyohon kuuluu

avoin vuoropuhelu paattajien ja muiden sidosryhmien

kanssa. Valio on mukana eurooppalaisessa ja kansainva-
lisessa maitoalan edunvalvonnassa. Tavoitteena on, etta
paattajilla on riittavasti ymmarrysta alan erityispiirteista
jatarvittavat faktat paatoksenteon tukena.

Luelisaa.—>

Jarjestoyhteistyo edistaa vastuullisuuden
osaamista ja kehittamista

FIBS

Olemme Pohjoismaiden
suurimman
yritysvastuuverkoston
FIBSIin Pro-jasen. Verkoston
kautta edistamme
vastuullisuusosaamista ja
yhteistyota.

LOGY

Olemme Suomen Osto- ja
Logistiikkayhdistyksen (LOGY)
jasen. Asiantuntijaverkoston
kautta saamme tietoa, koulu-
tusta, kokemuksia, kontakteja
ja hyvia kaytantoja logistiik-
kaan ja hankintaan liittyvan
vastuullisuustyon edistami-
seksi.

LOGY

SEDEX

Sedex (Supplier Ethical Data
Exchange) on voittoa tavoitte-
lematon jarjesto, joka auttaa
jaseniaan edistamaan vas-
tuullisuutta toimitusketjussa.
Olemme Sedexin AB-jasen.
Kaytamme Sedexia toimit-
tajien arvioinnin lisaksi vas-
tuullisuustiedon jakamiseen
asiakkaille.

Sede?

VUOSI 2021

BSAG (BALTIC SEA
ACTION GROUP)

BSAG on itsenainen voittoa
tuottamaton saatio, jonka
tavoitteena on Itameren eko-
logisen tasapainon palautta-
minen. Valio on tehnyt BSAG:n
kanssa hiiliviljelyyn ja uudis-
tavaan maatalouteen liittyvaa
vhteistyota vuodesta 2019.
Koulutamme yhdessa valiolai-
sia maitotiloja hiiliviljelyyn.

BSAG

Baltic Sea Action Group

VALION SUUNTA

VALIO AKATEMIA® TUKEE LASTEN JA
NUORTEN LIIKUNTAHARRASTUKSIA
Valio Akatemia® tukee lasten ja nuorten
liikuntaharrastuksia ja hyvinvointia jakamalla
stipendeja ja edistamalla terveellisia elaman-
tapoja. Vuodesta 2013 alkaen tukea on jaettu
noin 1,2 miljoonaa euroa 2 500 stipendin
saajalle. Vuonna 2021jaoimme stipendeja
noin 130 000 euron arvosta 300 saajalle.
- Rahastipendion tarkoitettu esimerkiksi
harjoitusmaksuihin.
Tuotestipendilla saa valipaloja esimerkiksi
treeneihin tai kisamatkalle.
Tapahtumastipendin voi saada esimerkiksi
urheiluturnaukseen.
Ravitsemusstipendi voi olla joko henkil6-
kohtainen tai joukkueen ravitsemusval-
mennus, luento tai ruoanlaittokurssi. Vuon-
na 2021jaoimme 40 ravitsemusstipendia.

PAINOPISTEALUEET

MYONNETTY 13.081.20 2

Eﬁkunnnn Riemu ry -
Lasten /iikuntakerho

Médra

3 000€

RAPORTOINTI

Kuva: Urheilugaala ™™
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https://www.valio.fi/yritys/yritystieto/sidosryhmayhteistyo

VALION KESKEISET
SIDOSRYHMAT

Omistajat
(osuuskunnat ja maitotilayrittajat)

Tavaran- ja palveluntoimittajat

Henkilosto
(nykyinen ja tuleva)

Rahoittajat

Asiakkaat

VALIO - VASTUULLISUUSRAPORTTI 2021

SIDOSRYHMIEN
ODOTUKSETJATAVOITTEET

Maidon hinta

Taloudellisten toimintaedellytysten turvaaminen
Hiilineutraali maitoketju

Eldinten hyvinvointi

Paikallinen tuotanto ja tyollisyysvaikutukset

Toimitussuhde, pitkaaikainen ja reilu kumppanuus
Tuotteiden alkupera ja laatu

Toiminnan kehittaminen

Tyoolosuhteet

Henkiloston hyvinvointi, tyoterveys ja turvallisuus
Monimuotoisuus, yhdenvertaisuus ja tasa-arvoiset mahdollisuudet
Osaamisen kehittyminen

Hyva johtaminen

Merkityksellinen tyo

Reilu palkitseminen

Kestava taloudellinen toiminta, tulos ja tase
Nakemys tulevaisuudesta

Kestavyysriskien hallinta

Kasvihuonekaasujen vahentaminen (ilmastoriskit)
Ruokahavikin vahentaminen

Elintarviketurvallisuus

Maidon arvoketjun hiilijalanjalki
Toimitusvarmuus

Raaka-aineiden alkuperan jaljitettavyys
Elinymparistot ja biodiversiteetti
Ruokahavikin vahentaminen
Pakkausmateriaalit ja kiertotalous
Hyvinvointi ja ravitsemus
Tyoturvallisuus ja hyvinvointi

VUOSI 2021 VALION SUUNTA

SIDOSRYHMIEN
ODOTUKSIIN VASTAAMINEN

Osuustoiminnallinen omistajastrategia

Hyva hallinto

Kestava taloudellinen toiminta ja mahdollisimman korkea tuotto
tuottajille

Alkutuotannon palvelut, hiiliviljelykoulutukset

Hiilineutraali maitoketju

Hankintapolitiikka ja -periaatteet

Valion toimittajien ja jakelijoiden Code of Conduct
Toimittaja- ja tuotekyselyt

Hankintaketjun vastuullisuusriskien arviointi

Code of Conduct (Tapamme toimia - One Valio)
Henkilostostrategia, esimiestyo ja johtaminen
Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma
Rekrytointiprosessi

Vastuullinen yrityskulttuuri

Kestava rahoitus

Vastuullisuusohjelma

Tieteelliseen tietoon pohjautuvat paastdjen
vahentamistavoitteet (SBTi)

Vastuullisuusohjelma
Hiilineutraali maitoketju
Pakkaussitoumukset
Biodiversiteettitiekartta

PAINOPISTEALUEET

SIDOSRYHMIEN OSALLISTAMINEN
JAVUOROVAIKUTUS

Osuuskunnan kokous
Hallitus- ja hallintoneuvostotyoskentely

Tapaamiset, yhteistydfoorumit, tilaisuudet ja webinaarit

Valma-intranet, Maito ja me -lehti

Tapaamiset ja yhteistyo
Toimittajahallinnan menettelyt
Elintarviketurvallisuus- ja laatuauditoinnit
Vastuullisuusarvioinnit ja -auditoinnit

Henkilostotyytyvaisyyskysely (Valio Voice)
Henkilostdinfot

Luottamushenkilot

Tavoite- ja kehityskeskustelut
Rekrytointitapaamiset

Tyonantajakuva tutkimukset

Valio Whistle -ilmoituskanava

Rahoittajien tapaamiset
CDP-vastaukset
Vastuullisuusraportointi

Jatkuva vuorovaikutus, tapaamiset, asiakaspalaute
Asiakastutkimukset

Vastuullisuusraportointi

Asiakasportaalit

Verkkosivut

RAPORTOINTI
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VALION KESKEISET
SIDOSRYHMAT

Kuluttajat

Jarjestot (ammattiyhdistys,
kansalaisjarjestot)

Toimialajarjestot

Yhteiskunnalliset paattajat

Media

Viranomaiset

Tutkimuslaitokset, yliopistot ja
tiedeyhteiso

VALIO - VASTUULLISUUSRAPORTTI 2021

SIDOSRYHMIEN
ODOTUKSETJATAVOITTEET

Ruoan laatu ja maku
Elintarviketurvallisuus
Ruoan saatavuus

Elainten hyvinvointi, elainperaisten raaka-aineiden eettisyys

Ruokahavikin vahentaminen

Ruoan kohtuuhintaisuus ja kotimaisuus
Raaka-aineiden tuotanto ja alkupera
Tuotteiden ilmastovaikutus
Pakkaukset ja kierratys

Terveys, hyvinvointi ja ravitsemus

llImastovaikutukset ja luonnon monimuotoisuus
Elainten hyvinvointi

Ihmisoikeuksien kunnioittaminen
Tyoolosuhteet, tyoterveys ja turvallisuus
Vastuulliset toimintatavat

Kotimaisen tuotannon taloudelliset toimintaedellytykset,
toimintaympariston kehittaminen

Eldainten hyvinvointi

Hiilineutraali maitoketju

Ravitsemustieto

Ruoan saatavuus

Tydllistavyys paikallisen tuotannon kautta
Huoltovarmuus ja ruoan riittavyys

Yhteiskunnallinen vaikuttaminen ja ratkaisut
Nakemykset toimialasta ja tulevaisuudesta
Avoin vuorovaikutus

Elintarviketurvallisuus
Ravitsemus
Elaintaudit
Ymparistovaikutukset
Markkinointikaytannot

Ravitsemustieto

Elintarvikkeiden ymparistovaikutukset
Tiedon jakaminen

Harjoittelu- ja tyomahdollisuudet

VUOSI 2021 VALION SUUNTA

SIDOSRYHMIEN
ODOTUKSIIN VASTAAMINEN

Vastuullinen brandi
Innovaatiot ja tuotekehitys
Ravitsemussitoumukset
Tuotemerkinnat ja kuluttajatieto
Vastuullisuusohjelma
Pakkaussitoumukset

Vastuullisuusohjelmatyo
Ymparistohallintajarjestelma
Huolellisuusvelvoiteprosessi
Toimittajien ja jakelijoiden Code of Conduct
Ihmisoikeusarvioinnit ja auditoinnit

Edunvalvonta- ja yhteistyoprosessit

Ravitsemussitoumukset

Johdonmukainen, saanndllinen ja rehellinen viestinta
Asiantuntijatiedon tarjoaminen

Lupien mukainen toiminta ja ennakointi

Tutkimusyhteistyo ja tieteellisen tiedon hyodyntaminen tuoteke-

hityksessa, innovoinnissa ja toiminnan kehittamisessa

PAINOPISTEALUEET RAPORTOINTI

SIDOSRYHMIEN OSALLISTAMINEN
JAVUOROVAIKUTUS

Kuluttajapalvelu, kuluttajapalaute ja -tutkimukset, kuluttajatieto
Vastuullinen markkinointipolitiikka

Vastuullisuusraportointi

Verkkosivut, sosiaalisen median kanavat

Tapaamiset
Vastuullisuusarvioinnit ja auditoinnit

Jasenyydet, tapaamiset, aktiivinen osallistuminen

Informointi ja tapaamiset
Yhteiskunnallinen uutiskirje

Tiedotteet
Mediatapaamiset, haastattelut
Paivystava mediadesk

Tapaamiset
Lupaprosessit
Valvonta

Yhteisty0 ja osallistuminen hankkeisiin
Vierailut Valiolla

Puheenvuorot

Opinnaytetyot
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Isuuslisaa.

Tunnemme Valion ymparistovaikutukset ja vahennamme niitie I.
ohjelmamme tavoite on hiilineutraali maidon arvoketju vuot
kohti kiertotaloutta esimerkiksi kehittamalla pakkauksiam
tuottamaan lannasta biokaasua. Kaikki valiolaiset tilat ov.

edistaviin VaStLiJ llisuuskriteereihimme. Maksamme tuottajiliémme vastu

VALIO - VASTUULLISUUSRAPORTTI 2021

PAINOPISTEALUEET RAPORTOINTI

Valion ilmasto-ohjelma -
kohti hiilineutraalia maitoa

Tavoitteemme on nollata Valion maidon arvoketjun il-
mastovaikutukset vuoteen 2035 mennessa. Hiilineutraali
maito tarkoittaa, etta paastoja vahennetaan ja sidotaan
IImasta vahintaan sama maara kuin niita syntyy maito-
tiloilla, kuljetuksissa, tehtaissa ja pakkausten valmista-
misessa seka muualla maidon matkalla tilalta kauppaan.
Tyomme painopiste on paastojen vahentamisessa, ei
niiden kompensoinnissa.

Tavoite on kunnianhimoinen, mutta mahdollinen saa-
vuttaa yhteistyolla. Mukana on Valion ja maitotilojen lisaksi
esimerkiksi maatalouden ja energia-alan muita yrityksia
seka tutkimuslaitoksia. Teemme tutkimusyhteistyota
esimerkiksi llmatieteen laitoksen, VT T:n, Luonnonvara-
keskuksen ja Helsingin yliopiston kanssa. Valiolla tehdaan
korkeatasoista elinkaarilaskentatyotg, jonka tavoitteena
on mitata paastoja ja paastovahennyksia koko arvoketjus-
sa - maitotiloilta kuluttajalle.
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Maidon hi“ija'anja'ki Hiiliviljelymenetelmat
pellolta kauppaan

sitovat ilmakehan
hiilidioksidia maaperaan ja
kasvattavat hiilinieluja.

Etenemme vuoden 2035 tavoitteeseen paaasiassa
kolmea reittia: sidomme nurmipeltoihin ilmasta nykyista
enemman hiilidioksidia, teemme lannasta biokaasua,
joka korvaa liikenteen fossiilisia polttoaineita ja vahen-
namme soista raivattujen turvepeltojen paastoja. Ketjun
loppupaassa ilmastovaikutuksia pienentavat tehtaiden
energiatehokkuuden parantaminen, uusiutuvan energian
osuuden nostaminen, kuljetusreittien optimointi, ympa-

KULJETUKSET PAKKAUKSET ristoystavalliset pakkaukset seka havikin vahentaminen
JA TEHTAAT tuotannossa, kaupassa ja kuluttajan kotona. Lue lisaa
ilmasto-ohjelmastamme. =

Valio raportoi ilmasto-ohjelmansa sisallosta, etenemi-
sesta, johtamisesta ja sidosryhmayhteistyosta kansainva-
liseen CDP-jarjestelmaan. Vuonna 2021 Valio sai tulokseksi
B (ohjelman sisaltd ja vaikuttavuus) ja A- (sidosryhmatyo)
asteikolla A-F.

Kuljetukset

Tehtaiden

energiankaytto . e
Kevytmaitolitran hiilijalanjaljesta noin 93

prosenttia syntyy alkutuotannossa maatiloilla.
Tasta noin puolet on elainten ruoansulatuksesta
jalannankasittelysta vapautuvaa metaania
(CH)). Loppuosa on peltojen typpilannoituksessa
syntyvaa typpioksiduulia (N,O, 25-35 %) ja
peltojen kalkituksen, tilan energian kayton ja
lannoitetuotannon hiilidioksidia (CO,, 15-25 %).

VALIO - VASTUULLISUUSRAPORTTI 2021
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Valion ilmastovaikutukset vuonna 2021

VALION SUOMEN toimintojen kasvihuonekaasu-
paastot vuonna 2021 olivat noin 2,4 miljoonaa
hiilidioksidiekvivalenttitonnia (Mt CO,-ekv.) (ks.
taulukko Valion Suomen toimintojen kasvihuone-
kaasupaastot vuonna 2021). Tasta vastaanotetun
raakamaidon osuus oli 82 prosenttia, tehtaiden
energiankayton viisi ja logistiikan kaksi prosenttia.
Loput paastoista liittyvat muun muassa tuotteiden
valmistuksessa kaytettaviin raaka-aineisiin, pakkauk-
siin, jatteiden kasittelyyn, energian alkutuotantoon,
henkiloston matkoihin seka tuotteiden sailytykseen
ja kasittelyyn kaupassa ja kuluttajan kotona.

Valion muiden toimintojen ilmastovaikutukset on
raportoitu taulukossa Valion muiden toimintojen
kasvihuonekaasupaastoja.

Valio on asettanut ilmasto-ohjelmansa lahtotaso-
vuodeksi 2019, jolloin paastolaskenta yhdenmukais-
tettiin kansainvalisen kasvihuonekaasuprotokollan
(Greenhouse Gas Protocol) mukaiseksi. Paastot
raportoidaan koko arvoketjun osalta alkutuotannosta
kuluttajalle asti. Vuonna 2021 Valion Suomen toimin-

noissa saavutettiin paastovahennyksia vuoteen 2019
verrattuna muun muassa seuraavasti: lampodenergia
ja kylmaaineet (scope 1) 15 prosenttia, sahko- ja
lampoenergia (scope 2) 27 prosenttia, vastaanotettu
raakamaito 4 prosenttia ja logistiikka 3 prosenttia.
Valio Suomen kokonaispaastot laskivat vuodesta
2019 vuoteen 2021 yhteensa noin 6 prosenttia (ks.

sivulla 30 oleva graafi Valion Suomen toimintojen

kasvihuonekaasupaastot vuosina 2019-2021).
Kasvihuonekaasuprotokolla ei toistaiseksi sisalla

viljelysmaan hiilitasetta eli hiilidioksidipaastoja ja

hillensidontaa maaperaan. Valio on arvioinut, etta
maitotiloilla viljeltavien peltojen hiilidioksidipaastot
ovat IPCC:n eli hallitustenvalisen ilmastonmuutospa-
neelin (Intergovernmental Panel on Climate Change)
paastokertoimilla laskettuna noin 1,4 Mt CO,_-ekv.
Luku ei sisalla hiilensidontaa maaperaan. Maaperan
hiilipaastojen ja -nielujen arviointi tarkentuu, kun
tutkimustieto lisaantyy ja laskentaohjeet kehittyvat.
Valio on aktiivisesti mukana aiheeseen liittyvissa
tutkimushankkeissa.

VUOSI 2021 VALION SUUNTA

PAINOPISTEALUEET

Valion Suomen toimintojen
kasvihuonekaasupaastot vuonna 2021

RAPORTOINTI

« Scope 1sisaltaaValion
oman toiminnan paastot

« Scope 2sisaltaaValion
ostaman sahkon jalammon
paastot

« Scope 3sisaltaa Valion
toimipaikkojen ulkopuolelta
tulevien muiden panosten
paastot

2021
Scope1 tonCO,-ekv.
Lampo (ei-uusiutuva) 63200
Lampod (uusiutuva)* 95 800
Kylmaaineet 500
Scope 2
Lampo (ei-uusiutuva) 16 900
Lampod (uusiutuva)* 30900
Sahko (markkinaperusteinen)** 44 500
Sahko (sijantiperusteinen)** 31400
Scope 3
Raakamaito*** 1998 600
Logistiikka 45500
Jatteet 1800
TyO- ja lilkkematkustus 3800
A
Yhteensa 2433000

daan, mutta ovat laskennallisesti nolla.

rusteista lukua. Valion vuonna 2021 hankkimasta sahkosta 20 % oli tuulisahkoa.

laskentamalliin (sert. Carbon Trust 2019).

*Kansainvalisen paastoprotokollan mukaisesti uusiutuvien energialahteiden paastot raportoi-

**QOstetun sahkon paastot raportoidaan seka markkina- (Market based) etta sijantiperusteisesti
(Location based). Valion kasvihuonekaasupaastdjen kokonaismaarassa kaytetaan markkinape-

***Valion vastaanottaman raakamaidon ilmastovaikutusten arviointi v. 2021 perustui noin 1100
maitotilan tarkkaan hiilijalanjalkilaskelmaan. Tama kattaa vastaanotetusta maidosta noin 35
prosenttia. Kattavuus nousee jatkuvasti, kun yha useampi tila laskee oman hiilijalanjalkensa.
Laskennassa kaytetaan Valio Carbo® ymparistolaskuria, joka perustuu sertifioituun elinkaari-

Valion Suomen toimintojen
kasvihuonekaasupaastot
vuonna 2021 kansainvalisen
kasvihuonekaasuprotokollan
mukaan raportoituna (GHG
Protocol).
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Valion Suomen toimintojen
kasvihuonepaastot ja keskeiset
paastovahennykset 2019-2021

Valion Suomen toimintojen kasvihuonekaasupaastot vuosina
2019-2021 kansainvalisen kasvihuonekaasuprotokollan mukaan
raportoituna (GHG Protocol). Paastovahennykset raportoidaan
suhteessa Valion ilmasto-ohjelman lahtotasovuoteen 2019. Paasto-
vahennyksia saavutettiin vuonna 2021 koko arvoketjussa.
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VUOSI 2021 VALION SUUNTA PAINOPISTEALUEET RAPORTOINTI

Muutos lahtotaso- ° o 5
vuodesta 2019 -3% -4% AN

Muutos yhteensa - 6 %

B Lampd ja kylmaaineet (scope 1) B Lampo ja sahko (scope 2)

Raakamaito* @ Muut raaka-aineet, pakkaukset ja puhdistusaineet
Logistiikka Jatteet
B Tyd- jaliikematkustus Investoinnit, energiantuotanto ja tuotteiden kaytto

“Valion vastaanottaman raakamaidon kasvihuonekaasupaastojen maara on tarkentunut tilakohtaisten
hiilijalanjalkilaskentojen kartuttua merkittavasti vuoden 2021 aikana. Laskennassa kaytetaan Valio Carbo®
ymparistolaskuria, joka perustuu sertifioituun elinkaarilaskentamalliin (sert. Carbon Trust 2019). Talla hetkella
laskennan piirissa on noin 35 % vastaanotetusta maidosta. Tarkentuneen hiilijalanjalkitiedon perusteella myds
vuosien 2019 ja 2020 raakamaidon paastoja on korjattu, mika vaikuttaa tassa esitettyihin v. 2019 ja 2020 Valio
Suomen kokonaispaastdihin.

Valion muiden toimintojen kasvihuonekaasupaastoja 2021
Valion ostaman Heinon Tukun ilmastovaikutukset raportoidaan vuoden 2021
osalta erikseen kaytossa olleen raportointijarjestelman mukaisesti (scope 1

ja 2, scope 3 osittain) koskien ajanjaksoa yrityskaupan jalkeen 1.7.-31.12.2021.
Jatkossa paastot raportoidaan osana Valio Suomen paastoja ja laskenta
vhdenmukaistetaan. Viron ja Venajan osalta raportoidaan suorat ja epasuorat
paastot (scopelja 2).

HEINON VIRO VENAJA
TUKKU

Scope 1 tonCO,-ekv. tonCO,-ekv. tonCO,-ekv.
Lampodlaitokset 7900 5800
Kylmaaineet 40
Omat ajoneuvot 20 1200
Scope 2
Sahko* 1) markkinaperusteinen 900 13600 4600
Sahko* 2) sijaintiperusteinen 600 6200 2100
Kaukolampo 400
Scope 3
Logistiikka ja matkustaminen 600
Jatteet 100
Pakkausmateriaalit 01
Yhteensa 1700 22700 10400

*Ostetun sahkon paastot raportoidaan seka markkina- (Market based) etta sijantiperusteisesti (Location based). Valion
kasvihuonekaasupaastojen kokonaismaarassa kaytetaan markkinaperusteista lukua.
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limasto-ohjeiman
tarkeimmat saavutukset
vuonna 2021

[
Uuden suomalaisen
[ J [
biokaasuyrityksen
[ J o0 00 ( 1 J
perustamispaatos
[ J [ [ X J
julkaistin
Kesakuussa 2021 Suomen biokaasuala otti suuren as-
keleen eteenpain, kun Valio ja energiayhtio St1ilmoit-
tivat yhteistyon aloittamisesta. Biokaasua lannasta
tuottamalla maitotila voi saada taloudellista hyotya ja
pienentaa maidon hiilijalanjalkea merkittavasti. Paras
ilmastohyoty ja kannattavuus saadaan, kun lannasta
tuotetulla biokaasulla korvataan liikenteessa kaytetta-
via fossiilisia polttoaineita kuten bensiinia ja dieselia.
Vuonna 2021yhteensa 16 valiolaista maatilaa kasitteli
lantaansa biokaasulaitoksessa, neljalla tilalla raken-
nettiin biokaasulaitosta ja useat kymmmenet maitotilat

ilmaisivat mielenkiintonsa biokaasun tuotantoa
kohtaan.

Suomen Lantakaasu Oy

Suomen Lantakaasu Oy on Valion ja energia-
yhtio St1:n yhdessa omistama yritys. Yhteistyo
tulee kattamaan koko arvoketjun: valiolaisilla
maitotiloilla on tuotannon raaka-ainetta,
Suomen Lantakaasu vastaa tuotannosta ja
St1toteuttaa nesteytetyn biokaasun (LBG)
jakelun. Molemmat omistajayritykset voivat
hyodyntaa biokaasua omassa logistiikassaan.

Suomen Lantakaasun tavoitteena on tuottaa
terawattitunnin verran nesteytettya biome-
taania vuodessa raskaan tie- ja meriliikenteen
kayttoon vuoteen 2030 mennessa. Tavoite
vastaa noin seitsemaa prosenttia Suomen
kuorma-autoliikenteen vuosittaisesta polttoai-
neen tarpeesta.

Yhtion biokaasun tuotanto perustuu
hybridimalliin, jossa yhdistellaan perinteista

= SO T
< A e e =

e e

maatilakokoluokan ja teollisen kokoluokan
tuotantoa. Mallia on tarkoitus hyodyntaa use-
assa hybridilaitoskokonaisuudessa eri puolilla
Suomea. Siten tuotannosta saadaan talou-
dellisesti kannattavaa ja alueellisesti kattavaa.
Samalla voidaan saada aikaan merkittavat
paastovahennykset: yhden terawattitunnin
vuosituotanto saisi aikaan yhteensa 0,6-0,8
Mt CO,-ekv vuosittaisen paastovaheneman
maataloudessa ja liikenteessa.

Ensimmaisen hybridilaitoskokonaisuuden
vaikutuspiiriin kuuluisi alustavasti noin 330
maatilaa. Nykyisella maatalouden rakenteella
yhtion biokaasun tuotantoon voisi osallistua
noin 2 600 tilaa. Oleellista laajamittaisen
tuotannon aikaansaamiseksi on, etta osallistu-
minen on kaikille osapuolille kannattavaa.
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Y1i 1100 valiolaista
maitotilaa laski maitonsa
hiillijalanjaljen

Suomalaisille maitotiloille kehittamamme Valio
Carbo® ymparistolaskuri lanseerattiin lokakuussa
2020. Laskurin avulla maitotilallinen saa tarkkaa
tietoa oman tilansa raakamaidon ilmasto- ja
ymparistovaikutuksista. Laskentamalli on Carbon
Trust -organisaation sertifioima. Se perustuu
ilmastopaneeli IPCC:n suosituksiin, Euroopan
komission PEFRCR-ohjeisiin ja Valion omaan
tutkimukseen, joka alkoi elainten ravitsemustut-
kimuksena 17 vuotta sitten. Tekninen alusta on
suomalaisen Biocoden tekema.

Olemme jarjestaneet tiloille viikoittaisia kou-
lutuksia lokakuusta 2020 alkaen. Vuonna 2021
pidimme yli 80 koulutusta ja koulutimme 1800
maitotilaa. Niista yli 1100 on raportoinut Valiolle
oman raakamaitonsa hiilijalanjaljen. Se kattaa Va-
lion vastaanottamasta maidosta noin 35 prosent-
tia. Kun tilakohtainen lahtotaso ja paastolahteet
ovat tiedossa, voidaan paastoja vahentavat toimet
kohdistaa tarkemmin. Tavoitteemme on, etta
paastot pienenevat tiloilla 30 prosenttia viidessa
vuodessa.
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Keskitalon tila, Haapavesi

Keskitalon tila on ollut kolme kesaa
mukana Carbo®-hankkeen nurmipi-
lotissa, jonka tavoitteita ovat muun
muassa hiilensidontaa lisaava viljely
jatarkka ravinteiden kaytto. Kesalla
2021 tilalla mitattiin lisaksi maaperan
hiilivuota kammiomittausten avulla.
Hiilivuomittaukset kertovat, kuinka
paljon maapera sitoo ja paastaa hiili-
dioksidia. Mittauksia jatketaan tulevina
kesina.

“"Pyrimme pienentamaan maaperan
kasvihuonekaasupaastoja pitamalla
nurmen uusimisvalin mahdollisimman
pitkana. Samalla on kuitenkin tarkeaa

huolehtia kasvuston tiheydesta ja
tarvittaessa tehda taydennyskylvoja.
Tavoitteenamme on aina hyva sato”,
kertoo tilan isanta Tuukka Laitila.
Hiilijalanjalkea hallitaan Keskitalon
tilalla myods uuden biokaasulaitoksen
avulla. Sen toiminta kaynnistettiin
vuodenvaihteessa.
“Hiilijalanjalkilaskennan kehittami-
nen on tarkeag, jottatilalla tehtavat
ilmastotoimenpiteet saadaan nakyvik-
si. Odotamme mielenkiinnolla, miten
biokaasulaitos vaikuttaa hiilijalanjalki-
tulokseemme”, Laitila toteaa.

Elaimia: 195 lehmaa, nuorkarjaa noin 100
Navetta: Vuonna 2012 rakennettu

ja 2018 laajennettu pihatto ja kolme
lypsyrobottia

Pelto: 320 ha peltoa, josta nurmella kaksi
kolmasosa ja loput seosviljalla (ohra,
vehna ja kaura). Pelloista 20 prosenttia
turvemaita ja loput kivennaismaita.
Nurmi: Lajikkeina timotei, apila, nurmi-
nata ja englanninraiheina

Raakamaidon hiilijalanjalki: 0,96 kg
CO,-ekv/kg EKM (hiilidioksidiekvivalent-
tikiloa energiakorjattua maitokiloa kohti)



Kehitimme nautatilojen
hiillijalanjaljen kansallista
laskentamallia

Valio, Atria, ja Luonnonvarakeskus (Luke) rakentavat
yhteistydssa nautatilojen hiilijalanjaljen kansallista
laskentamallia. Malli perustuu Valion kehittamaan
Lypsikki LCA (Life Cycle Assessment) -laskentamalliin,
jonka avulla pystytaan todentamaan tilojen valisia
eroja jatilalla tehtyjen toimenpiteiden vaikutuksia raa-
kamaidon hiilijalanjalkeen. Lypsikki LCA -malli on myos
Valio Carbo® ymparistolaskurin laskentamoottori.
Yhteistyon lopputuloksena syntyy kansallinen mai-
don- ja naudanlihantuotannon ymparistovaikutusten
laskentamalli, joka huomioi suomalaisen tuotannon
erityispiirteet.

Tutkimusta peltojen
hiilensidonnasta

Teemme toita huippututkimusryhmien ja nur-
miketjun asiantuntijayritysten kanssa useissa
tutkimus- ja kehityshankkeissa, jotka pureu-
tuvat nurmen hiilensidontaan ja nurmiviljelyn
tehokkuuteen. Tutkimustulosten perusteella
olemme luoneet hiiliviljelyn suositukset ja me-
netelman, jolle haemme riippumatonta Gold
Standard -sertifiointia. Yhteistyokumppanei-
tamme ovat esimerkiksi limatieteen laitos,
Luke, VTT, Helsingin yliopisto, Ita-Suomen
yliopisto, HAmeen ammattikorkeakoulu, lan-
noiteratkaisuistaan tunnettu Yara seka Atria
Tuottajat. Yksi esimerkki yhteisista hankkeista
on Valion vetama Carbo®-hankekokonaisuus.

Koulutimme uusia
tiloja hiiliviljelyyn

Viljelija voi parantaa maan hiilensidontakykya
esimerkiksi vuoroviljelylla, nurmen lajikirjoa
lisaamalla ja pitamalla pellot kasvipeitteisina
ympari vuoden. Koulutamme maitotilayrittajia
hiiliviljelyyn yhdessa Baltic Sea Action Groupin
(BSAG) kanssa. Vuoden 2021 lopussa olimme
kouluttaneet noin 350 tilaa eli miltei 10 prosenttia
kaikista Valion tiloista. Olemme paakumppani
BSAG:n Uudistavan viljelyn e-opistossa. Avoin ja
maksuton koulutus tarjoaa tietoa uudistavasta
viljelysta ja maan kasvukunnon kohentamisesta
etenkinviljelijoille ja opiskelijoille.




Turvepeltojen ilmastoviisaan viljelyn
suositukset valiolaisille tiloille

valmistuivat

Maidon hiilijalanjaljen nollaamisen suurin
haaste liittyy vuosikymmenten aikana soista
tai suometsista raivattuihin peltoihin. Niiden
osuus Suomen pelloista on noin 10 prosenttia,
mutta ne tuottavat noin puolet maatalouden
ilmastovaikutuksista. Ojituksen, maanmuok-
kauksen, kalkituksen ja lannoituksen seurauk-
senaturpeen hajoaminen pellolla voimistuu ja
hiilidioksidia vapautuu ilmakehaan.
Turvepeltojen kasvihuonekaasupaastoja
on vahennettava merkittavasti, jotta voimme
saavuttaa hiilineutraalin maitoketjun tavoit-
teen. Osallistumme aktiivisesti turvepeltojen
ilmastovaikutuksia tutkiviin ja paastdovahen-

nyskeinoja kartoittaviin hankkeisiin, kuten
Orgaanisten maiden ilmastovaikutusten

hillinta nautakarjatiloilla (OMAIHKA) ja
Vahempipaastoiset nurmikierrot turvepel-
loilla (VAPA). Hankkeissa on mukana useita
valiolaisia tiloja, joiden turvepelloilla mitataan
kasvihuonekaasujen vapautumista ympari
vuoden ja testataan paastoja vahentavia
viljelymenetelmia kaytannossa.

Tutkimustuloksiin perustuen julkaisimme
vuonna 2021 viljelysuositukset, joiden tavoit-
teena on hillita turvepeltojen ilmastovaiku-
tuksia valiolaisilla maitotiloilla. Turvepelloilla
suositellaan viljeltavan nurmea yksivuotisten
kasvien sijaan. Maan muokkauksen vahen-
taminen, nurmikiertojen pidentaminen ja
pohjavedenpinnan korottaminen hidastavat
hiilen vapautumista maasta.

Metaanipaastoja

vahentavan rehun

lisdaineen pilotointi

valmisteltiin

Hollantilainen yritys DSM on kehittanyt uuden
lisdaineteknologian, jolla voidaan vahentaa
lehman tuottaman metaanin maaraa noin

30 prosenttia. Vuonna 2021 valmistelimme
yhdessa DSM:n ja A-rehun kanssa pilotin, jossa
lisdainetta testattiin miltei 400 lypsylehman
rehustuksessa. Pilotti toteutettiin alkuvuonna
2022.

Uudet viljelysuositukset
hillitsevat turvepeltojen
kasvihuone-
kaasupaastoja.

Science Based Targets
hyviaksyi Valion
ilmastotavoitteet

Science Based Targets -aloite hyvaksyi tietee-
seen perustuvat ilmastotavoitteemme alku-
vuodesta 2021. Tavoitteet ovat linjassa Pariisin
sopimuksen kanssa ja pyrkivat rajoittamaan
ilmaston lampenemisen 1,5 asteeseen.
Pyrimme puolittamaan tehtaiden kayttaman
energian ja maidontuotannon paastot seka
vahentamaan maidonkerailylogistiikan paas-
toja vahintaan kolmanneksella vuoteen 2030
mennessa. Lyhyemman aikavalin tavoitteiden
lisaksi Valion ilmasto-ohjelma tahtaa hiilineut-
raaliin maitoketjuun vuoteen 2035 mennessa.



Tuotannon
resurssitehokkuus ja
ymparistovaikutukset

VALION SUOMESSA, Venajalla ja Virossa sijaitsevilla
tuotantolaitoksilla ymparistotunnuslukujen laskenta-
kaytannot vaihtelevat esimerkiksi sijaintimaan viran-
omaisohjeistuksen vuoksi. Tassa osiossa esittelemme
vuoden 2021 ymparistotietoja niilta osin, kuin tiedot ovat
vertailukelpoisessa muodossa.

ENERGIATEHOKKUUS JAUUSIUTUVAT
ENERGIALAHTEET

Meijereissa tarvitaan sahkoa laitteistojen kayttoon
jajaahdytykseen. Lampoa tarvitaan maitojauheiden
kuivauksessa, tuoretuotteiden lampaokasittelyissa seka
pesuissa ja kiinteistojen lammityksessa.

Energian kulutus Suomessa

VUOSI 2021

Vuonna 2017 alkaneen ja vuonna 2025 paattyvan
Suomen elintarviketeollisuuden energiatehokkuusso-
pimuksen mukainen tavoitteemme on, etta energian
kayton tehokkuus Valion omassa toiminnassa paranee
7,5 prosenttia vuoden 2015 tasosta. Tahan mennessa
energiatehokkuustoimenpiteiden yhteenlaskettu
vaikutus vastaa noin 6,5 prosenttia vuoden 2015 ener-
giankulutuksesta, eli energiaa saastetaan yhteensa 46,3
gigawattituntia (GWh) vuodessa. Tulemme ylittamaan
tavoitteen, jos jatkamme samalla tahdilla.

YKSIKKO 2017 2018 2019 2020 2021

Kaytetty lampoenergia GWh 485 499 499 494 491
Turve % 42 36 27 35 25
Raskas polttooljy % 4. 0 0] 0]
Kevyt polttodljy % 3 6 6 5 9
Maa- ja nestekaasu % 10 12 10 10 10
Uusiutuvat polttoaineet % 40 47 55 48 56
Kotimaiset polttoaineet % 81 83 83 83 81
Kaytetty sahkdenergia GWh 225 239 238 243 237
Kaytetty energia yhteensa GWh 710 738 730 737 728

VALION SUUNTA
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A

PAINOPISTEALUEET
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Valion tuontatolaitosten energiankulutus vuonna 2021 (MWh/a)

Sahko (uusiutuva)
Sahko (eiuusiutuva)
Sahko yhteensa
Lampo (uusiutuva)
Lampo (ei uusiutuva)
Lampo yhteensa
Uusiutuva yhteensa
Ei uusiutuva yhtensa

Kaikki yhteensa

SUOMI
47 871
188 086
235957
285928
198 041
483 969
333799
386127
719 926

VIRO

0
17989
17989
O
30751
30751
O
48740
48 740

Valion tuotantolaitosten energiankulutus vuonna 2021 (TJ/a)

Sahko (uusiutuva)
Sahko (ei uusiutuva)
Sahko yhteensa
Lampod (uusiutuva)
Lampo (ei uusiutuva)
Lampo yhteensa
Uusiutuva yhteensa
Ei uusiutuva yhtensa

Kaikki yhteensa

SUOMI
172,3
6771
8494
1029,3
712,9
1742,3
1201,7
1390,1
2591,7

VIRO
0,0
64,8
64,8
0,0
10,7
10,7
0,0
175,5
175,5

VENAJA
0

6 019

6 019

0

7787
7787

0
13806
13806

VENAJA
0,0

21,7

21,7

0,0
28,0
28,0
0,0

497
49,7

VUQOSI 2021 VALION SUUNTA
YHTEENSA
47 871
212 095
259 966 Vuoden 2021 energiatehokkuustoimenpiteita olivat:
285928 - savukaasulauhdutin-lampopumppujarjestelman
536579 rakentaminen Lapinlahden tehtaalle ja kayttoonotto
vuodenvaihteessa 2021-2022
522507 . . : . N
- lammon talteenottoverkkojen toiminnan kehittaminen
933799 - lammaonjakelujarjestelmien tehostaminen
448673 - prosessin aseptisten sailididen vesikiertoajan
782472 vahentaminen
- LED-valaisimien asennus.
Paastojen laatu ja maara riippuvat polttoaineesta.
YHTEENSA Kayttamistamme energialahteista yha suurempi osa
172,3 on uusiutuvia. Vuonna 2021 uusiutuvien polttoaineiden
7635 osuus lammontuotannossamme Suomessa oli 58 pro-
9359 senttia (51). Sahkonhankinnasta Suomessa oli tuulivoimaa
noin 20 prosenttia.
1029,3 e L
Olemme tehneet koeajoja kayttaen pelkastaan bio-
S8y polttoaineita kiintean polttoaineen kattiloissa Seinajoen
18810 tehtaallamme ja jatkamme koekayttoa Lapinlahden
1201,7 tehtaalla vuonna 2022. Koekayttojen tavoite on selvittaa
1615,2 miten kattilalaitoksia pitaa muuttaa, jotta turpeen poltosta
2816,9 voisi luopua nailla tehtailla. Vuonna 2021 onnistuimme

vahentamaan turpeen kayttoa verrattuna vuoteen 2020.

PAINOPISTEALUEET

RAPORTOINTI

Hankimme yha suuremman
osan energiasta uusiutuvana ja
tehostamme energiankayttoa.

Nain vahennamme tehtaiden

kasvihuonekaasupaastoja ja
tahtaamme myos niiden osalta
hiilineutraaliuteen.

YMPARISTOVAIKUTUKSET TEHTAILLA
Toimintaamme ohjaa Valion ymparistopolitiikka ja
ymparistojohtamisjarjestelmamme, joka on sertifioitu
ISO 14001 standardin mukaisesti Suomen ja Viron
toimintojen osalta. Olemme tunnistaneet toimintamme
merkittavimmat ymparistovaikutukset ja olemme sitou-
tuneet vahentamaan niita kehittamalla toimintaamme
jatkuvasti elinkaarinakokulma huomioiden. Vuoden
2021 ymparistoauditoinneissa ei tullut esille olennaisia
puutteita toiminnassamme. Lue lisaa Valion toiminnan
ymparistovaikutuksista. =
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haasteisiin yhdella toimipaikalla.

Vuonna 2021 jateveden maara lisaantyi ja jatevesikuormitus
pieneni selvasti edelliseen vuoteen verrattuna. Jateveden
maaran nousu liittyy kierratysveden kaytettavyyden

VUQOSI 2021 VALION SUUNTA PAINOPISTEALVUEET \RAPDORTD
iimm’an‘
VEDEN KULUTUS JA JATEVESI
Seuraamme jatevesikuormitusta ja jateveden maaraa
Veden kaytto Valion omilla tuotantolaitoksilla 2021 (m?3) suhteuttamalla ne vastaanotettuun maitomaaraan.
— - Vuonna 2021 tavoittelimme vastaanotettuun maitomaa-
SUoMmI VIRO VENAJA YHTEENSA raan suhteutetun veden kulutuksen kasvun rajoittamista
Veden kaytto lahteittain 0,5 prosentilla ja jatevesikuormituksen pienentédmista 1,0
Kunnallinen vesi 4428 646 0 0 4428 646 prosentilla. Paasimme jatevesikuormituksen tavoittee-
Pohjavesi (omat kaivot) 468 458 581154 63710 1113 322 seen, mutta veden kulutuksen tavoite jai saavuttamatta.
Pintavesi (oma kasittely) 110 691 0 0 110 691 Vuodelle 2022 tavoittelemme vastaanotettuun maito-
Jaahdytysvesivesistoista 2920128 0 0 2920128 rmaaraan suk.mte“L.Jtetun'Jateveélmaaran.pltamlnsta.vg'oden
o . 5 . 2021tasolla ja jatevesikuormituksen pienentamista 0,4
Kierratetty ja uudelleenkaytetty vesi 1484138 0 n/a 1484138 prosentilla. Merkittavin yksittainen ymparistovaikutusten
hallintaan vaikuttava investointi vuonna 2021 oli lampo-
. laitoksen savukaasulauhdutinhankinta Lapinlahdelle.
Jatehuolto 2021 (m?3)
SUOMI VIRO VENAJA YHTEENSA IlIIk};’
;itfgiesigﬁggi”'see” 5398 232 0 0 5398 232 .I ‘.‘
Jatevesi omalle puhdistamolle 0 623117 0 623117 AA“
Jatevesi omaan esipuhdistukseen ‘A“‘
ja sen jalkeen kunnalliseen 0 0 63710 63710 HyOdynnamme
puhdistamoon jauhekuivauksesta
Jaahdytysvesi vesistoihin 2920128 0] 0 2920128

syntyvaa kierratysvetta
kohteissa, jotka eivat
vaaranna elintarvikkeiden
turvallisuutta.
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MATERIAALITEHOKKUUS JA JATEHUOLTO
Tavoitteenamme on kayttaa raaka-aineita ja kayttohyo-
dykkeita resurssitehokkaasti. Jatehuollon tavoitteena on
toteuttaa etusijaperiaatetta eli ohjata mahdollisimman
paljon materiaalia uudelleenkayttoon ja materiaalikier-
ratykseen. Vuoden 2021 jatehuollon osalta merkittavin
muutos oli biokaasutukseen paatyvan jatteen maaran
merkittava pienentyminen. Muutoksen taustalla oli
havikin vaheneminen.

Vuonna 2021voimaan tulleet jatelain uudistus ja
uusi jateasetus eivat merkittavasti vaikuta Valion omien
Suomen toimintojen jatehuoltoon, mutta niilla tulee
olemaan lahivuosina merkittava vaikutus Valion markki-
noille laskemien pakkausten kierratyksen kustannuksiin.

PAASTOT ILMAAN

Lampoenergian tuotantoon kaytettavien polttoaineiden
valinta ja polttoprosessin parempi hallinta nakyvat typen
ja rikin oksidien paastojen vahenemisena vuonna 2021.
Jauhekuivauksen polypaastot lisaantyivat vuonna 2021,
silla kahdella kuivaimella oli vaikeuksia paasta ymparis-
tolupaehtoihin. Molemmilla yksikdilla toteutettiin laajat
selvitykset ja koeajot lupaehtoihin paasemiseksi.

VUQOSI 2021 VALION SUUNTA PAINOPISTEALUEET RAPORTOINTI
Raaka-aineiden kaytto Valion omilla tuotantolaitoksilla 2021 (tn)
SUOMI VIRO VENAJA YHTEENSA
Raakamaito 1745 015 224 280 0 1969 295
Hedelmat, soseet ja tiivisteet 10 595 1712 n/a 12 307
Muutraaka-aineet 24314 369 n/a 24 683
(sokeri, suola, kasvioljy jne.)
Pakkausmateriaalien kaytto 28446 2942 n/a 31388
Jatehuolto 2021 (tn)
SuUoMmI VIRO VENAJA YHTEENSA
Vaarallinen jate 124 12 n/a 136
Materiaalien kierratys 1763 502 n/a 2265
(muovi, metalli, lasi, paperi jne.)
Jate energiaksi lampolaitoksilla 1092 0] n/a 1092
Kompostointi ja biokaasu 21733 5 n/a 21738
Jatteenpoltto 356 237 n/a 593
Kaatopaikkajate 128 70 514 712

Typen oksidit (NOX), rikkioksidi (SOX), ja muut merkittavat paastotilmaan 2021 (tn)

SuUoMmI VIRO VENAJA YHTEENSA
Typen oksidit 238 15 n/a 253
Rikkioksidi 104 39 n/a 143
Hiukkaset 6 1 n/a 7
Jauhekuivaimien polypaastot 18 O O 18
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Vahennamme havikkia

OLEMME VAHENTANEET tuotannossamme syntyvaa
havikkia sadoissa kehityshankkeissa 2019-2021 aikana.
Havikin vahentaminen oli osa vuonna 2018 kaynnistettya
strategista #2021-ohjelmaa, joka pyrki parantamaan
Mmaitotuottoa tehokkuuden parantumisen, toimintatapo-
jen kehittamisen seka uuden kannattavan lilkketoiminnan
kautta. Paatavoitteenamme oli maitoraaka-aineen kay-
tosta syntyvan seka laadullisista virheista ja toiminnasta
syntyvan havikin vahentaminen 20 prosentilla kolmen
vuoden aikana.

#2021-ohjelman aikana uudistimme toimintojen
raportointia ja teknologista kyvykkyytta mahdollistaen
entista paremman tiedolla johtamisen ja mm. maito-
raaka-aineiden raportointijarjestelman kehittamisen
reaaliaikaisemmaksi. Jatkoimme One Valio -tuotanto-
tavan jalkauttamista tehtaiden johtamistapahtumiin.

Koulutimme runsaasti laadunparantamisen osaajia

~

VUOSI 2021 VALION SUUNTA

tehtaisiin toteuttamaan systemaattisesti parannushank-
keita havikin poistamiseksi. Lisaksi rakensimme tehtaan
automaatiojarjestelmien yhteyteen teknologia-alustan,
jonka avulla pystymme nostamaan ja standardoimaan
dataa kayttokelpoiseksi eri kayttosovelluksiin ja tuomaan
mm. havikin lapinakyvammaksi osaksi arjen johtamis-
kaytantoja. #2021-ohjelman hankkeiden saastojen
tuotto ylitti tavoitteemme lahes kolmanneksella. Toimin-
taympariston muutokset toivat kuitenkin lisahaasteita
#2021-kauden aikana ja asetettu -20% kokonaisparan-
nus havikeissa jai saavuttamatta.

2022 vuoden alusta julkistimme myos uuden strate-
gisen #2025-ohjelman, jonka tavoitteena on maitoraa-
ka-ainehavikin, laadullisten virheiden seka tunnistetun
aikahavikin puolittaminen. Vuonna 2022 jatkamme
keskeisia karkihankkeita seka teknologia-alustan hyodyn-
tamista niissa.

PAINOPISTEALUEET RAPORTOINTI

Ravinnoksi kelpaava havikki

lahjoitetaan

ENSISIJAINEN TAVOITTEEMME on poistaa havikki tuo-
tannostamme. Jos tama ei ole mahdollista, haluamme var-
mistaa, etta kaikki havikki hyotykaytetaan. Ihmisravinnoksi
kelpaamaton havikki ohjataan rehuksi ja biokaasuntuotan-
non raaka-aineeksi. Vuonna 2021 koostimme yhdessa eri
toimintojen kanssa periaatteet Valion ravinnoksi kelpaavien
lopputuotteiden ja havikkituotteiden lahjoittamiseen.
Niiden avulla haluamme taata, etta havikki ei mene hukkaan
ja etta lahjoittamisessa toimitaan vastuullisesti. Havikki-
tuotteita voidaan ohjata henkiloston lisaksi esimerkiksi
hyvantekevaisyyteen. Ohjeistuksen avulla varmistamme
esimerkiksi, etta tuotteet merkitaan oikein, valittavien yh-
teistyokumppanien ruokalahjoitustoiminta on vastuullista ja
tuotteiden elintarviketurvallisuudesta huolehditaan.
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Maidon keskimaarainen matka meijeriin on

79 km.

Maidon matka meijerilta kauppaan
keskimaarin on

88 km.

Tuotteiden toimitusvarmuus kauppoihin on

99 %.

Kontillinen tuotteita lahtee maailmalle

20 minuutin

valein.

Tehokas logistiikka

Vahentaa paastaja Tuotteitamme viedaan Suomesta noin
60 maahan.

Suunnittelemme maidon keraily- ja jakelureitit optimaa-
lisiksi turhaa ajoa valttaen ja kuormat tayttaen. Maidon
kerailyn tiloilta hoitaa Suomessa noin 50 alihankkijayri-

tysta 71autolla. Autot olivat ajossa vuonna 2021yli 20 yritysten kanssa. Yhteiset toimitukset vahentavat ajettu-

tuntia vuorokaudessa, vuoden jokaisena paivana. Kerai- jen kilometrien maaraa.

lykaluston keski-ika on noin kaksi vuotta. Kaikki kalusto Kun valitsemme yhteistyokumppaneita, varmistamme

tayttaa viimeisimmat EURO 6 -paastonormit. Kaluston kaytettavien autojen EURO-paastoluokituksen. Vuonna

kokoa kasvatetaan paastojen pienentamiseksi. Maidon 2021 noin 96 prosenttia vientikuormista kulki taysina

kerailyssa ajetut kokonaiskilometrit pienenivat vuonna yksikkoina.

2021yli 6 prosenttia edelliseen vuoteen verrattuna. Meriliikenteessa kansainvaliset IMO 2020 -rajoitukset
Jakelemme vuosittain yli kolmanneksen Suomen tulivat voimaan vuonna 2020. Ne pakottavat varustamot

lampcatilasaadellyista elintarvikkeista. Tuotteiden jake- kayttamaan vaharikkista polttoainetta tai muuten pie-

lussa ymparistokuormaa vahentaa yhteisjakelu muiden nentamaan paastoja.

LOGISTIIKAN TUNNUSLUKUJA SUOMESSA:

VALION SUUNTA

PAINOPISTEALUEET RAPORTOINTI

Maidon kerailya biokaasulla

BIOKAASU ON UUSIUTUVA POLTTOAINE ja sen kaytto
kuljetuksissamme kiertotaloutta parhaimmillaan. Biokaasua
kayttamalla voidaan kuljetuksen kasvihuonepaastoja
pienentaa jopa 85 prosenttia fossiilisiin polttoaineisiin
verrattuna. Vuonna 2021 nesteytetylla biokaasulla eli LBG:lla
kulkevia autoja oli kaytossamme kolme. Helmikuussa otet-
tiin kayttodon ensimmainen maitoauto, joka kulkee lannasta
tehdylla paineistetulla biokaasulla CBG:lla. Yhteensa bio-
kaasuautoilla ajettiin vuonna 2021 noin 900 000 kilometria.
Se on noin 4,4 prosenttia maidon kerailyn kokonaiskilomet-
reista. Biokaasun kayton seurauksena hiilidioksidipaastot
pienenivat noin 900 000 CO_-ekv.-kiloa perinteiseen
dieseliin verrattuna.
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YMPARISTOVIISAAT
PAKKAUKSET

limastovaikutusten minimointi

Pakkaussitoumukset

KOHTIKIERTOTALOUTTA JAILMASTOVAIKUTUSTEN MINIMOINTIA

Uusiutuvat

'l . Ruoka- 2 . Aidosti 3 C kasvipohjaiset-

Tuotteen havikin Kierto- kiertotalouteen limasto- Jakierratys-

i minimointi sopivat pakkaukset vaikutusten materiaaleista
SO talous PIVATP minimointi valmistetut

pakkaukset

Painopistealueet

Tuotteen suojaus
Ei ruokahavikkia

Kiertotalouteen Uusiutuvat Uusiomateriaaleista
sopivat E kasvipohjaiset % valmistetut % <9

pakkausmateriaalit pakkaukset

l
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pakkaukset
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VALION SUUNTA

Tavoitteenamme on ymparistoviisas pakkaaminen.
Olemme sitoutuneet suojaamaan tuotteita ja siten
minimoimaan ruokahavikkia, kayttamaan aidosti
kiertotalouteen sopivia pakkauksia seka minimoimaan
iImastovaikutuksia kayttamalla uusiutuvia kasvipohjaisia
ja kierratysmateriaaleista valmistettuja pakkauksia.
Valion pakkausten hiilijalanjalki on noin kaksi prosenttia
tuotteen koko hiilijalanjaljesta.

HYVA PAKKAUS EHKAISEE RUOKAHAVIKKIA
Pakkauksen tarkein tehtava on suojata tuotetta,
varmistaa sen turvallisuus ja sailyvyys ja nain ehkaista
ruokahavikkia. Vuonna 2021 tehostimme edelleen tuo-
tantolaitoksissamme pakkausprosessin ja pakkausten
laadunvalvontaa. Mikrobiologisten kuluttajapalautteiden
maara laski edellisvuoteen verrattuna: vuonna 2021
miljoonasta pakatusta tuotteesta vain 2,8 kappaletta ol
esimerkiksi homeen pilaamia, kun vuonna 2020 vastaava
luku oli 3,4.

UUSIUTUVAT JAKIERTOTALOUSMATERIAALIT
SAASTAVAT LUONNONVAROJA
Uusiutuvien kasvipohjaisten seka kiertotalouteen
sopivien pakkausmateriaalien ansiosta saastamme
luonnonvaroja ja vahennamme ilmastopaastgja.
Tavoitteemme on, etta vuoteen 2030 mennessa kaikki
Suomessa valmistamamme ja myymamme kertakayt-
toiset pakkausmateriaalit on valmistettu uusiutuvista tai
kierratetyista materiaaleista. Lue lisaa. =

Vuonna 2021 kertakayttoisesta pakkausmateriaalista
noin 73 prosenttia oli uusiutuvista kasvipohjaisista tai
kierratetyista materiaaleista valmistettuja. Muovista noin
28 prosenttia oli uusiutuvaa tai kierratettya materiaalia.

PAINOPISTEALUEET

RAPORTOINTI

Kertakayttoiset pakkausmateriaalit
Suomessa vuonna 2021 (17,9 MKG)

@ Nestepakkauksien 42 %
kartonkiosa
@ Aaltopahvi 18 %
Muut 3%
Muovit uusiutuvat 8%
UUSIUTUVAT JA Kierratysmuovit 2%
KIERRATETYT @ Neitseelliset fossiiliset 25%
MATERIAALIT muovit
o,
73% @ Metalli 2%

Muovista uusiutuvaa Kiertotalouteen
tai kierratettya sopivat

o .
28 % Nnoin 86 %

Vuonna 2021 toimme kaupan hyllyille esimerkiksi
ensimmaisen kartonkikierratykseen sopivan jogurtti-
pikarin, jossa on muovia 67 prosenttia vahemman kuin
tavanomaisessa muovipikarissa. Vuoden 2022 aikana
tavoitteenamme on lanseerata useita uusia kartonkipi-
kariin pakattuja tuotteita. Nain vahennamme tarvittavan
pakkausmuovin maaraa jatkossakin. Jatkoimme myos
onnistuneesti kierratysmuovin kayttoa juustoviipale-
pakkauksissamme. Jokaisessa viipalepakkauksessa on
vahintaan 55 prosenttia uusiomuovia. Lue lisaa karton-
kipohjaisista pakkauksista ja pakkauskehityksesta. =
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KOHTIAITOA KIERTOTALOUTTA PAKKAUKSIA
KIERRATTAMALLA

Valion kaikki Suomessa myydyt kertakayttoiset pakka-
ukset on helppo kierrattaa pakkausten keraysjarjestel-
missa. Keraysjarjestelmista kaikki pakkausmateriaali ei
valitettavasti viela paady aidon kiertotalouden piiriin el
uusiksi tuotteiksi. Vuonna 2021 asetimme uuden pakka-
uksia koskevan tavoitteen: vuoden 2025 loppuun men-
nessa kaikki itse valmistamamme pakkaukset soveltuvat
aitoon kiertotalouteen ja niilla on mahdollisuus saada
uusi elama uutena tuotteena.

Kuluttajien toivomuksesta olemme lisanneet pak-
kauksiimme arkea helpottavat, selkokieliset ja helposti
|oydettavat kierratysohjeet. Ne helpottavat pakkausten
paatymista uusiksi tuotteiksi. Vuonna 2020 aloitettu
uusien kierratysohjeiden kayttoonotto on edennyt
suunnitelmien mukaisesti.

Talla hetkella noin 86 prosenttia kayttamastamme
pakkausmateriaalista voi paatya aidosti kiertotalouden

Lineaaritalous

>

4 [
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kautta uusiksi tuotteiksi. Esimerkiksi kierratykseen

paatyva Valio PROfeel® -proteiinirahkapikarin muoviosa

voi tulla vastaan kaupan hyllylla vaikkapa uusiomuovista
valmistettuna kukkaruukkuna. Pikarin ymparilla oleva
kaare voi paatya uudeksi Valio Koskenlaskija® -juuston
kartonkikaareeksi. Kiertotalouteen paatyva alumiininen
kansivoi loytaa uuden elaman esimerkiksi auton uutena
osana.

Maitojen, jogurttien ja muiden tuotteiden kuljetuk-
sessa kaytamme kierratettavia muovisia maitolaatikoita,
alustoja seka kennoja (noin 40,5 miljoonaa kayttokertaa
vuodessa). Nain valtymme kayttamasta saman maaran
kertakayttoisia pahvilaatikoita tai yksikoita. Kaytossa
kuluneet ja rikkinaiset muoviset yksikot paatyvat
muovinkierratykseen.

Vientituotteet pakkaamme pahvisiin kuljetus- ja
tukkupakkauksiin. Pakkausten kierratettavyys noudattaa
EU:n periaatteita. Kierratettavyys kohdemaissa riippuu
kyseisen maan kierratysjarjestelyista.

-> VALMISTA

VALMISTA KAYTA JA

HAVITA

VALION SUUNTA

KIERRATYS

ATERVINNING

Huuhtele ja litistd. Kierrata tolkki
kartonkina ja korkki muovina.
Skolj och platta till. Atervinn
burken som kartong och
korken som plast.

PAKKAUS
TAYSIN

KASVIPOH-

JAINEN

KIERRATYS
ATERVINNING

Kierrdtd pikari muovina, kddre
kartonkina ja kansi metallina.
Atervinn béagaren som plast, omslaget
som kartong och locket som metall.

Kiertotalous

KAYTA

KIERRATA

PAINOPISTEALUEET RAPORTOINTI

UUTTA PAKKAUSSAANTELYA

EU:n alueella pakkauksia koskeva lainsaadanto on
muuttunut ja muuttumassa merkittavasti. Muutokset
vaikuttavat myos Valion toimintaan. Vuoden 2022 aikana
valmistaudumme EU:n kertakayttomuoveja koskevan
niin kutsutun SUP-direktiivin 2019/904/EU (Single Use
Plastics) ja jatelainsaadannon uusiin vaateisiin. Suurim-
piin hankkeisiimme kuuluu direktiivin juomapakkauksia
koskevan korkin kiinnipysymisvaateen toteuttamisen
suunnittelu ja implementoinnin aloittaminen. Valmiste-
lemme omalta osaltamme muovisten kertakayttoisten
annospakkausten kulutuksen vahentamista koskevaa
Green deal -sopimusta ja kaytannon toimenpiteita
vuoden 2022 aikana.

VALIO - VASTUULLISUUSRAPORTTI 2021
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Maitotilojen
vastuullisuusohjelmalla
kestavaa maidontuotantoa

Kaikki valiolaiset tilat ovat vuoden 2021 alusta sitou-
tuneet vastuullisuuskriteereihimme. Valio maksaa

ELINYMPARISTO

ILMASTONMUUTOS

vastuullisuuslisaa kaksi senttia litraa kohti. Kehitamme
vastuullisuusohjelmaa jatkuvasti. Vuoden 2021 aikana
valmistelimme ohjelman uusia toimenpiteita, joista

ELINYMPARISTOJEN
KUNNOSTAMINEN
Laitumien, perinne-

biotooppien ja kosteikkojen

ELINYMPARISTOJEN
KOYHTYMINEN
Yksipuoliset viljelykierrot,
torjunta-aineiden kaytto,

HIILINIELUT

&  Nurmipellot,
' perinne-
biotoopit

KASVIHUONE-
KAASUPAASTOT
Nautojen tuottama

maitotilayrittajat valitsevat omalle tilalle sopivimmat ja metaani,

joiden toteutus alkaa vuonna 2023. Uudet toimenpiteet
edistavat elainten ulkoilua, maatilaympariston moni-
muotoisuutta ja hiilensidontaa.

Luonnon monimuotoisuus

Valion maitotilayrittajat ovat merkittava maanomista-
jaryhma Suomessa, ja maitotilat vaikuttavat luontoon

eroosio, pientareiden ja reu-

na-alueiden vaheneminen,

laiduntamisen loppuminen,
pusikoituminen

HYODYLLISET
KAYTANNOT
Laiduntaminen, hiiliviljely,
luomu, monipuoliset
viljelykierrot, biologinen

perustaminen ja hoito,
monimuotoisuusalat ja

-kaistat

Vieraslajien
leviaminen

jametsat
hiilinieluna

lannankasittely,
turvemaiden viljely

Karja ympariston hoitajana ja
raivaajana, lanta laitumella

BIODIVERSITEETTI

e N A Yok
seka positiivisesti etta negatiivisesti. Maitotilojen parhaat Il R

keinot turvata luonnon monimuotoisuutta liittyvat
Polyttajat viihtyvat hiilinurmen
kukinnoissa, muut hyonteiset
esim. kovakuoriaiset vastaavasti
karjan lantakasoissa. Linnut
kayttavat hyonteisia ravintonaan
ja maitotilan rakennuksia pesa- ja
suojapaikkoinaan. Nain lajien runsaus
yllapitaa maatilan ekosysteemin
biodiversiteettia.

HAITALLISET
KAYTANNOT
Torjunta-aineiden
kaytto, ravinnevalumat,
metsanraivaus
lannanlevitysalaksi

hiiliviljelyn menetelmiin, luonnonmukaiseen maidontuo-
tantoon (luomu) ja lypsykarjan laiduntamiseen.
Kevaalla 2021 avasimme valiolaisille tiloille mahdolli-

Ymparistolle
haitalliset
CEMLEE

suuden hakea tukea luonnon monimuotoisuutta edis-

taviin toimenpiteisiin. Tukea myonnettiin 13 tilalle mo-
nimuotoisuuslaitumiin, kukkaniittyihin ja kosteikkoihin.
Kesalla 2021 jatkoimme arvokkaiden luontokohteiden
kartoitusta tiloilla yhteistyossa Maa- ja kotitalousnaiset

RAVINTEIDEN KIERRATYS
Lannan ravinteet viljelykasveille,
Lannan ravinteet lannan kaytén tehostaminen mm.

vesistoissa ja biokaasuksi korvaamaan fossiilisia
ilmassa polttoaineita

RAVINNE-
VALUMAT

ry:n maisema-asiantuntijoiden kanssa. Naiden kartoitus-

ten tavoitteena on lisatd maitotilayrittajien tietoisuutta TR i S N R S

Lahde: LEAP Biodiversity review, Teillard ym. 2016
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tilan luonnon monimuotoisuudesta seka sen edista- Valiolaisilla tiloilla pyritaan takaamaan lehmille nama
misen mahdollisuuksista ja keinoista. Kartoitus tehtiin kaikki. Suomessa on kaytossa Elainten terveys ETT ry:n
kesan aikana 20 tilalle. Neuvontapalvelu on saanut yllapitama nautojen terveydenhuollon seurantajarjestel-
yrittajilta erinomaista palautetta ja tiloilta on 10ytynyt ma Naseva, jossa hyvinvointia seurataan ja arvioidaan
upeita, luontoarvoiltaan arvokkaita alueita. pitkalti samoista lahtokohdista kuin kansainvalisessa
Vuoden 2021 lopulla valmistui biodiversiteettitiekart- Welfare Quality® -arviointimenetelmassa. Lisaksi
ta, joka vetaa yhteen muutosmatkaamme kohti moni- Nasevassa kerataan tietoa tarttuvien elaintautien esiin-
muotoistavaa viljelya. Todennamme luontopositiiviset tymisestq, tautisuojauksesta ja analyysituloksista seka
vaikutukset tutkimukseen perustuen ja haluammeviestia  seurataan elainlaakkeiden kayttoa. Yksi Valion vastuulli-
vaikutuksista avoimesti. Kehitamme ja tarjoamme luon- suuslisan ehdoista on Nasevaan kuuluminen.
non monimuotoisuutta vahvistavia tuotteita. Nasevaan kuuluvilla tiloilla elainlaakari tekee vuosit-

tain terveydenhuoltokaynnin, jolla han arvioi elainten
hyvinvoinnin osa-alueita kuten ruokintaa, olosuhteita,

oo ® o o = terveytta ja kayttaytymista. Samalla elainlaakarija tilan H M H

E'a"‘ten hyv'nvo'nt' vaki tekevat yhdessa suunnitelman toimenpiteista Mc?lmu0t0|3|:|US'.(a|Sta.t
HYVINVOIVAT ELAIMET ovat toimintamme perusta. elainten terveyden ja hyvinvoinnin parantamiseksi. tarjoavat suo.'aa .'a rav"‘toa
Valio on maitotilayrittdjien omistama yritys, ja elaimista Elainlaakarin tekema vuosikatsaus on Nasevan tiloille |iﬂﬂ“i"e ja hyanteiSi"e
huolehtiminen on heille paivittaista tyota. asettama minimivaatimus, mutta tarvittaessa tiloilla

kaydaan useamminkin. Laboratorio, hoitava elainlaakari VALIOLAISET MAITOTILAT yllapitavat luonnon mo-
ELAINTEN HYVINVOINTIA SEURATAAN tai maitotilayrittaja tallentavat terveydenhuoltoon nimuotoisuutta muun muassa laiduntamalla elaimia ja
JARJESTELMALLISESTI liittyvat tiedot, kuten I&akitys- ja tutkimustiedot, viljielemalla monilajisia nurmia. Perustamalla pelloille ja
Tutkimusten mukaan naudan hyvinvointi muodostuu Naseva-tietojarjestelmaan. niiden reunoille monimuotoisuuskaistoja voidaan tarjota
neljasta osa-alueesta: Naseva sai kansainvalisen ISO 9001 -laatusertifikaatin suojaa ja ravintoa pellolla elaville elidlajeille.

kesakuussa 2021. Arvioinnin teki sertifkaatin myonta- Kannustamme ja tuemme maitotilayrittajia uusien
1. Hyvat olosuhteet misesta Suomessa vastaava Kiwa Inspecta. Sertifikaatti monimuotoisuustoimenpiteiden suunnittelussa ja toteu-
2. Sopiva ruokinta kertoo kuluttajille, etta Nasevaan kuuluvilla maito- ja tuksessa. Kuvassa Kukkulan Tila Oy:n ohrapeltoa halkova
3. Terveys lihatiloilla tehdaan ennakoivaa ja suunnitelmallista tyota monimuotoisuuskaista.
4. Mahdollisuus lajityypilliseen kayttaytymiseen elainten terveyden ja hyvinvoinnin seka elintarviketurval-

lisuuden edistamiseksi.
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Sag

ABR ELAINTEN HYVINVOINNIN
ARVIOINTIJARJESTELMAN MITTARIT . oo . . e . o
[ UUDISTUVAT Miten elainten hyvinvointia arvioidaan?

Olemme uudistaneet nautojen hyvinvoinnin arviointi-

)

jarjestelmaa yhdessa Luonnonvarakeskuksen, Helsingin

yliopiston elainlaaketieteellisen tiedekunnan elainten HYVA KASVATUS- HYVA RUOKINTA HYVA TERVEYS KAYTTAYTYMINEN
hyvinvointitutkijoiden, ETT:n ja HKScanin terveydenhuol- YMPARISTO / :
toeldinlaakareiden kanssa. Naseva Dairy-Well -hank- OLOSUHTEET Ei pitkittynytta nalkaa Ei vammmoja « Sosiaalinen
keessa etsittiin ensin naudoille soveltuvat hyvinvoinnin . - Bipitkittynytta janoa - Eisairauksia kayttaytyminen
o . e . - Mukava lepopaikka - Eitoimenpiteista « Muut kayttaytymismuodot
mittarit, joita koottiin erilaisista lahteista. Monivaiheisen . . : : : : : : NN S
. , , o o - Mukava lampatila « Ruokinta ja ravitsemustila johtuvaa kipua « Hyvaihmisen ja elaimen
mittareiden valinnan jalkeen mittaristoa testattiin pieni- . Liikkumisen helppous . Veden saatavuus vilinen suhde
muotoisesti, minka jalkeen lopullinen mittaristo valittiin. . Maitojuoton riittavyys ja . Yleiskunto ja terveydentila . Positiivinen tunnetila
Tulokset esitelladn Maataloustieteen paivilla kesakuussa ', + Eldinten puhtausja juottotapa « Utareterveys
2022. Laajempaan testaukseen ja validointiin haetaan kuvuus - Ontuminen . » Elainryhman
jatkorahoitusta « llman laatu jalampdatila Bk R - Ihovauriot ja nivelvauriot kayttaytyminen
' « Kokonaistila per elain e NASE UL s - Nupoutus « |hmisen ja elaimen
. A - Makuutila orioo LISAKSLMM, "5 . SECECISIVVS valinen suhde
EI TARPEETTOMIA ANTIBIOOTTIKUUREJA EIKA - Makuumukavuus (B g i ™ . Sorkkahoidon riittavyys . Hairiokayttaytyminen
ANTIBIOOTTIJAAMIA  Poikimispaikka - Tarttuvien tautien - Eldinten kasittely ja
Valiolaisilla maitotiloilla ehkaistdan antibiooteille vastus- - Liqkkaus esiintyminen kasittelytilat
tuskykyisten bakteerikantojen lisdantymista laakitse- : Lald.unnus -Taufc.lsuqaus , : of TR
<115 lehmia antibiooteilla vain tutki - Jaloittelu « Tutkimustuloksia
malla lenmia antibliootellla vain tutkittuun tarpeeseen. . Kytkeminen Laskkeiden kayton -
Suomessa tuotantoelaimia laakitaan maltillisesti . Liikkumista rajoittavat . seurarta « b

verrattuna esimerkiksi Etela-Euroopan maihin, eika rakenteet

tuotantoelaimille kayteta ihmisten laakinnalle kriittisia
K antibiootteja. Suomessa ei anneta lehmille antibiootteja

_-‘-f I

A -
ennaltaehkaisevasti. Jos lehma on sairas, elainlaakari Al g PR
|: tutkii sen ja maaraa sopivan laakkeen. Elainten laakityk-

sista on myo0s pidettava kirjaa.
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Varmistamme maidon puhtauden antibioottijaamien Lehmien liikkumisen ja ulkoilun tunnuslukuja 2021
testauksella. Jos lehmaa hoidetaan antibiooteilla, sen - Navetoista yli 40 prosenttia on pihattoja. Koska piha-
Mmaito testataan varoajan jalkeen puhtaaksi ennen tot ovat usein suurempia kuin parsinavetat, yli kaksi
lypsamista tilasailioon. Maito testataan kolmeen kertaan: kolmasosaa lehmista asuu pihatoissa.
ensin tilalla, sitten kaikista maitokuormista meijerissa - Maitotiloista noin 70 prosenttia laiduntaa lehmia
ennen maidon purkua ja lopuksi ennen maidon siirta- tai nuorkarjaa vahintaan kolmen kuukauden ajan ja
mista valmistukseen. Nailla toimenpiteilla varmistamme, vahintaan kuusi tuntia vuorokaudessa. Lisaksi osalla
ettei tuotteissa ole antibioottijaamia. tiloista karja jaloittelee kesaisin jaloittelutarhassa.
- Valion luomumaitotiloilla kaikki elaimet laiduntavat ja

PIHATTONAVETASSA LEHMA LIIKKUU VAPAASTI, asuvat pihattonavetoissa.
PARSINAVETAT VAHENEVAT . Noin 18 prosenttia maitotiloista on jarjestanyt lehmille
Pihattonavetassa lehmat lilkkkuvat vapaasti vuoden mahdollisuuden saanndlliseen ymparivuotiseen
ymparija voivat syoda ja levata omaan tahtiinsa. Lypsy ulkoiluun.
tapahtuu lypsyasemalla tai automaattisella lypsyro-
botilla. Valion tilojen navetoista noin 40 prosenttia on NUPOUTUKSESSA KAYTOSSA KIVUNLIEVITYS
pihattoja, ja niissa asuu yli kaksi kolmasosaa lehmista. Vasikat nupoutetaan eli niiden sarvenaiheet poistetaan
Parsinavetassa lehma syo, juo ja lepaa omalla paikallaan, turvallisuussyista: elainten hoitajien ja muiden elain-
ja se myos lypsetaan siina. Parsinavetat haviavatvahitel-  tenturvallisuus paranee, kun naudoilla ei ole sarvia.
len, silla suurin osa lopettavista maitotiloista - erityisesti Nupoutus vasikkana on elaimelle vahemman haitallinen
pienemmat tilat - ovat parsinavettatiloja. Vahenemista toimenpide kuin sarvien poisto aikuiselta elaimelta.
edistaa myos Valion vaatimus: uusien navettojen on Vuoden 2021 alusta alkaen kaikilla valiolaisilla tiloilla
oltava pihattoja. Parsinavetoissa tuotetaan noin 30 vaatimuksena on, etta jos vasikka nupoutetaan, se rau-
prosenttia kaikesta Valiolle toimitetusta maidosta. hoitetaan ja puudutetaan ennen nupoutusta. Elaimelle

Noin 70 prosentilla maitotiloista lehmat tai nuorkarja annetaan riittavasti kipulaaketta myos toimenpiteen
laiduntavat kesaisin. Ymparivuotinen ulkoilumahdolli- jalkeen. Nain toimenpide aiheuttaa elaimelle mahdolli-
suus on noin 18 prosentilla maitotiloista. Ohjeistamme simman vahan stressia ja kipua. Tama toimintatapa on
tiloja ottamaan laidunnus- ja jaloittelumahdollisuuden ollut suurimmalla osalla tiloista kaytossa jo vuosien ajan.

huomioon aina uutta pihattonavettaa suunniteltaessa.
Lue lis3a erilaisista navetoista ja lehmien ulkoilusta
verkkosivuiltamme.
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Tilojen tukeminenja
auditoinnit turvaavat
elainten hyvinvointia

Lehmien hyvinvoinnin yllapitaminen ja kehittaminen
vaatii tyota, tietoa ja tukea. Maitotilayrittajien tukena
ovat Valion alkutuotannon asiantuntijat ja noin 20
asiantuntijaa osuuskunnissa. Valion laboratoriopalvelut
tuottavat tietoa rehujen ja maidon laadusta, analysoivat
tuotosseuranta- ja mastiittinaytteita ja tekevat maidosta
tiineystesteja. Osuuskuntien asiantuntijat tarjoavat
maksutonta neuvontaa ja tukea muun muassa maidon
laatuun ja maidonkasittelylaitteisiin, rehuntuotantoon
seka uusiin investointeihin liittyvissa asioissa. Lue lisaa
tilojen tukipalveluista. >

Valio ja osuuskunnat jarjestavat maitotilayrittajille ja

maitotilojen tyontekijoille myos monipuolista koulutusta.

Lisaksi osallistumme tutkimus- ja kehitystyohon, joka
tahtaa lehmien ja vasikoiden parempaan terveyteen ja
hyvinvointiin.

Tavoitteenamme on auditoida 20 prosenttia tiloista
vuosittain. Vuonna 2021 auditointi tehtiin 19,5 prosentille
(13,6) tiloista. Kaynnilla osuuskunnan tuotantoneuvoja
havainnoi, miten hyva valiolainen maidontuotantotapa
toteutuu: miten tilalla huolehditaan maidon laadusta,
elainten hyvinvoinnista, ruokinnasta ja yleisesta siis-
teydesta. Jos huomautettavaa loytyy, maitotilayrittaja
saa ohjeet asian korjaamiseksi. Vakavammissa tapauk-
sissa maidonkeraily keskeytetaan, kunnes puutteet on
korjattu.

VUOSI 2021

Osuuskunnan asiantuntija tekee tilakaynnin myas,
Jos maidon laatu heikkenee tai tuotannossa on hairioita.
Kehitamme yhteistyota jatkuvasti myos terveydenhuol-
to- ja valvontaelainlaakareiden kanssa.

MAIDON LAATU HUIPPUTASOLLA
Hyvinvoiva ja terve lehma, joka saa sopivaa ravintoa
ja hoitoa, lypsaa myos puhdasta, laadukasta maitoa.
Vuonna 2021 parhaan E-laatuluokan osuus maidosta
pysyi hyvalla tasolla 97,1 prosentissa (97,1). Heikkolaa-
tuisinta 2-luokkaa oli edellisen vuoden tapaan vain alle
0,01 prosenttia maidosta. Erinomainen maidon laatu
vaatii yrittajilta jatkuvaa seurantaa ja nopeaa poikkeamiin
reagointia. Maidon laatu tarkastetaan ennen jokaisen
lehman lypsya. Tilasailiomaidon paivittaisessa laadun
varmistuksessa tarkeita apuvalineita ovat muun muassa
lampatila ja omat aistit. Lisaksi maitotilayrittaja seuraa
maidon solu- ja bakteerimaaria seka koostumusta
jokaisen maidonkerailykerran analyysituloksista.
Maitoauton kuljettaja tarkastaa jokaisen kerailykayn-
nin yhteydessa tilasailiomaidon lampotilan, hajun ja
ulkonaon. Vain vaatimukset tayttava maito pumpataan
autoon. Kuljettaja tekee myds mikrobilaakejaamatestin
ennen kuin maito puretaan autosta meijerin siiloon.

VALION SUUNTA PISTEALUEET RAPORTOINT

Osallistumme tutkimus-
ja kehitystyohon, joka
tahtaalehmienja
vasikoiden parempaan

terveyteen ja

hyvinvointiin.
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Toimitusvarmuus ja ruoan
saatavuus

Kotimainen ruoantuotanto on tarkeaa Suomen huol-
tovarmuuden kannalta, silla ulkomainen tuonti ei ole
aina varmaa. Ruokajarjestelman kestavyys ja kriittisten
toimintojen turvaamisen tarkeys nousee esiin erityisesti
kriisin hetkella. Esimerkiksi koronapandemian aikana
Suomessa nousi huoli elintarvikkeiden saatavuudesta.
Kuitenkin pian huomattiin, etta tavaraa on kauppojen
hyllylla, silla huoltovarmuus ja varautuminen toimii.
Valion toimitusvarmuus asiakkaille on pysynyt yli 99
prosentissa koko pandemian ajan.

Lisaksi kotimaisella tuotannolla on tarkeita tyollisyys-
vaikutuksia. Kotimaisia elintarvikkeita suosimalla voi
tukea suomalaista tyota ja toimeentuloa.
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Tuotteiden pohjana puhtaat cheisessataulkossa

o 00 oo o Vuonna 2022 paivitamme raaka-ainekohtaista

.'a keStavaSt' tu°tetut vastuullisuusriskien arviointia ja integroimme sen tuote-

raaka-aineet kehitysprosessiin. Lisdamme tuotekehittajien ja ostajien
ymmarrysta raaka-aineisiin liittyvista vastuullisuus-

Puhdas suomalainen maito luo pohjan useimpiin Valion riskeistq, jotta niita voidaan huomioida yha paremmin

tuotteisiin. Kaiken kayttamamme maidon laatu ja turval- uusien tuotteiden suunnittelussa.

lisuus on tarkoin varmistettu oikeaoppisella kasittelylla ja

saanndllisella naytteenotolla. Lue lisaa vastuullisesta
maidontuotannosta. >

Kaytossamme on maidon lisaksi useita muitakin

raaka-aineita. Jokaisen raaka-aineen laatu ja elintarvi- Raaka-ainelinjausten edistyminen

keturvallisuus varmistetaan tarkan raaka-ainekohtaisen

, , . . , TAVOITE ETENEMINEN 2021 2020 2021
selvityksen avulla, joka hyvaksytaan ennen kuin tuote
otetaan kéyttéén tuotannossa. Olemme lisaksi arvioi- Ei palmudljya kuluttajatuotteissa. Ei palmudljya kuluttajatuotteissa. 100 % 100 %
neet raaka-ainekohtaiset vastuullisuusriskit ja tunnis- PALMUOLJY Teollisuustuotteiden palmudljy Raaka-aine RSPO SG -sertifioitua.
. . . C - todennettavasti sertifioitoitua. Valmistavalle tehtaalle hankittu

taneet hankintaketjun vastuullisuusriskien perusteella toimitusketjun RSPO-sertifiointi. 0% 100 %
erityishuomiota vaativat raaka-aineet, joiden tuotta-
miseen SiSéltyy erityisen paljon g|0baa|i5ti tunnettuja Ei soijaa kuluttajatuotteissa. Ei soijaa kuluttajatuotteissa. 99 % 100 %
vastuullisuusriskeja. Nama raaka-aineet ovat paaasiassa SOIJA
maatalc?usFuotannon kasvituotteita tai eléinperéisié Suomessa ei kayteta soijaa rehuissa. Ei soijaa rehuissa. 100 % 100 %
raaka-aineita.

Vuonna 2021teimme linjaukset palmudljyn, kaakaon, Kaytossa vain sertifioitua kaakaota. Muutettu yhden tehtaan 0% 36%

kaakaoraaka-aineet sertifioiduksi

kahvin ja soijan kaytosta. Kehitimme tuotekehitysproses- ja hankittu tehtaalle toimitusketjun

siamme huomioimaan nama linjaukset uusien tuottei- UTZ-sertifiointi.

den suunnittelussa. Teimme myos paljon tyota olemassa KAAKAO Selvitetty sertifioitu vaihtoehto

olevien tuotteiden raaka-ainemuutosten eteen. Edis- kolmelle suurimmalle kaakaoraaka-
. o ' ' _ . o aineelle, jotka kattavat valtaosan

timme linjauksia kartoittamalla raaka-aineiden kayton Valion kaakaotuotteista.

Kaynnistetty tuotteiden

nykyista kokonaisuutta, selvittamalla vaihtoehtoisia muUtosprojektit

sertifioituja raaka-aineita toimittajiltamme ja kaynnis-

i epes . . . . . Kaytossa vain sertifioitua kahvia. Selvitetty sertifioitu vaihtoehto o o
tamalla useita tuotteiden muutosprojekteja. Jokaisen Kaytossa olevalle kahviraaka- 0% e
raaka-ainemuutoksen tekeminen on tarkkaa ty6ts, KAHVI aineelle ja kaynnistetty raaka-

. - . . aineen muutosprojekti.
jotta tuotteen makuprofiili, laatu ja saatavuus voidaan

varmistaa. Linjausten tavoitteet ja edistyminen esitetaan
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Elintarviketurvallisuus on
meille kaikkein tarkeinta

Tavoittelemme jatkuvasti parempaa elintarviketurvalli-
suuden hallintaa hankinnassamme, tuotannossamme ja
logistiikassamme. Elintarviketurvallisuustavoitteisimme
kuuluu muun muassa vierasesineiden ja muiden takai-
sinvetoja aiheuttavien tuotevirheiden jatkuva vahenta-
minen. Elintarviketurvallisuus on yksi vastuullisuuden
painopistealueistamme.

Vierasesine on mika tahansa elintarvikkeeseen kuu-
lumaton esine, esimerkiksi pakkausmateriaalin palanen.
Jotkin vierasesineet voivat olla kuluttajan terveydelle
haitallisia. Vuonna 2020 totesimme, etta vierasesineita
koskevan palautteen maara ei ollut laskenut toivotusti.
Taman vuoksi toteutimme vuonna 2021 mittavan vie-
rasesineprojektin, jossa tunnistimme kehityskohteita

Haluamme kehittaa
jatkuvasti jo entisestaan
hyvaa tasoamme.
Tasta esimerkkina

vierasesineprojektimme.

VUOSI 2021

vierasesineiden vahentamiseksi. Projekti jatkuu vuonna
2022 ja seuraavien vuosien aikana.

Takaisinvetoja tehtiin vuonna 2021 sama maara kuin

vuonna 2020 (yhteensa 8 kpl).

- Yksitakaisinvedoista johtui tuotteen mikrobiologisesta
virheesta ja johti siksi julkiseen tiedottamiseen.

« Yhden trading-tuotteen takaisinveto johtui koko EU:n
laajuisesta etyleenioksidikriisista. Etyleenioksidia ei
saa kayttaa lainkaan elintarvikkeissa EU:ssa. Valion
omien tuotteiden takaisinvedot onnistuttiin valtta-
maan hankinnan tarkennetun hallinnan avulla, vaikka
etyleenioksidi oli Suomenkin tasolla suurin yksittainen
takaisinvetojen aiheuttaja.

- Muut takaisinvedot tehtiin varotoimenpiteina tai
esimerkiksi huonosti nakyvien taivirheellisten paivays-
merkintdjen vuoksi.

Vuonna 2021 paransimme elintarviketurvallisuutta
myos kehittamalla sabotaasiriskien arviointia ja hallintaa,
vaarennosriskien arviointia ja siihen liittyvaa analytiik-
kasuunnitelmaa seka toimittajanhallintaa. Kuluttajilta
saatujen tuoteturvallisuutta koskevien epailypalauttei-
den maara vaheni merkittavasti entisestaankin hyvasta
tasosta.

Vuoden 2022 tarkein elintarviketurvallisuuden
painopiste on Valio Suomen elintarviketurvallisuuskult-
tuurin kehittaminen. Lisaksi kehitamme muun muassa
elintarviketurvallisuuskriisitoimintaamme ja jatkamme
vaarennosriskien hallinnan kehittamista.

VALION SUUNTA

Terveytta ja hyvinvointia
edistavat innovaatiot

Valion tuotekehityksen lahtokohtia ovat kuluttajan
kuunteleminen, herkullinen maku ja ravitsemuksellisia
etuja korostavat tuotteet. Kun nobelisti A.l. Virtanen johti
Valion laboratoriota, ohjenuoraksemme vakiintui ajatus
hyvinvoinnin lisaamisesta innovaatioiden avulla.

Vuonna 2021 tarkeimpia terveytta ja hyvinvointia
edistavia uutuustuotelanseerauksiamme olivat Ei lisattya
sokeria -konseptin jogurtit ja marjakeitot. Toimme mark-
kinoille tuoteperheen uudet annosjogurtit muovisten
pikareiden sijaan kartongista valmistetuissa pikareissa.
Proteiinituotteiden sarja Valio PROfeel® laajeni uusiin
tuotetyyppeihin kuten proteiinivanukkaisiin. Poistimme
sarjan pakkauksista muovisen lusikkakannen muovin
vahentamiseksi. Laajensimme kasvipohjaista Valio
Oddlygood® tuotteistoa ruuanvalmistustuotteiden
kategoriaan. Nain tarjoamme kuluttajille uudenlaisia
mahdollisuuksia ruoanlaittoon.

Luomutuotteita Valiolla oli vuoden 2021 aikana myyn-

nissa kotimaassa ja vientimarkkinoilla noin 50 kappaletta.

Valio Luomu™ tuotteisiin tuotetaan luomumaitoa noin
sadalla luomutilalla ympari Suomea. Nailla tiloilla lehmat
saavat liikkua vapaasti pihattonavetassa, ja kesaisin ne
paasevat laitumelle. Luomutuotteet ovat kuluttajille
helppo valinta luonnon monimuotoisuuden edistami-
seksi, silla laiduntaminen luomuviljelyn monipuolisen
viljelykierron kanssa ja eloperaisen aineen kierratys

lisaa luonnon monimuotoisuutta. Luomupellolla viihtyy

PAINOPISTEALUEET

RAPORTOINTI

" LUONNON ’h‘;_-
. JOGURTTI*: Ml
- uunj-

;. Omenag )

enemman lajeja kuin tavanomaisella. Vuonna 2021 var-
mistimme myaos, etta luomumehujemme valmistuksessa
voidaan kayttaa kotimaisia luomumarjoja. Kehitimme
tuotteistoa tarvittavilta osin EU:n uuden luomuasetuk-
sen mukaiseksi.

VALIO - VASTUULLISUUSRAPORTTI 2021

51


https://www.valio.fi/tuotteet/valio-profeel/
https://www.valio.fi/tuotteet/valio-oddlygood/
https://www.valio.fi/tuotteet/valio-oddlygood/
https://www.valio.fi/tuotteet/valio-luomu/

Vastuullista
markkinointiviestint

Olemme sitoutuneet markkinoimaan tuot-
teitamme, palveluitamme ja toimintaamme
vastuullisesti. Markkinointiviestintamme on
soveltuvien lakien ja saadosten mukaista,

rehellista ja todenmukaista. Valion vastuullinen
markkinointipolitiikka linjaa periaatteet kaikille

Valion markkinoille. Se tarkastetaan vuosittain.

VUOSI 2021

VALION SUUNTA PAINOPISTEALUEET

Leivonta tekee hyvaa

Tutkimusten mukaan leipomalla voi herkullisten leivonnaisten
tarjoamisen lisaksi osoittaa laheisilleen rakkautta, valittamista ja
ystavyytta. Leivonta koetaan meditatiiviseksi ja jopa terapeut-
tiseksi, jayhdessa leipominen on sosiaalinen tapahtuma. Halu-
simme kertoa kuluttajille leipomisen sosiaalisista vaikutuksista
leivontatuotteidemme markkinoinnissa kevaalla 2021 ja kannustaa
ihmisia leipomaan laheisilleen ja tarkeille ihmisille. Leipoja tekee
aina hyvaa -slogan kiteyttaa Valion leivontatuotteiden aatteen
kuluttajille: aina kun leivot, teet hyvaa itsellesi ja muille. Leivon-
takampanjasta tekemamme tutkimuksen tulosten perusteella
viestimme saavutti kuluttajat hyvin. Innostamme kuluttajia leipo-
maan jatkossakin tarjoamalla tuotteita ja palveluita, jotka tekevat
leipomisesta helppoa ja palkitsevaa.

RAPORTOINTI
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Ravitsemusvastuullisuus

Haluamme kannustaa suomalaisia syomaan terveelli-
semmin ja ravitsemussuositusten mukaisesti. Edistam-
me suomalaisten ruokavalion ravitsemuksellista laatua
ja ravitsemusvastuullisia toimintatapoja muun muassa
ravitsemussitoumuksien avulla. Ravitsemussitoumus
on suomalainen, Valtion ravitsemusneuvottelukunnan
(VRN) toimintamalli, joka on osa kansallista kestavan
kehityksen yhteiskuntasitoumusta (Sitoumus2050).
Olemme viimeisen viiden vuoden aikana julkaisseet
yhteensa kuusi tavoitteellista ja mitattavaa sitoumusta ja
suunnittelemme uusia. Julkiset sitoumukset ovat luetta-
vissa Sitoumus2050-verkkosivuilla.

Vuoden 2021 aikana saavutimme ja raportoimme
kolmeen viimeisimpaan sitoumukseemme liittyvat
tavoitteet:

1. VALIO KEHITTAA KOTIKOKKAAJILLE
RAVITSEMUKSELLISESTISUOSITELTAVIA, IL-
MASTOYSTAVALLISIA RESEPTEJA
Haluamme tarjota kuluttajille kotikeittioon sopivia, help-
poja jatoimivia, ravitsemuksellisesti suositeltavia resep-
teja, jotka ovat lisaksi ilmaston kannalta vastuullisempia
vaihtoehtoja. Ravitsemuslaadun mittarina kaytamme
Sydanmerkkiaterian kriteereja. Imastoystavallisyys on
huomioitu RuokaMinimi-hankkeen tulosten mukaisesti.
Saavutimme tavoitteen aikataulussaan ja julkaisimme
vuoden 2021 alussa 10 kpl edella mainituilla kriteereilla
laadittua reseptia Valio.fi -palvelussa. Reseptit Ioytyvat
kootusti artikkelista Tee hyvaa itsellesi jailmastolle -
vastuulliset reseptit arkeen.

VUOSI 2021 VALION SUUNTA PAINOPISTEALUEET RAPORTOINTI

2.VALIO TUPLAA AMMATTIKEITTIOILLE
SUUNNATTUJEN SYDANMERKKIRESEPTIENSA
MAARA
Haluamme tarjota runsaammin ravitsemussuo-
situksien mukaisia resepteja ammattikeittioille ja
joukkoruokailuun. Tavoitteemme oli tuplata ammat-
tikeittioille suunnattujen Sydanmerkki-reseptiemme
maara vuoteen 2022 mennessa. Ylitimme tavoitteen
kehittamalla 14 uutta Sydanmerkki-reseptia suur-

keittioille.

3. VALION ARKIRUOKARESEPTIT LAUTAS-
MALLIKUVINA KANNUSTAVAT KASVISTEN
LISAAMISEEN RUOKAVALIOSSA
Sitouduimme tekemaan vuoteen 2022 mennessa
20 suositusta arkiruokareseptistamme lautasmallin
mukaan koostetut esimerkkikuvat, joiden avulla
viestimme verkkosivuillamme, kuinka paaruoka tay-
dennetaan taysipainoiseksi ateriaksi muun muassa
lisaamalla oheen salaattia tai muita kasviksia. Kuvia on
hyodynnetty muun muassa artikkelissa Lautasmalli
on oiva apu aterioiden koostamiseen.

Vuoden 2021 lopussa kotimaan tuotevalikoimassam-
me oli yhteensa 131 Sydanmerkki-tuotetta. Sydanmerk-
kituote on parempi valinta rasvan maaran ja laadun,
sokerin seka suolan suhteen omassa tuoteryhmassaan.
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Tarjoamme kattavasti
tuotetietoa verkossa

Valio.fi on yksi Suomen suosituimmista ruokasivustois-
ta. Kerromme verkkosivuilla tuotteistamme laajasti.
Hakutoiminnoilla voi etsia omaan ruokavalioon sopivia
tuotevaihtoehtoja (esimerkiksi laktoositon, gluteeniton,
vegaaninen) tai tehda valintoja vastuullisuuden nako-
kulmasta (esimerkiksi Sydanmerkki, Hyvaa Suomesta
-merkki). Vuonna 2021 uudistimme suomenkielisia

VUOSI 2021 VALION SUUNTA PAINOPISTEALUEET RAPORTOINTI

tuotekuvausteksteja ja aloitimme niiden kaantamisen
ruotsiksi ja englanniksi, jotta entista useammat ihmiset
voivat hyotya niista.

Tarjoamme ruokaresepteja paitsi kuluttajille myos
ammattikeittioille ja joukkoruokailuun. Ravitsemustietoa,

ruokalistojamme ja laskureitamme voivat kayttaa niin
koti- ja ammattikokit kuin ravitsemuksen ammattilaiset.

Reseptibotti Muru palvelee kellon ympari

Maaliskuussa 2021 otimme verkkosivuil-
lamme kayttoon Reseptibotti Murun,
tekoalypohjaisen chatbotin. Murun avulla
kayttajien on entista helpompaa loytaa
itsedaan kiinnostavat reseptit ja sisallot
Valio.fi-verkkopalvelusta seka saada vas-
tauksia mahdollisiin ongelmatilanteisiin
keittiossa. Muru tulkitsee sille esitettyja
kysymyksia kayttaen tekoalya (Al) ja kone-
oppimista ja yhdistaa kysymykset sille
opetettuihin vastauksiin.

Muru kavi vuoden loppuun mennessa yli
36 000 keskustelua. Kavijahuippu, yli 8 000

keskustelua, saavutettiin joulukuussa.
Murun osuvuustarkkuus on huippuluokkaa:
botti on osannut vastata jopa 96 prosent-
tiin sille esitetyista kysymyksista.

Kaytanto on opettanut, etta botilta
kysytaan asioita eri tavalla kuin esimerkiksi
hakutoiminnolla. Kayttajat eivat esimerkiksi
valttamatta tieda, millaista ruokaa haluaisi-
vat tehda. Murun kanssa kaytyja keskuste-
luja onkin voitu hyodyntaa myos verkkosi-
vujen uusien sisaltdjen suunnittelussa.
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lhmiset strategian
keskiossa

Valiolaisten ja kaikkien toimintaketjussamme tyoskente-
levien terveys, turvallisuus ja hyvinvointi on koko toimin-
tamme perusta. Vuonna 2021 koronaviruspandemian
aiheuttamat poikkeusolot jatkuivat.

Jatkoimme seka lahityossa etta etatyossa tyoskentele-
vien osalta pandemia-ajan kaytantojamme ja Valion oman
hybridistrategian (ennakointi, testaus, jaljitys ja eristami-
nen) mukaista johtamista. Pitkat poikkeusolot haastoivat
henkilostomme jaksamista, joten panostimme erityisesti
mielen hyvinvointiin. Henkilosto kaikissa Valion maissa
seka lahi- etta etatyossa teki erinomaista tyota strategian
jalkauttamiseksi ja operatiivisen toiminnan varmistami-
seksi poikkeusolojen yha jatkuessa.

PANOSTIMME MIELEN HYVINVOINTIIN
Pandemian lisaksi tyoelaman muut murrokset kuten
digitalisaatio, tyon pirstoutuminen ja aiempaa hektisempi
yhteiskunta haastavat jaksamista monilla tyopaikoilla -
niin myos meilla. Valiolla on jo entuudestaan ollut toimin-
tatapoja mielen hyvinvoinnin tukemiseen, mutta meille
on tarkeaa varmistaa, etta jokaisella valiolaisella on tietoa,
osaamista ja tyokaluja pitaa huolta omasta ja tiiminsa
henkisesta hyvinvoinnista ja jaksamisesta.

Saimme tunnustusta sitoutumisestamme mielen
a * hyvinvoinnin tukemiseen, kun MIELI Suomen Mielenter-
\ ¥ s - ' L | ' Y veys ry myonsi meille Hyvan mielen tyopaikka® -merkin.
| \Sitoutuneet ja os: \avat ve liolaiset ovat kilpallUStarmrae)ais
_. '}ﬂ Panostimme ihmisitAvytonna 202Tmuun muagsa osa_émisen kehitte en, hyvin saakka ulottuvan Mielen hyvinvoinnin ohjelman. Ohjelma

1 yhdenvertaisuuden ja turvallisuuden'nakdkulmista sisaltaa teemoja kuten hyva uni, riittavat voimavarat,

Sen kannustamana olemme rakentaneet vuoteen 2025

vahva mieli ja toimiva arki. Teemat koskettavat laajasti
. h erityyppisissa tyotehtavissa toimivia valiolaisia ja ovat
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nousseet esiin esimerkiksi henkilostokyselyssa, tyoterve-
yshuollon seurannoissa seka keskusteluissa valiolaisten
kanssa.

Panostimme tyoterveysyhteistyohon viela aiempaa
enemman ja otimme kayttoon uusia mielen hyvinvoinnin
tukimuotoja. Kokeilimme matalan kynnyksen lyhytterapi-
an tarjoamista valiolaisille. Kokeilu oli erittain onnistunut,
ja otimme lyhytterapian jatkuvaan kayttoon. Vuodelle
2022 laajensimme tyoterveyssopimuksen sisaltoa erikois-
laakarikonsultaatioiden, kuvantamisen, tyofysioterapian
seka viikonloppukayntien osalta. Sopimuslaajennuksiin
paadyttiin seka tyoterveyden ammattilaisten havaintoja
etta valiolaisten toiveita kuunnellen. Lisaksi jarjestamme
vuosittain kaksi globaalia mielen hyvinvoinnin teema-
viikkoa rohkaistaksemme valiolaisia puhumaan mielen
hyvinvoinnista.

Pandemiasta huolimatta sairaspoissaolot ovat pysy-
neet hyvalla tasolla.

Sairauspoissaolot Suomessa

4% 40% 40% 41%

38% 39 7%
3%
2%
1%
0%

2017 2018 2019 2020 2021
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Strategian jalkautuminen
ihmisten kautta jatkui
vauhdilla

Uuden strategiamme vieminen kaytantoon vuonna 2021
tarkoitti monia muutoksia Valio-konsernissa. Heinon
Tukku -yrityskaupan myota saimme joukkoomme 342
uutta valiolaista ja uutta osaamista. Oddlygood™-liike-
toiminnan kasvuun liittyva yhtidittaminen toi mukanaan
uusia rekrytointeja esimerkiksi Suomessa seka USA:ssa
seka uudenlaisten yhteistydomallien kehittamista.

Vuonna 2021 nostimme yhdeksi konsernin suoritusky-
kymittariksi tavoite- ja kehityskeskusteluiden toteutu-
misen koko organisaatiossa. Halusimme varmistaa, etta
jokaisella valiolaisella on selkea kuva siita, miten hanen
tyonsa liittyy strategian toteuttamiseen. Tavoite- ja kehit-
yskeskusteluja kaytiin kaikissa Valion maissa, ja niiden
piirissa olevasta henkilostosta 95 prosenttia osallistui
keskusteluihin.

Panostimme myos jauheliiketoiminnan painopistei-
den jalkauttamiseen strategian mukaisesti. VAl-jauhei-
den eli lisaarvojauheiden osalta aloitimme hankkeen,
jossa kartoitimme strategian vaatimia kyvykkyys- ja
osaamistarpeiden muutoksia tutkimus- ja kehitystoimin-
nassa, myynnissa, tuoteryhmatyossa, laatutyossa seka
tuotannossa seka lyhyella etta pitkalla tahtaimella. Hanke
sisaltaa rekrytointiin, osaamisen kehittamiseen, kult-
tuuriin, prosesseihin ja johtamiseen liittyvia osa-alueita.
Vuonna 2021 rekrytoimme VAl-osaajia Suomeen ja
Kiinaan.

PAINOPISTEALUEET RAPORTOINTI

Panostimme mya0s strategian sisaistamiseen jarjesta-
malla kaksi strategia- ja johtajuusfoorumia, jotka kokosi-
vat yhteen noin 100 valiolaista avainhenkiloa eri maista.
Tavoitteina oli vahvistaa avainhenkildiden kykya johtaa

strategian toimeenpanoa ja uudistumista. Teemana ol
innovaatiojohtaminen: innovatiivisuuden kulttuurin ja
johtamisen kehittaminen kaikissa Valion toiminnoissa.
Yrityskulttuurimme on rakentunut innovatiivisuuden
ymparille koko Valion historian ajan.
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Henkilosto maittain 2021*

YHTEENSA

4586

* Henkildmaara kaikki tyosuhteet.

Henkilosto ian mukaan 2021*

* Globaali.

Suomi
Venaja
Baltia
Ruotsi
USA
Kiina

alle 20 v.
20-29v.
30-39v.

40-49

50-59v.

ylieOv.

3583
433
453

63
31
23

1%
15 %
26 %
28 %
22 %
8%

Henkilosto toimipaikoittain Suomessa 2021***

1

/

\\

*Luvussa mukana kaikki Helsingin toimipisteet.
**Luvussa mukana Riihimaki R2 (108).
***Henkildomaara aktiiviset/suhteutettuna.
Luvussa mukana Valio Oy:n henkildsto.

YHTEENSA
3236

Helsinki*
Riihimaki**
Seingjoki
Oulu
Jyvaskyla
Lapinlahti
Joensuu
Vantaa Vaarala
Haapavesi
Turenki
Suonenjoki
Aanekoski
Tampere
Muut

Henkiloston sukupuolijakauma 2021*

* Globaali.

Naisia 46 %
Miehia 54 %

VUOSI 2021

660
402
408
255
312
292
189
229
127
123
98
72
22
47
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KEHITAMME OSAAMISTA TYOSSA OPPIMISEN,
VALMENNUSTEN JA KOHDENNETTUJEN
REKRYTOINTIEN AVULLA

Pandemian jatkuminen on haastanut erityisesti esihen-
kiloita. Siksi valmentavan johtamisotteen kehittaminen
on ollut henkilostotyon painopiste koko Valiossa. Tuimme
esihenkiloita ja asiantuntijoita erilaisin valmennuksin:

- Uuteen Menesty esihenkilona -valmennuskokonai-
suuteen osallistui noin 50 esihenkiloa Suomesta.
Vuonna 2022 ohjelma jatkuu ja se lanseerataan
myos kaikissa tytaryhtiomaissa.

- Valmensimme esihenkiloita suorituksen johtami-
seen ja palautteenantoon. Osallistujia oli 170.

Vuonna 2022 jatkamme valmentavan johtamisen
kehittamista ja aloitamme Suomen tuotantolaitosten
esihenkildiden ja asiantuntijoiden jarjestelmallisen val-
mentamisen. Valmentavan johtamisen koulutusohjelma
viedaan lapi kaikissa Valion toiminnoissa tulevien vuosien
aikana.

Suurin osa valiolaisista tyoskentelee tehdas-, tukku-
tai varastoymparistossa. Heidan vuosittaiset koulutuk-
sensa liittyvat paaosin elintarvike- ja tyoturvallisuuteen
seka lakisaateisiin velvoitteisiin ja laatujarjestelmiin.
Lisaksi jarjestettiin Lean Six Sigma -koulutuksia jatkuvan
parantamisen tueksi. Loppuvuodesta aloitimme myos
turvallisuuskoulutusten yhtenaistamisen ja paivitta-
misen. Se on tarkoitus vieda loppuun vuonna 2022,
Liiketoimintaosaamisen vahvistamiseksi aloitimme
kansainvalisen Valio LEAD -ohjelman, johon osallistui
vuoden 2021 aikana 28 valiolaista.

VALIO - VASTUULLISUUSRAPORTTI 2021
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Tyosuhteet tyypeittain 2021*

VALION SUUNTA

PAINOPISTEALUEET

RAPORTOINTI

Tyosuhteen luonne 2021*

@® Vakinainen 91% @ Kokoaikainen 941 %
@® Maaraaikainen 9% @® Osa-aikainen 3,8%
Kutsuttaessa 21%
Vaimentavan Valtaosa oppimisesta tapahtuu tyossa oppimisen
. . kautta. Lahi - ja verkkokoulutukseen osallistuttiin Suo-
johtamisotteen o | | |
T, . . messa keskimaarin 4,9 tuntia (5,0 miehet/4,8 naiset).
kehittaminen on tarkea Tytaryhtioiden osalta rakennamme ja kehitamme syste- < Globasli  Mukana Valio Oy Suomen henkilistd,
painopistealueemme maattista koulutusten seurantaa tulevien vuosien aikana. rasktapa -kokonainen/ suhteutetty
henkiléstétyéssémme Vahvistimme osaamistamme myos kohdennetuilla
Tul . oo oo rekrytoinneilla. Toteutimme korkeakoulusta hiljattain
uiemme viemaan valmistuneille suunnatun Trainee-ohjelman, jonka
jarjestelmalllsen kautta rekrytoimme kymmenen tulevaisuuden osaajaa Uusien palkattuien henkildiden Tyéehtosopimukset 2021*
P ) P
valmentavan johtamisen asiantuntijatehtaviin. kokonaismaara ikaryhmittain 2021*
e Valmistauduimme pandemian jalkeiseen tyoskente-
koulutusohjelman onemme P i e ® Ale20v. 103% ® Toimihenkilét 26 %
1507 kaiki vali lyyn maarittamalla uutta hybridityoskentelymallia. Sen ® 2029v. 568% ® Tyontekiat 723%
apl Kalkissa valion suunnittelussa hyodynsimme henkilostolta kerattyja 30-39v.  148% Johtajasopimus 17%
) ) ° . . . 0-49v. ,Ooo
toiminnossa tulevien odotuksia ja palautteita. o Gomow Mo
Jap 50-59v.  4,8%
vuosien aikana. YHTEENSA e e
KUUNTELEMME VALIOLAISIA Sl Naisot  Miohet
alse lene
Toteutimme vuonna 2021 kaksi henkilostokyselya: 46% 54%
kevaalla uuden Valio Voice -kyselyn pilottihankkeena
paakonttoritoiminnoissa ja syksylla koko Valiossa. Valio
Voice on uudenlainen tapa mitata henkiloston sitoutu-
mista, kuunnella valiolaisia ja antaa kaikille mahdollisuus “Valio Oy *Mukana Valio Oy Suomen henkilsts.
. vy e . uom! Ei sisalla tytaryrityksia
Va|kUttaa Oomaan t\/Ohonsa- |I:|askettE kaikllli uttjlczletyalé\i/ttaneet henkilot vuoden aikana. Toimihenkilot = MVL-sopimuspalkkaiset, Pro-toimihenkilét, Ylemmat
Sisaltaa kausityontekijat ja harjoittelijat. toimihenkil6t ja Yleinen tydehtosopimus.
Laskettu paalukuna. Johtajasopimus = Johtajasopimukset.
Tyontekijat = MVLja SEL.
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Tasa-arvoinen tyopaikka
jayhdenvertaiset
mahdollisuudet

Tasa-arvo jayhdenvertaisuus ovat keskeisia arvojamme
ja osa Valion eettisen toimintaohjeen eli Code of Con-
ductin periaatteita. Edistamme tasa-arvoa ja yhden-
vertaisuutta tavoitteellisesti kaikessa toiminnassamme.
Toimenpiteet on kirjattu yhdessa henkiloston edustajien
kanssa laadittuun Valion tasa-arvo- ja yhdenvertaisuus-
suunnitelmaan. Kaikki valiolaiset kayvat Valion Code of
Conduct -koulutuksen. Yhdysvaltain Valiolla jarjestetaan
vuosittain lisaksi hairinnan vastainen verkkokoulutus.

Vuonna 2021 panostimme tasa-arvon ja yhdenvertai-
suuden edistamiseen aloittaen Suomesta. Uudistimme
Valio Suomen tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitel-
man yhdessa organisaation eri puolilta koolle kutsuttujen
henkiloston edustajien kanssa. Viemme suunnitelmaa
kaytantoon vuonna 2022. Samalla tyota laajennetaan
koskemaan kaikkia Valion toimintamaita.

Esimerkkeja kaytannon painopisteistamme tasa-ar-
von ja yhdenvertaisuuden edistamiseksi ovat seuraavat
asiat. Edistamme kaikkien sukupuolten edustajien
sijoittumista tasapuolisesti erilaisiin tehtaviin. Haluamme
luoda kaikille yhtalaiset mahdollisuudet uralla etenemi-
seen ja tehtavakiertoon. Kehitamme tyooloja sellaisiksi,
etta ne soveltuvat miehille, naisille ja muunsukupuolisille.
Rekrytointivaiheessa meille on tarkeaga, etta avoinna
oleviin tehtaviin hakeutuisi kaikkien sukupuolten edus-
tajia. Tyosuhteen aikana kiinnitamme huomiota tyojar-

Vakituisen
henkiloston
lahtovaihtuvuus 2021

Lahtovaihtuvuus*

3,4 %

Miehet
1,8 %

Naiset

1,6 %

*Valio Oy

Huom! Ei sisalla tytaryrityksia

Laskettu vakituisesta tehtavasta
irtisanoutuneet henkilot suhteessa
vakituisen henkildston maaraan.
Laskukaava (Vakituisesta tehtavasta
irtisanoutuneet henkilot vuoden

aikana / Vakituisten tyosuhteiden maara
31.12.2021).

VUOSI 2021 VALION SUUNTA

jestelyihin ja pyrimme nain helpottamaan tyoelaman ja
yksityiselaman yhteensovittamista. Lisaksi edistamme
jayllapidamme sukupuolten tasa-arvoa tyoehdoissa,
erityisesti palkkauksessa.

Puutumme valittomasti epaasialliseen kaytokseen
ja syrjintaan. Valiolla on kaytdssa Valio Whistle -ilmian-
tokanava, jonka kautta tyontekijamme voivat kertoa
havainnoistaan, jos epailevat vaarinkaytoksia. Lue lisaa
Valio Whistle kanavasta. -

Haluamme, etta jokainen
valiolainen voi tuntea
itsensa arvostetuksi ja
hyvaksytyksi tyoyhteison
jaseneksi.

PAINOPISTEALUEET
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Tavoitteena nolla
tyotapaturmaaja
onnettomuutta

Pitkan tahtaimen tavoitteenamme on nolla tyotapatur-
Maa ja onnettomuutta. Toimintaamme ohjaa globaali
turvallisuuspolitiikka. Vuonna 2021 tyoturvallisuuden
edistamista leimasi vahvasti koronapandemia. Terve-
ysturvallisen tyoympariston takaaminen valiolaisille
erilaisissa tyotehtavissa tehtailla, varastoissa, tukuissa,
toimistoissa ja etatyossa olikin vuoden suurin ponnistus.
Onnistuimme koronapandemian aikaisessa johtamises-
sa ja toimenpiteissa erittain hyvin. Koronaturvallisuuden
ohella jatkoimme pitkajanteista tyota tyoturvallisuuden
edistamiseksi keskittymalla arjen toimintatapoihin ja
sujuvan arjen varmistamiseen pandemiasta huolimatta.

Kannustamme henkilostoa ilmoittamaan kaikista
havaitsemistaan vaaratilanteista valittomasti ja meilla on
kaytossa globaali hallintamalli tapaturmien tutkintaan.
Arvioimme ja parannamme toimintatapojamme jatku-
vasti sen tiedon perusteella, jota saamme esimerkiksi
riskinarvioinneista, tyopaikkaselvityksista, vaaratilanneil-
moituksista, tapaturmatutkinnoista ja tyoterveyden tilas-
toista. Valiolla henkilosto voi osallistua turvallisuuden ja
tyohyvinvoinnin aktiiviseen edistamiseen monella tavalla
ja pidamme saannollisesti erilaisia turvallisuusaiheisia
koulutuksia henkilostollemme seka Valion toimipaikoilla
tyoskenteleville ulkopuolisille toimijoille. Lue lisaa tasta
Valion nettisivulta.

VALION SUUNTA

TYOTAPATURMAT AIHEUTUVAT USEIMMIN
LIIKKUMISESTA JA OVATLIEVIA

Vuonna 2021 tyotapaturmia sattui globaalisti seitseman
prosenttia edellisvuotta enemman. Tyotapaturmat ovat
Valiolla paaosin lievia ja niista aiheutuu lyhyita poissa-
oloja. Tyotapaturmataajuus oli 21tapaturmaa miljoonaa
tehtya tyotuntia kohden. Ammattitauteja ei todettu, eika
kuolemaan johtaneita tyotapaturmia sattunut.

Suomessa sattuneista tyotapaturmista 39 pro-
senttia ei aiheuttanut poissaolopaivia. 22 prosenttia
tapaturmista aiheutti 1-3 paivan poissaolon. Suomessa
yleisimmat tyotapaturmat aiheutuivat kaatumisista ja
liukastumisista (29 % tapauksista), henkilon akillisesta
kuormittumisesta (19 %) seka viiltohaavoista ja karhean
esineen aiheuttamista vahingoittumisista (18 %). Suo-
messa sattuneista tyotapaturmista 13 prosenttia sattui
kodin ja tyopaikan valisella matkalla.

Tyoturvallisuuden vuoden 2021teemana oli Mieti hetki
turvallisuutta. Teema nakyi esimerkiksi kevaalla jarjeste-
tyssa kampanjassa ja muussa viestinnassa. Tarkensimme
sisaisia tapaturmien kasittelyyn ja niista viestimiseen
liittyvia menettelyitamme, jotta oppiminen organisaa-
tion sisalla olisi entista helpompaa. Loppuvuodesta
toteutimme konsultti- ja auditointiyhtio Kiwa Inspectan
johdolla kuiluanalyysin ISO 45001 -tyoterveys- ja tur-
vallisuusjarjestelmaan liittyvien, jaljella olevien kehitys-
kohteiden loytamiseksi. Jatkamme kehitystyota tulosten
perusteella vuonna 2022. Koronapandemian takia kaikki
suunnitellut tyoturvallisuuden kehityshankkeet eivat
edenneet vuonna 2021 taysimaaraisesti. Vuodelle 2022
jai muun muassa turvallisuusjohtamisen mallin globaali
tarkastelu.

PAINOPISTEALUEET
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Tyoturvallisuus on

pitkajanteistayhteistyot],

johon tarvitaan koko

henkilostoa.

Tyotapaturmataajuus

Luvut 2017-2019 kasittavat Valio Oy:n* tapaturmat Suomessa.

2020 alkaen raportoimme tapaturmat globaalisti.

39
36,8

33,9
30,9

26
13

oIIIII

2017 2018 2019 2020 2021

kpl miljoonaa tyotuntia kohti

M ValioSuomi M ValioGlobal = TVK-tikku**

Sisaltaa Valio Oy:n palveluksessa olevien tydssa tapahtuneet tapaturmat, joista
seuraa tyosta poissaoloa tai hoitokustannuksia. Ei sisélla ammattitauteja eika kodin/
tyopaikan valisia matkoja. Tilastoinnissa kaytetaan Tapaturmavakuutuskeskuksen
suosittelemaa tapaa (LTI).

*Valio Oy, Valion Keskinainen Vakuutusyhtid
** Tilastosovellus Tikku
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Valion toiminta vaikuttaa Kunnioitamme
ihmisiin suoraan ja valillisesti ihmisoikeuksia

Valio on sitoutunut ihmisoikeuksien kunnioittamiseen,
liiketoiminnan eettisyyteen seka varmistamaan henki-
|Ostolle oikeudenmukaisen, tasa-arvoisen, kannustavan,
turvallisen ja terveellisen tyopaikan. Eettinen ohjeistuk-
semme eli Code of Conduct (Tapamme toimia - One
Valio) sisaltaa ihmisoikeuspolitiikkamme ja ohjaa henki-
R |6stoamme. Lue lisaa Code of Conductista. >

O

foum Toteutimme vuonna 2019 laajan ihmisoikeusvaiku-

Yhteisot tusten arvioinnin, johon voi tutustua tarkemmin verkko-

Kuluttajat o
sivuillamme. >

ig 2 ?@h.lﬂ

T Hankinta- ja - Su.or.aan omassa Vé.l.illisgs.ti c.a.sim."har?kinta ja tc.:imituslf.etjussaan: .
S otannon jakeluketjussa .Me.rklttawmplen t0|m|nnas§aan: jl'yoolqhm |l. ittyvat oi kguglet, oukeuglet liittyen kokontumiseen
B — e e rlsk!en t?tel.ltuessa Ihmisten oikeuteen jayhdistymiseen, mielipiteeseen- ja sananvapauteen, lapsen
tybskentelevit Valio voi vaikuttaa terveyteen, turvallisiin oikeuksiin seka pakkotyon kieltoon. Lisaksi tunnistimme riskej3,
seuraaviin tyooloihin seka joillavoi olla vaikutuksia laajasti useisiin ihmisoikeuksiin. Naita ovat
ihmisoikeuksiin: syrjimattomyyteen ja esimerkiksi epareilu kilpailu, lahjonta, korruptio ja maidontuotannon
Valion henkil6std hairitsemattomyyteen. ymparistovaikutukset.

Seuraamme ihmisoikeusvaikutusten toteutumista

jatkuvasti osana paivittaista tyota (tapaamiset, keskus-
telut jne.) seka sisaisten ja ulkoisten ilmoituskanavien

Valion sisaiset toimintatavat ja valiolaisten keskinainen ) ) ) .. i . o
. kautta. Elintarvike- ja tyoturvallisuuteen liittyvat sisaiset

kayttaytyminen vaikuttavat suoraan tyontekijoihimme. _ _ _ _
Ulkokehalla on ihmisia, joihin Valio vaikuttaa oman havainnot ja tapahtumat, kuten vaaratilanteet ja tapa-

toimintansa tai hankintaketjunsa kautta valillisesti. turmat, ilmoitetaan Suomen toimipaikoillamme naille
tarkoitettuun havainto-ohjelmaan. Muissa aiheissa
Valiolla on kaytossa globaali Valio Whistle -ilmoituskana-
va. Puutumme toteutuneisiin ihmisoikeusriskeihin heti
iImoitusten kasittelyprosessin mukaisesti.
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Vuonna 2021 pienensimme ihmisoikeusriskeja
esimerkiksi kouluttamalla henkilostoamme, luomalla
uuden riskiraaka-aineita koskevan linjauksen ja ottamalla
kayttodn vuonna 2020 uudistetun toimittajien ja jake-
lijoiden Code of Conductin. Vuoden kaikki toimenpiteet
esitetaan oheisessa taulukossa.

JATKAMME JA SYVENNAMME
IHMISOIKEUSVAIKUTUSTEN ARVIOINTIA

Vuonna 2022 jatkamme hallintatoimenpiteiden pa-
rantamista. Lisaksi arvioimme inmisoikeusvaikutusten
ajantasaisuutta ja toimenpiteiden vaikuttavuutta katsel-
moimalla olemassa olevat arvioinnit ja huomioimalla to-
teutetut toimenpiteet. Otamme arvioinnissa huomioon
myos uuden Valio Aimo® -tukun vaikutukset seka muut
toimintaympariston tuomat muutokset ja syvennamme
analysointiamme. Lue lisaa ihmisoikeusvaikutusten
arvioinnista.»

VUOSI 2021

Ihmisoikeusriski

Vastuuton toiminta

Hankintaketjun riskit

Raaka-ainekohtaiset riskit

Valion arvojen, eettisten
toimintaperiaatteiden,
saantojen tailain
vastaisuus

Hairinta, syrjinta

Tyoturvallisuus ja
hyvinvointi

Ymparistovaikutukset

VALION SUUNTA

Kehityskohde

Code of Conductin mukainen
toiminta

Toimittajien ja jakelijoiden
Code of Conduct -vaatimukset

Riskiraaka-aineiden hallinta

Huolenilmaisukanava

Tasa-arvo jayhdenvertaisuus

Tyoturvallisuuden ja
-hyvinvoinnin parantaminen

Ymparistovaikutusten
pienentaminen

PAINOPISTEALUEET
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Toimenpiteet 2021

Vuonna 2020 uudistetun Code of Conductin
verkkokoulutuksen tarjoaminen kaikille valiolaisille globaalisti.
Lue lisaa koulutuksesta. >

2020 uudistetun Toimittajien ja jakelijoiden Code of
Conductin kayttoonotto.

Toimittajien globaalien elintarviketurvallisuusvaatimusten
kayttoonotto.

Hankinnan koulutukset.

Lue lisda toimittajien hallinnasta. =

Riskiraaka-ainelinjaukset (kaakao, palmudljy ja soija) ja niiden
edistaminen Valion toiminnassa.

Raaka-ainekohtaiset tarkemmat selvitykset (mm. kahvi).

Lue lisda raaka-aineista. =

Valio Whistle -kanavan laajentaminen myos ulkoisille
sidosryhmille ja prosessin kehittaminen.
Lue lisaa Valio Whistle -kanavasta. =

Valio Voice -tutkimus, Yhdenvertaisuustyoryhma, Tasa-arvo ja
yhdenvertaisuusohjelman paivitys
Lue lisda yhdenvertaisuudesta. 2>

Kehitimme tyoturvallisuutta ja hyvinvointia globaalin
kehitysohjelmamme mukaisesti.
Lue lisaa tyoturvallisuudesta. =

Pienennamme ymparistovaikutuksiamme painopisteidemme
mukaisesti. Lue lisaa. —>
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Code of Conduct rakentaa
pohjan tyokulttuurillemme

Valion Code of Conduct -ohjeisto maarittelee vali-
olaisten yhteiset pelisaannot. Suomeksi sen voi kaantaa
"Tapamme toimia”. Code of Conduct perustuu Valion
arvoihin ja sisaltaa yhteiset eettisten toimintatapojen
periaatteet, joita Valio kunnioittaa ja jotka valiolaisten
tulee kaytoksessaan huomioida.

Meilla on kaytossamme erillinen toimittajien ja
jakelijoiden Code of Conduct, jonka avulla viestimme

ERNREEE

vhteistyokumppaneillemme vastuullisuusperiaat-
teemme ja maarittelemme, miten kumppaneiden
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tulee huomioida ne toiminnassaan. Hankintaketjumme
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suusperiaatteita osana toimittajan hyvaksyntaprosessia.
Lue lisaa vastuullisesta hankinnasta. >

Sisaisen viestinnan lisaksi kaikki uudet valiolaiset
perehdytetaan Code of Conductiin osana Valion pereh-
dytysohjelmaa. Lisaksi valiolaiset suorittavat Code of
Conduct -verkkokurssin joka toinen vuosi. Vuonna 2021
henkildstomme suoritti uudistetun Code of Conduct
-koulutuksen. Koulutus muodostui seitsemasta esimerk-
kitilanteesta, jossa valiolaisten oli sovellettava yhteisia
periaatteitamme. Nama tilanteet olivat:

Lahjat ja kestitseminen
Tietoturva ja tietosuoja
Sponsorointi ja arpajaiset

) j'-r s ; f L | : : . _L £ g . ;
U K * * . ~ -~ - Ihmisoikeudet
' BN g - =X : 0 M Tydturvallisuus
R . Tyohyvinvointi ja jaksaminen
| =TT}

e - AT - ’ Yhdenvertaisuus ja toisia kunnioittava toiminta
\ ‘\f‘f“&\& "
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Koulutuksen ohessa valiolaiset vastasivat eettisten
toimintaperiaatteidemme soveltamiseen muun
muassa seuraavasti:

84 7%

valiolaisista on sita mielta,
etta ihmisoikeuksien
kunnioittaminen Valion
toiminnassa on tarkeaa.

85 7%

valiolaisista on hyvin
perilla Valion tietoturvan ja
tietosuojan vaatimuksista
tai tunnistaa tilanteet joista
tarvitsee lisatietoa ja tietaa
mista saa apua.

VUOSI 2021

Erityisesti tuotantohenkiloston laaja kouluttaminen
vaatii tarkkaa suunnittelua. Suoritustason yllapito uuden
henkiloston saapuessa vaihtelee.

Koulutusten suoritustaso maittain vuonna 2021:
Viro 100 %

Suomi 89 %
Ruotsi 100 %
USA 100 %
Venaja 86 %
Kiina 100 %

Seuraamme Code of Conduct -koulutusten suoritusta-
soa jatkossa saanndllisesti. Tavoitteemme on, etta yli 90
prosenttia henkilostosta kussakin maassa on suorittanut
koulutuksen. Vuonna 2022 keskitymme Valio Aimo®
-tukkuliiketoiminnan parissa tyoskentelevan henkiloston
Code of Conduct -koulutusten totetutukseen seka
syvennamme edellisen vuoden koulutusten sisaltoa
eettisten tilannekeskustelujen avulla.

Korruption ja
lahjonnan torjunta

Meilla on nollatoleranssi lahjontaan ja korruptioon sen
kaikissa muodoissa. Noudatamme toiminnassamme
korruption ja lahjonnan vastaisia lakeja ja Valion Code of
Conductissa maariteltyja periaatteita. Enkaisemme kor-
ruptiota ja eturistiriitoja myos sisaisen investointien seka
hankinta- ja myyntisopimusten hyvaksymispolitiikan

ja sopimusten allekirjoittamispolitiikan avulla. Olemme
maaritelleet sisaiset Trade Compliance -toimintaohjeet
asiakkaiden ja toimittajien tunnistamiseksi. Asiakkaiden

VALION SUUNTA

jatoimittajien tunnistamisen tarkoituksena on pyrkia
estamaan korruptiota, rahanpesua ja terrorismin
rahoitusta.

Noudatamme lahjojen ja vieraanvaraisuuden vas-
taanottamisessa ja tarjoamisessa seka eturistiriitojen
valttamisessa Valion sisaisia ohjeita. Jokaisen valiolaisen
on ilmoitettava havaitsemastaan laittomasta tai epaeet-
tisesta toiminnasta Valion toimitusjohtajalle, henki-
|0stojohtajalle, lakiasiainosastolle tai riskienhallintaan.
lImoituksen voi tehda myos nimettomana Valio Whistle
-ilmoituskanavan kautta.

AVASIMME VALIO WHISTLE -KANAVAN MYOS
ULKOISILLE SIDOSRYHMILLE

Valio Whistle -ilmoituskanavassa sisaiset ja ulkoiset
sidosryhmamme voivat ilmoittaa sellaisesta Valioon liit-
tyvasta toiminnasta, joka ei ole Valion arvojen, eettisten
toimintaperiaatteiden tai lain mukaista. lImoituskanavan
kautta voi ilmoittaa vakavista Valion toimintaan tai kay-
tantoihin liittyvista huolenaiheista luottamuksellisesti ja
nimettomasti.

Saimme vuonna 2021 Valio Whistle -kanavan kautta
24 ilmoitusta ja lisaksi kaksi ilmoitusta tuli kanavan ulko-
puolelta. Kasittelimme kaikki ilmoitukset niille maaritellyn
hallintaprosessin mukaisesti. lImoitusten aiheet vaihteli-
vat epaasiallisesta kayttaytymisesta Code of Conductin
vastaiseen toimintaan seka vastuullisuuteen.

Teimme vuoden aikana laajan selvityksen ilmoitus-
kanaviin kohdistuvista vaatimuksista ja tilanteesta Suo-
messa kayttaen lahteina ja valineina muun muassa YK:n
periaatteita, lainsaadantoa, Corporate Human Rights
Benchmark -metodologiaa, tutkimuksia ja haastatteluja.
Selvityksen perusteella laadimme sidosryhmaanalyysin,

PAINOPISTEALUEET
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jossa huomioimme sidosryhmien odotukset, jotka liitty-
vat Valion vastuulliseen toimintaan, roolin mahdollisena
Ilmoittajana seka kanavan suunnittelussa huomioitavat
nakokulmat ja sidosryhmadialogin muodot. Tyon tulok-

sena paivitimme ilmoitusprosessiamme ja laajensimme

sen kayton myos ulkopuolisille sidosryhmille. Selkeytim-
me myos ilmoitusten ja niista seuraavien toimenpiteiden
luokittelua. Raportoimme ilmoituksista uuden luokittelun
mukaisesti vuodesta 2023 lahtien. Lue lisaa ilmoituska-
navan toiminnasta ja kasittelyprosessista. >
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Lapinakyva hankintaketju

Vastuullisen hankinnan tarkeimmat osa-alueet ovat
elintarviketurvallisuus, hankintaketjun lapinakyvyys,
sosiaalinen vastuu ja ymparistovastuu. Varmistamme
yhdessa tuoteryhmien, hankintatiimin, tuotekehityksen,
elintarviketurvallisuustiimin ja pakkauskehityksen kanssa
raaka-aineiden laadun, turvallisuuden ja alkuperan seka
pakkausten vaatimustenmukaisuuden. Edellytamme,
etta myos toimittajamme ja alihankkijamme sitoutuvat
vastuulliseen toimintatapaamme.

Valion hankintapolitiikka ja -periaatteet ohjaavat
hankintaamme. Varmistamme hankintaketjun elin-
tarviketurvallisuuden ja vastuullisuuden toimittajien
hyvaksymis- ja hallintaprosessien avulla. Toimittajien
tulee sitoutua Valion toimittajien ja jakelijoiden Code
of Conductiin. Jos toimittaja toimittaa Valiolle elintarvik-
keisiin tai elintarviketurvallisuuteen liittyvia tuotteita tai
palveluja, tulee toimittajan sitoutua noudattamaan myos
Valion toimittajia koskevia elintarviketurvallisuuteen
liittyvia vaatimuksia ja ohjeita. Lue lisaa toimittajien
hallintamenettelysta. -

MAIDON JA MUIDEN RAAKA-AINEIDEN HANKINTA
Yli 95 prosenttia Suomessa valmistamiemme tuotteiden
raaka-ainekiloista on maitoa. Kaikki Suomessa valmis-
tettavat ja myytavat tuotteet on tehty suomalaisesta
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maidosta, jonka Valio hankkii osuuskuntiensa kautta.
Lue lisaa vastuullisesta maidontuotannosta. -

Muissa maissa valmistettavissa tuotteissa kaytetaan
paikallista maitoa. Pyrimme aina raaka-aineiden ja
lopputuotteen korkeaan laatuun.

Maidon lisaksi raaka-aineitamme ovat esimerkiksi
mehutiivisteet, marjat, kasvioljyt, sokeri, hedelmasoseet,
-palat ja -tiivisteet seka viljat. Tunnemme raaka-aineiden
hankintaketjun valmistajaan asti. Kaytossamme olevat
raaka-ainekategoriat maitoa lukuun ottamatta ja niiden
prosentuaalinen osuus hankinnoissamme Suomessa
esitetaan ohessa.

Raaka-ainekategoriat 2021

@ Mehutiivisteet 270 %

‘ ® Marjat 20,3 %

‘ Kasvidljyt 175 %

® Sokeri 10,3%

. © Hedelmat 45%
@® Viljat 35%

Meijerivalmisteet 34 %

@ Eldinperaiset 3,2%

Eksoottiset 3,2%

@ Muut 6,9%
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https://www.valio.fi/vastuullisuus/lapinakyva-hankinta/toimittajien-hallinta/

MATERIAALI- JA PALVELUHANKINNAT
Tuotantoa ja liiketoimintaa tukevat materiaali- ja palve-
luhankinnat eli epasuorat hankinnat ovat iso osa hankin-
taamme. Suurimpia epasuoran hankinnan kategorioita
ovat logistiikka, kunnossapito, markkinointi, kiinteistojen
yllapito ja huolto seka tietotekniikka.

SEURAAMME TOIMITTAJIEN JA JAKELIJOIDEN
VASTUULLISUUTTA

Vuonna 2021 paivitimme toimittajien hyvaksymisproses-
sia. Aloitimme entista jarjestelmallisemman toimittajien
sitouttamisen toimittajien ja jakelijoiden Code of Con-
ductiin, jonka uudistimme kattavammaksi vuonna 2020.

Suorassa eli raaka-aineiden ja pakkausmateriaalien
hankinnassa edellytamme kaikkien toimittajien sitoutu-
van Valion toimittajien ja jakelijoiden Code of Conductiin.
Tallaisia toimittajia on noin 230. Epasuorassa hankinnas-
sa toimittajia on noin 3 800. Paivitettyjen hyvaksyntame-
nettelyiden mukaan edellytamme keskeisilta toimitta-
Jilta, joita on noin 1200, sitoutumista Valion toimittajien
ja jakelijoiden Code of Conductiin. Vuoden 2021 aikana
vanhoista toimittajista noin 25 prosenttia allekirjoitti
uuden Code of Conductin. Toimittajayhteistyo vaihtelee
jatkuvasta projektikohtaiseen. Toimittajien sitouttami-
nen jatkuu vuonna 2022.

Laajennamme vastuullisuusnakokulmaa jatkuvasti
toimittajien hyvaksyntamenettelyissa. Vuonna 2021
tyostimme ja testasimme nykyisten toimittajakyselyiden
lisaksi uutta vastuullisuuskyselya, joka otetaan kayttoon
raaka-aine- ja pakkausmateriaalivalmistajille vuoden
2022 aikana. Kyselyssa on huomioitu laajasti toimittajan
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vastuullisuuskaytannot muun muassa ymparistovastuun
ja sosiaalisen vastuullisuuden osalta. Kartoitamme
kyselyn avulla toimittajia, joiden kanssa vastuullisten
toimintatapojen edistaminen vaatii enemman varmen-
tamista ja yhteistyota.

Auditoimme toimittajiamme riskiarvioiden perusteel-
la. Omat auditointimme keskittyvat elintarviketurvalli-
suuden ja laadun varmistamiseen. Muissa vastuullisuus-
nakokulmissa hyodynnamme kolmannen osapuolen
tekemia Smeta (Sedex Members Ethical Trade Audit) - ja
BSCI (Business Social Compliance Initiative) -auditoin-
teja. Pandemian pitkittymisen takia emme pystyneet
auditoimaan toimittajiamme suunnitelmien mukaisesti.
Teimme kuitenkin etaauditointeja ja joitakin paikan
paalla tapahtuvia auditointeja.

Raaka-aineistamme alle 0,1 prosenttia tulee Amfo-
ri-jarjeston sosiaalisen vastuun BSCl-jarjestelman
luokittelemista riskimaista. Seuraamme Sedex-jar-
jeston riskityokalujen avulla toimittajien vastuullisuusar-
viontien ja -auditointien (Smeta) tuloksia. Tavoitteenam-
me on liittya vuoden 2022 alkupuolella Amfori BSCI:n
jaseneksi, jolloin pystymme hyodyntamaan BSCl-audi-
tointien tuloksia entista kattavammin.

Tavoitteenamme on, etta kaytantomme ovat yhte-
naiset kaikissa maissa, joissa toimimme. Toimittajien
javalmistajien hyvaksyntamenettelyt seka luokittelu
vastuullisuuden eri nakokulmista perehdytettiin vuonna
2021 tytaryhtioillemme, ja ne aloittivat menettelyiden
kayttoonoton. Vuonna 2022 keskitymme trading-tuot-
teiden toimittajien hallintakaytantojen kehittamiseen.
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HANKINNAN VASTUULLISUUSOHJELMA

Valion strategisen vastuullisuushankkeen yhtena
osa-alueena on asiakkaidemme odotukset vastuulliselle
lilketoiminnalle. Tahan liittyen loimme vastuullisen
hankinnan ohjelman sisaltaen mm. periaatteet ja
tavoitteet seka etenemissuunnitelman. Tavoitteena on,
etta hankinnasta tulee entista kestavampaa ympariston,
talouden ja sosiaalisen vastuun nakokulmista ja pys-
tymme seuraamaan kehittymistamme ja vastaamaan
asiakkaiden odotuksiin entista paremmin.

Vastuullisuusohjelmaan liittyen jarjestimme hankintaa
tekevien henkiloiden yhteisia tyopajoja, osallistuimme
webinaareihin ja olimme mukana opinnaytetoissa.
Naiden avulla onnistuimme lisaamaan ymmarrysta vas-
tuullisuuden eri osa-alueista ja maarittamaan pidemman
aikavalin tavoitteet vastuulliselle hankinnalle ja suunnite-
lemaan toimenpiteet tavoitteiden saavuttamiseksi.

Vastuullisuusohjelman etenemisesta ja tavoitteiden
toteutumisesta raportoidaan saanndllisesti Valion
johtoryhmalle vastuullisuusfoorumissa.

Suorissa eli raaka-aineiden ja pakkausmateriaalien
vastuullisissa hankinnoissa on keskeista varmistaa
elintarviketurvallisuus. Uusien toimittajien, valmistajien ja
raaka-aineiden ja pakkausmateriaalien hyvaksynta seka
olemassa olevien toimittajien ja valmistajien hyvaksyn-
nan yllapito vaatii jatkuvaa tyota. Sertifikaatteja, todistuk-
sia ja kyselyita on paivitettava ja uusittava saannollisesti.

Koronapandemia on aiheuttanut haasteita toimittajil-
lamme: esimerkiksi sertifiointiauditointeja ei ole pystytty

VUOSI 2021

toteuttamaan suunnitelluissa aikatauluissa, ja sertifi-
kaattien myontamisessa on ollut viiveita. Lisaksi teimme
tyota raaka-ainelinjausten edistamiseksi selvittamalla
vaihtoehtoisia sertifioituja raaka-aineita.

Epasuorassa eli esimerkiksi palveluiden hankin-
nassa tavoitteemme on tunnistaa keskeiset korkean
vastuullisuusriskin sisaltavat ostokategoriat ja yhdessa
toimittajiemme kanssa suunnitella toimenpiteet riskien
pienentamiseksi. Vuonna 2021 kirkastimme tavoitettam-
me ja menettelytapaamme hankinnan yhteisissa tyo-
pajoissa. Haluamme kehittaa systemaattisen prosessin
vastuullisuusriskien tunnistamiseksi osana hankintaka-
tegorioiden strategiatyota. Vuonna 2021 valmistelimme
riskien tunnistamiseksi tarvittavaa arviointityokalua. Sen
tyostaminen jatkuu vuonna 2022.

Hankintojen ilmastovaikutusten ja hiilijalanjaljen
selvittamiseksi testasimme vuoden 2021 aikana tyokalua,
jonka avulla pystyisimme tunnistamaan suurimmat
COez-paastoja aiheuttavat ostokategoriat. Testauksen
tulosten perusteella otimme tyokalun kayttoon. Tavoit-
teena on aloittaa suurimpia ilmastopaastoja aiheut-
tavissa ostokategorioissa pilotteja toimittajien kanssa.
Piloteissa pyrimme |oytamaan hyvia yhteistyotapoja ja
sopimaan keskeisten toimittajiemme kanssa yhteisista
toimenpiteista, jotka vahentavat paastoja.

Haluamme kehittaa hankinnan vastuullisuustyosta
entista jarjestelmallisempaa ja vastuullisuusaiheita on jo
otettu mukaan toimittajayhteistyohon ja -tapaamisiin.
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Bernerin kanssa vastuullisuustyota
tehdaan yhdessa ja keskustellen

"Olemme edellyttaneet toimittajiltamme
vastuullisia toimintatapoja Valion Toimittajien
jaJakelijoiden Code of Conductiin sitoutu-
misen kautta. Meilla ei kuitenkaan ole ollut
syvallisempaa tietoa toimittajien vastuulli-
suusteoista ja saavutuksista”, toteaa Valion
hankintapaallikkd Antti Tapiola.
"Edistaaksemme toimitusketjumme
vastuullisuuden varmistamista paatimme
avata keskustelun toimittajiemme myynnin
ja asiantuntijoiden kanssa. Tarkoituksena
oli laajemmalla porukalla keskustellen
kayda lapi vastuullisuusohjelmia, tekoja,
saavutuksia ja tavoitteita, jotta saamme
kokonaisvaltaisemman kuvan toimittajiemme
vastuullisuustyosta.”
Yhteistyota syvennettiin esimerkiksi

Bernerin kanssa. Berner Oy on suomalainen
perheyritys, joka toimittaa Valiolle seka suoran
etta epasuoran hankinnan tuotteita, kuten
mehutiivisteita, erilaisia suoloja, etikkaa,
laboratoriolaitteita, -tarvikkeita ja -reagens-
seja. Berner myos tarjoaa huoltoa myymilleen
laboratoriolaitteille.

"Jarjestimme Bernerin kanssa vastuulli-
suustyopajan. Tyopaja oli molempien yhtioi-
den mielesta onnistunut, ja sovimmekin, etta
jatkamme avointa keskustelua myods tulevai-
suudessa. Meilla on vahva luottamus asioiden
edistamiseen niin lilkketoiminnan kuin jatkuvaa
kehitystyota vaativan vastuullisuuden tiella.
Suunnittelemme jo sparrailusessiota Valion
epasuorille toimittajille suunnatun vastuulli-
suuskyselyn tiimoilta”, Tapiola kertoo.
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Hallinto ja palkitseminen

Suomalaiset maidontuottajat omistavat Valion osuus-
kuntien kautta ja maksamme toimintamme tuotot aina
maitotilayrittajille. Neljasta Valion maitotilayrittajasta
muodostuva hallitus arvioi, kuinka paljon Valiolla on kul-
loinkin varaa maksaa maidosta. Maksamme osuuskunnil-
le niin sanottua tilityshintaa vastaanotetusta maidosta.
Osuuskunnat maksavat tuottajille tuottajahinnan ja
paattavat itsenaisesti maidon tuottajahinnan muutok-
sista. Hallitus myos valvoo Valion operatiivisen johdon
toimintaa ja lilketoimintaa. Hallituksen jasenet kuuluvat
niihin viiteen osuuskuntaan, jotka toimittavat maidon
Valiolle. Valion omistaa yhteensa 13 osuuskuntaa.

Valio Oy:n paattavat elimet ovat yhtiokokous, hallin-
toneuvosto ja hallitus. Lisaksi Valion johtoryhma vastaa
liiketoiminnan paivittaisesta johdosta ja kayttaa toimin-
nallista paatosvaltaa.

Lue lisaa Valion hallintomallista paattavien elinten
toiminnasta ja keskeisista henkiloista ja johtoryh-
masta. >

Hallitus paattaa toimitusjohtajan ja johtoryhman
jasenten palkitsemisesta, mukaan lukien bonusjarjestel-
mat. Hallituksen palkitsemisesta paattaa hallintoneuvos-
to. Yhtiokokous paattaa hallintoneuvoston palkkioista.

VUOSI 2021

HALLINTONEUVOSTON PALKKIOT
Vuonna 2021 Valion hallintoneuvostolle maksettiin
kuukausi- ja kokouspalkkioina yhteensa 166 060 euroa.

« Puheenjohtaja2 870 euroa / kk

- Varapuheenjohtaja1770 euroa [ kk

- Kokouspalkkio kustakin hallintoneuvoston
kokouksesta 330 euroa

- Menetetyn tydajan korvaus kustakin hallintoneuvoston
kokouksesta 250 euroa

HALLITUKSEN PALKKIOT
Vuonna 2021 Valion hallitukselle maksettiin kuukausi- ja
kokouspalkkioina yhteensa 181480 euroa.

- Puheenjohtaja 3 820 euroa / kk

- Varapuheenjohtaja 2 720 euroa / kk

« Jasen 2220 euroa/kk

- Kokouspalkkio kustakin hallituksen kokouksesta 330
euroa

- Menetetyn tyoajan korvaus kustakin hallituksen
kokouksesta 250 euroa

YLIMMAN JOHDON PALKITSEMINEN

Ylimmalla johdolla on kiintean kuukausipalkan ja auto-
seka puhelinetujen kaltaisten luontoisetujen lisaksi
tulospalkkiotavoitteita ja elake-etuja. Valion konser-
nijohtoryhmaan on vuonna 2021 kuulunut yhteensa
kuusi henkiloa ja toimitusjohtaja. Johtoryhman jasenille
maksettiin palkkaa ja palkkioita yhteensa seuraavasti:

- TyOajan palkat ja palkkiot yhteensa 2 773 259 euroa
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Riskienhallinta

Riskienhallinnan tavoitteena on tunnistaa merkittavia
tapahtumia ja epavarmuustekijoita, jotka voivat vaikut-
taa Valion strategisten, toiminnallisten ja taloudellisten
paamaarien saavuttamiseen tai aiheuttaa vahinkota-
pahtumia. Ennakoivan riskienhallinnan avulla ehkaistaan
riskien toteutumista ja nahdaan mahdollisuudet
selvemmin.

Merkittavana maidon vastaanottajana, elintarvikkei-
den valmistajana seka jakelijana Valiolle keskeista on lii-
ketoiminnan, prosessien ja tietojarjestelmien jatkuvuus.
Tavoitteemme on pitaa toimitusvarmuus asiakkaille joka
paiva korkeana ja samalla huolehtia ketjun alkupaasta
eli omistajien tuottaman maidon lapimenosta. Valio on
huoltovarmuuskriittinen yritys, joten lilkketoiminnallam-
me on vhteiskunnallinen ulottuvuus - suomalaisten
ruokahuollon turvaaminen arjen ja juhlan lisaksi myos
poikkeusoloissa.

Elintarviketurvallisuus ja laatu ovat Valion riskienhal -
linnan keskiossa. Naiden pettaessa vaarana ovat tuot-
teiden aiheuttamat henkilovahingot seka mahdolliset
vastuuriskit niin kuluttajille kuin Valion asiakasyrityksille.
Tyoturvallisuuden tavoitteena on nolla tapaturmaa ja

VUOSI 2021

onnettomuutta. Edella mainittuihin asioihin kytkeytyy
myos Valio-brandia vahingoittava maineriski.

Jokainen toiminto ja tytaryhtio vastaa oman alueensa
riskien tunnistamisesta ja hallinnasta. Riskienhallintatoi-
mintomme (Risk Management Office) tukee organisaa-
tioiden riskienhallintatyota kehittamalla riskienhallinnan
menettelyja seka vastaa konsernin riskienhallintaproses-
sista (Enterprise Risk Management). Riskien tunnistuksen
kolme fokustasoa ovat lakeihin ja maarayksiin perustuvat
riskit (vaatimustenmukaisuus), toiminnan ja projektien
riskit seka liiketoiminnan riskit. Konsernitason huippu-
riskit voivat syntya milla tahansa organisaation tasolla ja
koskea niin emoyhtiota kuin tytaryhtioita.

Risk Management Office hallinnoi Valio Oy:n vahinko-
vakuutuksia ja koko konsernin kattavia vakuutusohjelmia.
Se ohjaa vakuuttamista myos tytaryhtioissa. Vakuutuk-
silla suojaudutaan sellaisilta vahinkoriskeilta, joilla on
merkittava vaikutus Valio-konsernin toimintakykyyn.
Vakuutusturvan kattavuutta ja vakuutusmaarien riitta-
vyytta arvioidaan jatkuvasti esimerkiksi toimipaikkojen
riskikartoitusten yhteydessa konsernitasoinen nakokul-
ma huomioiden.
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Vastuullisuusraportointi
jasen kattavuus

Raportoimme Valion taloudellisista ja vastuullisuustulok-
sista kerran vuodessa. Vastuullisuusraportti julkaistaan
Valion hallituksen toimintakertomuksen ja tilinpaatoksen
julkaisun yhteydessa. Vastuullisuusraportti kattaa samat
Valion toiminnot ja sen talousluvut sisaltavat samat
tiedot kuin Valion tilinpaatos. Talousluvut pohjautuvat
kolmannen osapuolen (PricewaterhouseCoopers)
varmentamiin tietoihin.

Tama vastuullisuusraportti kuvaa Valion toimintaa
vuonna 2021 javuoden 2022 alussa. Raportointi kattaa
Valion Suomen-toiminnot ja osittain muiden maiden
toimintoja. Lukujen ja muiden tietojen yhteydessa on
eritelty, mita toimintoja ne koskevat.

Vastuullisuusraportti noudattaa Global Reporting
Initiativen (GRI) paivitettyjen indikaattoreiden mukaisia
vaatimuksia. Valio on keskittynyt vastuullisuusraportoin-
nissa tiedon tarkkuuteen, balanssiin, selkeyteen, vertail-
tavuuteen, toistuvuuteen, kattavuuteen, vastuullisuus-
kontekstiin seka todennettavuuteen. GRI-standardien
vertailtavuustaulukko. =

VALIO - VASTUULLISUUSRAPORTTI 2021

VUOSI 2021

VALION SUUNTA

PAINOPISTEALUEET

RAPORTOINTI




GRI-INDEKSI

GRI STANDARDI -TUNNUS
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HUOMIOT

GRI 2: YLEINEN SISALTO (2021)

Organisaation kuvaus ja raportointikaytannot

2-1 Organisaation yleistiedot s.3,5 www.valio.fi/yritys/
2-2 Vastuullisuusraportointiin sisaltyvat yhtiot s.3,71
2-3 Raportointijakso, julkaisuvali ja yhteyshenkilo s. 71 mediadesk®@valio fi
+35810 3812118
Raportin julkaisupaiva: 27.4.2022
2-4 Oikaisut aiemmin raportoiduissa tiedoissa GRI indeksi Ei oikaisuja aiemmin raportoituihin tietoihin.
2-5 Raportoinnin varmennus GRI indeksi Raporttia el ole ulkoisesti varmennettu.
Toimialat ja tyontekijat
2-6 Toimialat, arvoketju ja muut lilketoimintasuhteet s.3-4,13,65-67
2-7 Palkansaajat s.57-58 Valio tyodllisti 2021 vuonna 288 kesatyontekijaa.
2-8 Tietoa muista tyontekijoista Tukkuliiketoiminnan parissa tyoskentelee vaihteleva maa-

ra vuokratyontekijoita, jotka eivat ole Valion tai Valionovan
palkkalistoilla. Vuokratyontekijoilla paikataan yllattavia
poissaoloja ja saadaan joustoa volyymivaihteluihin.
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GRI STANDARDI -TUNNUS SIJAINTI HUOMIOT
Hallinnointi

2-9 Hallintorakenne ja kokoonpano www.valio.fi/yritys/yritystieto/johto-ja-omistajat/

2-10 Hallituksen nimittaninen ja valitseminen www.valio.fi/yritys/yritystieto/johto-ja-omistajat/

2-11 Hallituksen puheenjohtaja www.valio.fi/yritys/yritystieto/johto-ja-omistajat/

2-12 Hallituksen rooli vaikuttavuuden johtamisessa s. 11,15

2-13 Vaikuttavuuden johtamisen vastuunjako s.15

2-14 Hallituksen rooli vastuullisuusraportoinnissa s. 11,15 Valion johtoryhma on hyvaksynyt olennaiset aiheet,
raportoinnin muut aiheet ovat aiheeseen liittyvan johta-
jan hyvaksymia, raporttikokonaisuuden on hyvaksynyt
sidosryhmasuhteista ja vastuullisuudesta vastaava johto-
ryhman jasen.

2-15 Eturistiriitojen valttaminen GRI indeksi Code of Conduct vaatimusten lisaksi kaytossa menettely:
668 MGT Valio Ltd Ethical guidelines - Bribery and con-
flicts of interest. Ei sisalla kaikkia GRI standardikohdan
vaatimuksia.

2-16 Kriittisista huolenaiheista viestiminen s.64 www.valio.fi/vastuullisuus/vastuullinen-johtaminen/
ilmoituskanava

2-17 Hallituksen kollektiivinen tieto kestavasta kehityksesta s.15

2-18 Hallituksen suorituksen arviointi Valion hallitus arvioi saannallisin valiajoin suoritustaan
itsearviointina.

2-19 Hallituksen ja ylimman johdon palkitseminen S.68 Osa tiedoista jatetty pois luottamuksellisuussyista.

2-20 Palkitsemisen maarittelykaytannot S.68 Osa tiedoista jatetty pois luottamuksellisuussyista.

2-21 Vuosittaisen kompensaation suhdeluku GRI indeksi Osa tiedoista jatetty pois luottamuksellisuussyista.
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Strategia, politiikat ja toimintatavat

2-22 Lausunto kestavan kehityksen strategiasta s.8
2-23 Politiikat, joihin yhtio on sitoutunut s.15,37, 52,59, 60-61, www.valio.fi/vastuullisuus/vastuullinen-johtaminen/
63-65 politiikat
2-24 Politiikkojen ja ohjeistusten jalkauttaminen s.11,61-66
2-25 Negatiivisten vaikutusten korjaaminen S.61-62, 64
2-26 Tietoa yritysten toiminnan vaikutuksiin liittyvien huolenaiheiden  s.61, 64 www.valio.fi/vastuullisuus/vastuullinen-johtaminen/
ilmoittamisesta ja avun saamisesta ilmoituskanava
2-27 Lakien ja saantojen noudattaminen s.64
2-28 Jasenyydet jarjestoissa ja edunvalvontaorganisaatioissa s. 24 www.valio.fi/yritys/yritystieto/sidosryhmayhteistyo
Sidosryhmavuorovaikutus
2-29 Sidosryhmatoiminnan periaatteet s.22-26
2-30 Kollektiivisesti neuvoteltujen tydehtosopimusten piiriin kuuluva  s.58 Ammattiliittoja ei tiedossa tyttarien osalta.

henkilosto
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GRI STANDARDI -TUNNUS SIJAINTI HUOMIOT

GRI 3: OLENNAISET AIHEET (2021)

3-1 Olennaisten aiheiden maarittely s.16-17
3-2 Olennaiset aiheet s.16-18
3-3 Olennaisten aiheiden johtaminen s.15,18-20, 37, 61-62 www.valio.fi/vastuullisuus/vastuullisuus-tehtailla/resurssi-
tehokas-tuotanto
Taloudelliset standardit
GRI 201: Taloudelliset tulokset (2016)
201-2 llImastonmuutoksen taloudelliset seuraamukset ja muutriskitja  s.28-30 Hallituksen toimintakertomus 2021

mahdollisuudet organisaation toiminnalle

201-3 Elaketurvan kattavuus www.valionelake-
kassa.fi/yritys/
GRI 203: Valilliset taloudelliset vaikutukset (2016)
203-1 Investoinnit infrastruktuuriin ja tarjotut yleishyodylliset palvelut  s.32-35
203-2 Keskeiset epasuorat taloudelliset vaikutukset ja niiden laajuus s.3-4,14,40, 53
GRI 204: Ostokaytannot (2016)
204-1 Ostot paikallisilta toimittajilta s.65

GRI 205: Korruptionvastaisuus (2016)

205-2 Korruptionvastaisiin politiikkoihin ja menettelytapoihin liittyva s.63-64
kommunikointi ja koulutus

205-3 Vahvistetut korruptiotapaukset ja niihin liittyvat toimenpiteet s.64
GRI 206: Kilpailun rajoittaminen (2016)
206-1 Kilpailuoikeudellisten saannosten rikkomiseen, kartelleihin ja GRI indeksi Eitapauksia vuonna 2021.
maaraavan markkina-aseman vaarinkayttoon liittyvat oikeus-
toimet
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Ymparistostandardit

GRI 301: Materiaalit (2016)

3011 Kaytetyt materiaalit painon tai maaran mukaan s.39
GRI 302: Energia (2016)

302-1 Organisaation oma energiankulutus s.36-37

302-4 Energiankulutuksen vahentaminen s.36-37
GRI 303: Vesi ja jatevedet (2018)

303-1 Vesi jaettuna resurssina www.valio.fi/vastuullisuus/vastuullisuus-tehtailla/resurssi-

tehokas-tuotanto

303-2 Jatevesien vaikutusten hallinta www.valio.fi/vastuullisuus/vastuullisuus-tehtailla/resurssi-

tehokas-tuotanto

303-3 Vedenotto s.38 Ei kaytossa merivetta.

303-4 Paastot veteen s.38 Ei kaytossa merivetta.

GRI 304: Luonnon monimuotoisuus (2016)

304-1 Omistetut, vuokratut tai hallitut toimintapaikat suojelluilla al- GRI indeksi Valion tuotantolaitokset sijaitsevat teollisuusalueiksi
ueilla tai niiden laheisyydessa seka korkean biodiversiteetin kaavoitetuilla alueilla, joten niihin el liity erityisia virallisesti
omaavilla alueilla luokiteltuja luontoarvoja.

304-2 Toiminnan, tuotteiden ja palveluiden merkittavat vaikutukset s.44-45
luonnon Mmonimuotoisuuteen

304-4 Organisaation operaatioiden vaikutus IUCN Red Listin ja kansal- ~ GRI indeksi Kahden Suomen toimipaikan yhteydessa on liito-oravan

lisesti suojeltujen lajien elinymparistoihin

pesimapiireja, ja paakonttorin alueella liito-oravan kulku-
reitteja. Yhden tehtaan alueella on tavattu eritain uhanal-
aiseksi luokiteltua sammalta.
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GRI 305: Paistst (2016)

305-1 Suorat kasvihuonekaasujen paastot (Scope 1) s. 30-31
305-2 Epasuoran energian kasvihuonekaasujen paastot (Scope 2) s. 30-31
305-3 Muut epasuorat kasvihuonekaasujen paastot (Scope 3) s. 30-31
305-7 Typen ja riken oksidit ja muut merkittavat paastot ilmaan s.39
GRI 306: Jatteet (2020)
306-1 Jatteen syntyminen ja jatteen merkittavat vaikutukset s.39
306-2 Jatteen merkittavien vaikutusten hallinta www.valio.fi/vastuullisuus/vastuullisuus-tehtailla/resurssi-
tehokas-tuotanto
306-3 Syntynyt jate s.39
306-4 Hyotykayttoon meneva jate s.39
Sosiaaliset standardit
GRI 401: Tyosuhteet (2016)
401-1 Henkiloston vaihtuvuus s.58-59
GRI 403: Tyoterveys- ja turvallisuus (2018)
403-1 Tyoterveyden ja -turvallisuuden johtamisjarjestelmat s.15 www.valio.fi/vastuullisuus/vastuullisuus-tehtailla/tyoturval-
lisuus-ja-tyohyvinvointi
403-2 Vaarojen tunnistaminen, riskien arviointi, tapauksien tutkinta s.60 www.valio.fi/vastuullisuus/vastuullisuus-tehtailla/tyoturval-
lisuus-ja-tyohyvinvointi
403-3 Tyoterveyspalvelut s.55-56
403-4 Tyontekijoiden osallistuminen ja konsultointi tyoterveys-ja s.55-56, 58, 60 www.valio.fi/vastuullisuus/vastuullisuus-tehtailla/tyoturval-

turvallisuusasioihin seka naista viestiminen tyontekijoille

lisuus-ja-tyohyvinvointi
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403-5 Tyontekijoiden koulutus tyoterveyteen ja -turvallisuuteen s.60 www.valio.fi/vastuullisuus/vastuullisuus-tehtailla/tyoturval-
lisuus-ja-tyohyvinvointi
403-6 Tyontekijoiden terveyden edistaminen s.55-56, 60
403-7 Liiketoimintasuhteisiin suoraan liittyvien tyoterveys- ja turvalli- s.60 www.valio.fi/vastuullisuus/vastuullisuus-tehtailla/tyoturval-
suusvaikutusten estdminen ja lieventaminen lisuus-ja-tyohyvinvointi
403-9 Tyohon liittyvat tapaturmat s.60 www.valio.fi/vastuullisuus/vastuullisuus-tehtailla/tyoturval-
lisuus-ja-tyohyvinvointi
GRI 404: Koulutus ja henkiloston kehittaminen (2016)
404-1 Keskimaaraiset koulutustunnit tyontekijaa kohden s.57-58
404-2 Osaamisen kehittamiseen ja elinikaiseen oppimiseen liittyvat s.57-59 Valiolla on kaytossa useita menettelyja tyoelaman muu-
ohjelmat toksiin myos elakoitymistilanteessa mm. ikaohjelma,
hiljaisen tiedon siirto ja joustavat tyotehtava- ja tyoaika-
jarjestelyt.
404-3 Kehityskeskustelut ja suoritusten arvioinnit s.56
GRI 405: Monimuotoisuus ja yhtalaiset mahdollisuudet (2016)
405-1 Hallintoelinten ja henkiloston monimuotoisuus s.57 www.valio.fi/yritys/yritystieto/johto-ja-omistajat/
GRI 406: Syrjinnan kielto (2016)
406-1 Syrjintatapaukset ja korjaavat toimenpiteet s.64
GRI 416: Asiakkaiden terveys ja turvallisuus (2016)
416-1 Tuotteiden ja palveluiden terveys- ja turvallisuusvaikutusten s. 51
arviointi
GRI 417: Markkinointiviestinta ja tuoteinformaatio (2016)
4171 Tuotteisiin ja palveluihin liittyvat informaatio- ja s.52,54 Kaikki Valion tuotteiden merkinnat ovat lainsaadannon

merkintavaatimukset

piiirissa.
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