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Valion vastuullinen markkinointipolitiikka

Valio on sitoutunut markkinoimaan tuotteitaan, palveluitaan ja toimintaansa vastuullisesti. Vastuullinen
markkinointipolitiikkamme linjaa tdman mukaiset periaatteet kaikille Valion markkinoille:

Kunnioitamme vanhempia ja huoltajia, emmeka mainosta tuotteitamme suoraan alle 13-vuotiaille lapsille. Tama
tarkoittaa, etta:

e Emme mainosta missdan mediassa, joka on kohdistettu suoraan alle 13-vuotiaille lapsille. Medialla tarkoitetaan
seuraavia: televisio, painettu media, verkkosivut, sosiaalinen media, sovellukset, elokuvat, tekstiviesti- tai
sahkodpostimarkkinointi, ja vaikuttajamarkkinointi.

e Madritelmdamme alle 13-vuotiaisiin lapsiin kohdistuvalle medialle on media, jossa vahintadn 35 % yleisostd on
alle 13-vuotiaita lapsia, sikali kun tdman tiedon saanti on mahdollista.

Emme tee mainontaa, joka vetoaa alle 13-vuotiaisiin lapsiin. Emme kayta markkinointipolitiikan voimaantulon jalkeen
mainonnassamme seuraavia:

e julkisuuden henkil6ita tai kaupallisen yhteistyon piirros- ja fantasiahahmoja, joiden ensisijainen vetovoima
kohdistuu alle 13-vuotiaisiin lapsiin. Voimme kuitenkin kayttda omaan brandipddomaamme liittyvia hahmoja,
kuten Valio Oltermanni® -ukko tai Valio Play ® -marjahahmot Suomessa, Valio Delish -jaakarhu Virossa.

e ensisijaisesti alle 13-vuotiaille lapsille suunnattuihin elokuviin liittyvia oheistuotteita

e ensisijaisesti alle 13-vuotiaille lapsille suunnattuja peleja tai kilpailuja

e ensisijaisesti alle 13-vuotiaille lapsille suunnattuja brandileluja

e kuvitusmateriaalia, joissa tuotteitamme kuluttavat alle 13-vuotiaat lapset ilman aikuisen valvontaa

e brandattya sponsorointia urheilu- tai viihdetapahtumissa, jotka on ensisijaisesti suunnattu alle 13-vuotiaille
lapsille

Valion sosiaalisen vastuun ohjelmien, kuten Valio Akatemia® ohjelman, tarkoituksena on tukea lasten ja nuorten
aktiivista eldamantyylia ja terveellista ravitsemusta, erityisesti edistamalla aktiivisia elamantapoja stipendien ja
ravitsemuskoulutuksen vilityksella.

Markkinointiprosessimme varmistaa, ettd markkinoinnissamme ei edisteta kansallisuuteen, syntyperdaan tai
uskontoon perustuvaa vihaa, ja ettd emme ole lasna vihapuhetta levittavissa markkinointikanavissa.

e Varmistamme kehittdessamme mainonta- tai markkinointimateriaalia, ettd ne eivat missédan muodossa levita
vihapuhetta tai valita viestejd, jotka voitaisiin tulkita kannustamiseksi syrjintaan, vihamielisyyteen tai vakivaltaan
mitdadn etnistd, uskonnollista, tai muuta vdhemmistoryhmaa kohtaan.

e Emme kayta alkuperdiskansojen symboleita tai muotoilua markkinoinnissamme tai muussa yrityksen
materiaalissa.

Markkinointiviestintimme on soveltuvien lakien ja sddad6ésten mukaista, siistid, rehellista, seka todenmukaista.
Ymparistovaittamamme perustuvat luotettavaan ja asianmukaiseen tieteelliseen tutkimukseen, jolla on linkki
mainostettavan tuotteen todelliseen kayttoon, toimintaan tai havittamiseen.

e Ympaéristovaittaman ("vihred”, tai "ymparistoystavallinen/vastuullinen”) maaritelmdamme on mika tahansa
vaittdma, jossa esitetdan, joko suoraan tai epasuorasti, viite tuotteen tuotannon, pakkauksen, jakelun,
kayton/kulutuksen tai havittamisen ymparistoon liittyviin tai ekologisiin nakokohtiin.

e Raakamaidon hiilijalanjalkilaskentamallimme on sertifioitu ja Valion tavoittelema hiilineutraalin maitoketjun
ohjelma on liitoksissa tieteeseen perustuviin tavoitteisiimme (Science Based Targets).
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arkkinointiviestintamme laaditaan yhteiskunnallinen ja ammatillinen vastuullisuus huomioiden, ja sen on
oltava liiketoiminnassa yleisesti hyvaksyttyjen reilun kilpailun periaatteiden mukaista.

e Markkinointiviestinndssamme ei hyvaksyta tai kannusteta toimintaan, joka on yleisten
ymparistovastuullisuusstandardien vastaista.

e Arvioimme mainonnassa kaytettavat vihreys-, vastuullisuus- ja ravitsemusvaitteet kokonaisuudessaan tavallisen
kuluttajan nakdkulmasta.

Valion lahestymistapa markkinointiin on linjassa Kansainvalisen kauppakamarin ICC:n markkinointi- ja
mainontaohjeistuksen kanssa. Tuemme naita ohjaavia periaatteita kaikessa markkinointiviestinndssamme, kaikilla Valion
markkinoilla.



