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SISSEJUHATUS

Valio on piuhendunud jatkusuutlikkuse ja viib 1dbi missiooni,
et koost6ds oma sidusrihmadega elu paremaks muuta.
Tarnijatel ja turustajatel on selle eesmaérgi taitmisel oluline
roll, aidates Valiol pakkuda tarbijatele kérge kvaliteediga
jatkusuutlikul viisil valmistatud tooteid.

Valio tarnijate ja turustajate kaitumisjuhisest leiate Valio Ltd.
ja selle partnerettevotete (k.a Valio Eesti) tegevusstandardid,
milles sadtestatud pG&himotetele peaksid vastama ka Valio
tarnijate ja turustajate tegevused ning tarneahel. Tarnijate ja
turustajate kaitumisjuhises mdistetakse ,tarnija“ all juriidilist
isikut, kes mllb Valiole tooteid, materjale ja teenuseid voi
osaleb muul moel koos Valioga dritegevuses.

Kaitumisjuhise eesmargiks on tagada Valio tarneahelas
Gldtunnustatud inimGiguste ja vastutustundlike aritavade
rahvusvaheliste pohimé&tete jargimine. K&esoleva juhise
koostamisel on ldhtutud Inimdiguste Ulddeklaratsioonist ja
teistest rahvusvahelistest asjakohastest deklaratsioonidest,
lepingutest, standarditest, suunistest ning koodeksitest, mille
on koostanud Rahvusvaheline Té6organisatsioon (ILO),
Eetilise Kaubanduse Initsiatiiv (ETI) ja Rahvusvaheline
Standardiorganisatsioon (1SO).

ARITEGEVUSE POHIMOTTED

Seaduse jargimine

Tarnijad ja turustajad jargivad koiki neile kohalduvaid riiklikke ja
rahvusvahelisi seadusi, madruseid ning ndudeid oma
tegutsemise asukohas ja jurisdiktsioonis. Kui tarnijate ja
turustajate kditumisjuhises peaks esinema erinevusi mdne
kehtiva seaduse, regulatsiooni voi standardiga (edaspidi
Ghisnimetuse ,seadused” all), tuleb ldahtuda rangematest
nduetest.

Konfidentsiaalne informatsioon ja isikuandmete kaitse
Tarnijad ja turustajad austavad oma dripartnerite ja nende
tootajate privaatsust ning kaitsevad andmeid ja intellektuaalset
omandit vadrkasutuse eest.

Ettevotte terviklikkus

Igasuguse korruptsiooni esinemine, sealhulgas altkdemaksu
pakkumine voi selle aktsepteerimine peab olema vilistatud.
Samamoodi ka valjapressimine ning omastamine. Tarnijatel ja
turustajatel peavad olema satestatud korruptsiooni valtimise
protseduurireeglid.

Tarnijatele ja turustajatele ei ole Ilubatud ebaausad
kauplemisvotted. Tarnijad ja turustajad on kohustatud
sdilitama dokumente, mis tdendavad &ritegevuse labipaistvust
ja vastavust kaubavahetuse- ning muudele eeskirjadele. Tarnija
ja turustaja ei tegele ega Urita tegeleda rahapesuga.

Tarnijad ja turustajad valdivad huvide konflikti olukorda seoses
nende ettevotte ja Valio vaheliste tegevustega.

Kingitused ja hiived

Tarnijate ja turustajate kingitused ja hiived Valio to6tajatele on
moistlikus suurusjargus ning nende eesmargiks ei ole Valio
ariliste otsuste mdjutamine. Valio esindaja suuremate
reisikulude eest tasub Valio. Tarnijad ja turustajad ei
aktsepteeri kingitusi, teeneid, meelelahutust voi muid isiklikke
hlvesid, mis on m&eldud suunamaks nende ettevotte ja Valio
vahelise koost6oga seotud arilisi otsuseid.

Kaebuste esitamise mehhanism

Tarnijatel ja turustajatel on to6alaste kaebuste menetlemiseks
olemas tegevuskavad, mille alusel kaebustega tegeletakse ning
mis aitavad tagada, et kaebuste esitajad on kaitstud
esitamisega voimalikult kaasneva kattemaksu eest.

INIM- JA TOOOIGUSED

Iniméigused
Tarnijad ja turustajad tagavad koigi tootajate inimdiguste
kaitse, sh naiste, laste, voort66jou ja kdikide teiste seotud
isikute puhul.

Lapst60jou kasutamine ja noored téotajad

Lapst66jou kasutamine on keelatud. Tarnija voi turustaja ei
kasuta t66joudu vanusega vahem kui 15 eluaastat (va riikides,
kus lahtuvalt ILO konventsioon 138-st on lubatud vanusepiir 14
aastat). Erisuste puhul kohaliku seadusandlusega lahtutakse
vanusepiiri madramisel kdrgemast vanusest.

Tarnijad ja turustajad veenduvad too0tajate vanuses ning selle
sobivuses ja teevad omalt poolt kdik, et nende territooriumil
ega tootmiskohtades ei kasutataks lapstéojoudu. Kui
vanusendude osas tuvastatakse rikkumine, tuleb koheselt luua
ja panna paika olukorra parandamise tegevusplaan, seades
esikohale mdjutatud isiku vajadused ja soovid ning veendudes,
et tootajale ei tekitata edasist kahju.

Olukorra parandamise tegevusplaan ning sellega seotud
aruandlus peab olema vastavuses kaitumisjuhise peatiikiga
“Aruandlus, heastamine ja pidev tdiustamine”. Tarnijad ja
turustajad kinnitavad, et alla 18-aastased tOoOtajad ei t66ta
00siti ega tdida toollesandeid, mis on ohtliku iseloomuga,
ohustavad tervist voi segavad nooruki haridusteed.

Sunniviisiline t66

Sunniviisiline t66, inimkaubandus, orjandus, ebaseaduslik
tookohalt lahkumise takistamine ning isiku muul viisil tema
tahtevastaselt to6le sundimine on keelatud. To6tajatel peab
olema vabadus pdrast t6daja 10ppemist tookohast lahkuda ja
moistliku etteteatamisaja juures to6leping I6petada.

Kogu téosuhte toimimine peab pdhinema vabatahtlikkusel ja
mistahes dhvardamine, trahvid vGi sanktsioonid peavad olema
vélistatud. Té6andjad ei tee kinnipidamisi to6taja tootasust
ning ei nGua tootajalt 16ivu todle asumise ja td6ohutusega
seotud kulutuste tegemiseks (varbamistasud,
kandideerimistasud, haldus vdi ravikulud, passi voi viisa kulud
jne). Tootajatelt on keelatud nduda tagatisi voi deposiite ning
hoida ettevotte valduses nende isikut tdendavaid dokumente.

Diskrimineerimine, ahistamine ja vaarkohtlemine
Tarnijad ja turustajad kohtlevad kdiki to6tajaid lugupidamise ja
vadrikusega. Tootajate diskrimineerimine téokohal, téole
asumisel, htvitiste maksmisel, koolituste voimaldamisel,
edutamisel, to6lepingu I6petamisel, pensionile saatmisel voi
muul sarnasel juhul ldhtudes seejuures tooOtaja rassist,
rahvusest, religioonist, vanusest, terviseseisundist, soost,
perekonnaseisust, seksuaalsest eelistusest, ametilihingusse
kuulumisest, poliitilistest vaadetest vOi muust seadusega
kaitstud staatusest ei ole lubatud.



Mistahes vormis fidsiline, vaimne, seksuaalne voi verbaalne
ahistamine, hirmutamine v&i ohustamine on keelatud.
Lapseootuse ja lapsevanema staatusega seotud otsused, sh
lapsehoolduspuhkuse, lihendatud t606aja, 160
Uimberkorraldamise v8i muude aspektide rakendamine peavad
olema kooskdlas kehtiva seadusandlusega.

Tooaeg

Tavapdrase  kindlaksméaaratud  toonadala  pikkus  (sh
Gletunnitoo) ei tohi lletada 48 tundi (ILO Toéotundide
Konventsioon, 1919 No.1). Té6tajatel on Gigus vahemalt Ghele

vabale pdevale seitsmepdevase perioodi jooksul ning
Gletundide tegemine peab olema vabatahtlik.
Uletundide kompenseerimine peab vastama seaduses

satestatule ja olema vdahemalt 25% koefitsiendi vorra kdrgem.
Uletunnitédd ei tohi kasutada tavapirase todkorralduse
asendamiseks.

TooOtajatele peab olema tagatud iga-aastane puhkus ja
vajadusel haiguspdevad, ilma et sellele jargneksid negatiivsed
tagajdrjed voi sanktsioonid.

To66 staatus

Tarnijad ja turustajad kinnitavad, et kd&ik ettevGtte
territooriumil té6tavad toéotajad (sh vahendajate kaudu
palgatud tootajad) on ametlikult tootajatena registreeritud.
Enne tddle asumist on potentsiaalsel tootajal véimalik tutvuda
informatsiooniga, mis sisaldab todlepingu satteid ning
tootingimusi, sh tookirjeldus, ametijuhend, palgatase, hiived,
to6tasu maksmise periood ja meetod ning muu seadusest
tulenev informatsioon.

Tarnijad ja turustajad peavad olema veendunud, et inim- ja
tookeskkonnadigused kehtiks vordselt kéikidele tootajatele —
ka ajutistele tootajatele, voortoojoule, alltoovotu raames
tootavatele inimestele ning neile, kes tootavad osalise

to60ajaga.
Tarnijad ja turustajad ei kasuta omakasu eesmargil
pahatahtlikult &ra tdhtajalisi tdodlepinguid, alltoovottu,

praktikat jms.

Tootasu ning kinnipidamised

KGikidele tootajatele makstakse t00 eest tasu vastavalt
seadustele ning siduvatele lepingutele (sh miinimumpalga
ndude arvestamine, lletundide tasustamine ning lisatasud).
Lisaks tuleb veenduda, et to6tajaid ei diskrimineeritaks ning
sama tO00 eest ei makstaks erinevat tOootasu. Tootasude
suuruseid peaks voimalikult sagedasti ajakohastama, et need
oleksid mdistlikes suurusjarkudes ja vdimaldaksid t6otajatele
head elukvaliteeti.

Tootasude kinnipidamisel laenukokkulepete, toitlustuse vaGi
majutuse eest, samuti distsiplineerimiseks jmt eesmarkidel,
vOib tekkida olukord, kus inimene on sunnitult td6ga seotud.
Seetdttu tohib selliseid kinnipidamisi teha ainult siis, kui selleks
on tooOtaja selgesdnaline ndusolek. Mistahes juhul ei tohiks
tootasu olla madalam seadusega kehtestatud
miinimummaarast.

Distsiplinaarse eesmargiga kinnipidamised tootasult on
enamikel juhtudel kohatud ning sellist meetodit tuleb valtida.
Juhul kui sellised kinnipidamised on valtimatud, peavad
tooandjatel olema nende rakendamiseks konkreetsed
protseduuri- ja menetlusreeglid. Distsiplinaarmenetluste puhul
on téodandjatel kohustus juhtumiga seotud andmed fikseerida
ja sailitada.

Uhinemisvabadus

Tarnijad ja turustajad austavad t66taja Gigust ametilhingutega
liituda voi neid moodustada ning pidada kollektiivlabiradkimisi.
Kasutades seda Gigust, peavad need to6tajad, nende esindajad
ja ametithingu liikmed olema kaitstud tagakiusamise,
ahistamise, vaarkohtlemise ja &dhvarduste eest. Tootajate
esindajatele on tagatud Gigused tdita oma esindusfunktsioone,
sh vGimalus todkohtadele ligi padseda.

Kogukonna digused

Tarnijad ja turustajad austavad kogukonna &igusi maa- ning
loodusressursside, sh vee, kasutamise osas. Maa
omandamised peavad olema  kooskdélas  seaduslike
valdusdigustega. Maa ebaseadusliku hdivamise osas kehtib
nulltolerants.

TERVIS, OHUTUS JA TURVALISUS

Tootingimused ja majutus

ToOtajatele peab olema tagatud ohutu tédkeskkond. Nii
tootajate tookoht kui ka téckoha poolt pakutud majutus
peavad tervisenGuete, ohutuse ja keskkonna osas vastama
seadusega kehtestatud nduetele.

See hdlmab nii tuleohutuse- kui ka ehitusohutusenduete
taitmist, korraliku ventilatsiooni ja valgustuse olemasolu,
puhtaid tualettruume ja véarsket joogivett. Elu- ja
puhkeruumides peab olema vdéimalus higieeniliseks toidu
sdilitamiseks.

Tervis ja ohutus

Tarnijatel ja turustajatel on olemas siisteem, kuidas tuvastada
ja hinnata ohutuse, tervise ja turvalisusega seonduvaid riske.
Vajadusel on arvesse voetud ka taiendavaid riske lapseootel ja
imetavate naiste téotingimuste osas.

Riskide hindamisel ilmnenud kriitilised ohukohad k&rvaldatakse
esimesel voimalusel, mittekriitiliste ohutegurite mé&ju peab
viima miinimumini ning seejuures pidevalt kontrollima.
Vajadusel pakub téoandja tootajatele t6husaid,
nduetekohaselt hooldatud ja asjakohaseid
isikukaitsevahendeid (PPE) ning veendub, et neid kasutatakse
eesmargiparaselt.

Koik t666nnetused tuleb fikseerida ning algatada uurimine,
misjarel voetakse edaspidiste Gnnetuste valtimiseks kasutusele
parendusmeetmed. To6tajatel peab olema vdéimalus votta osa
regulaarselt toimuvatest tootervishoiu ja -ohutuse alastest
koolitustest, mille toimumine ja osalejad on dokumenteeritud.
Tootajatel peab olema tagatud juurdepaas arstiabile.

Valmisolek kriisiolukordadeks

Voimalikud kriisiolukorrad on vajalik kaardistada ning luua neile
vastavad kriisiplaanid. Plaanid peavad sisaldama tootajate
teavitamist ja  evakuatsiooniprotseduuri, hadaolukorra

koolituste  ja Oppuste korraldamist, hadaolukorra
tuvastussiisteemi paigaldamise, testimise ja hooldamise
informatsiooni,  nimekirja  evakuatsiooni  véljapdasude

asukohtade ning muud vajalike seadmete kohta.

Toiduohutuse protseduurid

Kui tarnija tarnib Valiole toitu voi toiduga seotud tooteid ja
teenuseid on kohustus jargida Valio Toiduohutuse ndudeid ja
suuniseid tarnijatele.




KESKKOND JA KLIIMAMUUTUSED

Tarnijate ja turustajate tegevus on kooskdlas kohaliku
keskkonnaalase seadusandlusega ning ettevottel on olemas
vastavas valdkonnas tegutsemiseks noutud load.

Tarnijad ja turustajad tuvastavad, kontrollivad ja leevendavad
oma tegevusest tingitud keskkonnamdjusid ning parandavad
pidevalt oma keskkonnaalast jalajalge. EttevGte kasutab ja
arendab mdistlikke abinGusid, et kaitsta keskkonda ja
optimeerida loodusressursside kasutamist.

Tarnijad ja turustajad tuvastavad oma tegevuse tulemusel
tekkinud keskkonnamdjud ning vGtavad endale eesmargiks
vahendada kasvuhoonegaaside heitkoguseid, kui see on vahegi
voimalik.

Tarnijad ja turustajad kaardistavad enda poolt kasutatavad
ohtlikud materjalid ning kemikaalid ja veenduvad, et nendega
toéotamisel oleks tagatud ohutusnduded ja nduetekohane
kaitlemine, ladustamine, Umbertodtlemine ja korvaldamine.
Ohtlikke materjale kasitlevad t66tajad peavad olema labinud
vastava ohutuskoolituse.

RAKENDAMINE JA JARELEVALVE

Rakendamine

Tarnijad ja turustajad rakendavad koodeksi p6himétteid oma
tegevustes ja tagavad omakorda nende jargimise oma
ettevdtte tarneahelas. Dokumendi sisu jargimise kinnitamiseks
ja toestamiseks sailitavad tarnijad ja turustajad koik asjakohase
dokumentatsiooni.

Jéarelevalve

Valio jatab endale Giguse teostada tarnijate ja turustajate
juures jarelevalvet kdesoleva kaitumisjuhise jargimise osas,
kasutades selleks partnerite dokumente, enesehindamisi voi
auditite [abiviimisi. Jarelevalvet viiakse l|abi naiteks Valio
kiisimustike teel voi kaasates valiste organisatsioonide, naditeks
Sedex (Supplier Ethical Data Exchange) eksperte. Tarnijate ja
turustajate auditeid vGib labi viia Valio esindaja voi valine
auditipartner.

Aruandlus, heastamine ja pidev taiustamine
Valio eesmark on tagada oma tarnijate ja turustajatega avatud
ja aus suhtlus, mis pohineb usaldusel ning vastastikusel

koostool. Valio teadvustab, et rahvusvahelised tarneahelad on
oma olemuselt vigagi keerulised, mist6ttu vGib neis esineda
mittevastavusi. Leidmaks koos lahendusi vdimalikele
probleemidele, mida selle kditumisjuhise jargmine vdiks
tarneahelas kaasa tuua, julgustame tarnijaid ning turustajaid
Valiole ise proaktiivselt Idhenema.

Kui tarnija vGi turustaja kahtlustab voi avastab mittevastavuse
seoses vastava kaitumisjuhisega, teavitab ta Valiot selles
koheselt. Vajadusel saab vGimalikest kahtlustest teavitada ka
anoniimselt, kirjutades aadressil compliance@valio.fi voi labi
kanalite, mille edastab Valio esindaja.

Valio eeldab, et tarnija vdi turustaja votab voéimalike
probleemide korral kasutusele meetmed, et tekkinud olukord
lugupidaval ning kaasaval moel heastada. Vajadusel pakub
Valio tarnijale v0i turustajale olukorra lahendamiseks
omapoolset tuge.

Rikkumised ja lepingu l6petamise digus
Kaesolev kditumisjuhis moodustab olulise osa k&ikidest
lepingutest, mis tarnija vdi turustaja ja Valio vahel sGlmitakse.

Kui Valio tuvastab kaitumisjuhise rikkumise, on ettevottel digus
nduda, et partner  votaks koheselt kasutusele
parendusmeetmed. Kui tarnija vG&i turustaja jatkab antud
dokumendis kajastatud juhiste rikkumist voi ei ole voimeline
puudusi korvaldama, jatab Valio endale 0iguse koostdd
I6petada.

TARNIJA/TURUSTAJA DEKLARATSIOON
Tarnija/turustaja, v&i potentsiaalse tarnija/turustajana
kinnitame Valiole, et oleme kdesoleva dokumendi katte saanud

ja meie tegevused vastavad Valio tarnija ja turustaja
kaitumisjuhises satestatule.

Ettevote:

Kuupaéev:

AllKiri:

Esindusoigusliku isiku nimi ja ametikoht:


mailto:compliance@valio.fi

